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l. OBJETO DEL PROCESO

El objeto del presente proceso es la contratacién de softwares.

II. TIPO DE PROCESO Y MODALIDAD DE SELECCION

La contratacion objeto del presente documento serd realizada a través del proceso de
Comparacién de Precios. La seleccion se hard basada en cumplimiento de requisitos y precio.

ll. ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS DE LA TSS

La TSS requiere lo siguiente:

ltem Cantidad

Descripcién

Requisitos imprescindibles

260

Licencias de Office 365 Enterprise E3 Open
Value

Renovacién de contrato actual 230
Licencias. (Agreement ID : Vé459499) y 30
licencias adicionales.

Distribuidor Autorizado del Microsoft
Vigencia 1 afio

Herramienta de inventario de activos
informdticos Hardware vy Software,

Descripcion Técnica

* Inventario automatico de HardWare
y Software Informdéticos

* Administracién de
software

* Administracién del ciclo de vida de
los activos

* Gestidbn de licencias vy software
prohibido

» Software de registro de activos

* Consola central web

* Reportes de vencimiento de
garantias o licencias y  su
renovacion.

* Administracién de los activos vy
recursos Tl durante todo su ciclo
completo de vida, desde su
compra hasta su bagja.

activos de

Garantia:
1 afo de soporte en el licenciamiento.

Debe incluir entrenamiento Hands-on
para 4 usuarios

Software encriptacion de datos
dispositivos moéviles.
Licencias de Symantec Endpoint Encryption

para 20 computadoras desktop o portétiles

para

Distribuidor Autorizado del fabricante
Garantia: 1 ano de soporte en el
licenciamiento.

Visio standard.
Licencia Perpetua para 4 usuarios o
computadoras de Visio Standard 2019

Distribuidor Autorizado de la Marca
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IV. DOCUMENTOS REQUERIDOS

Sobre A. Credenciales y oferta técnica

« Oferta técnica donde indique el detalle técnico de la propuesta, debe incluirse nUmero de
parte (cuando aplique) y evidenciarse el cumplimiento de los requisitos técnicos. No
subsanable

¢ Constancia del fabricante de que es Distribuidor Autorizado de la marca en territorio
dominicano, para los items 1, 3 y 4. No subsanable

* Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccién General de Confrataciones
Publicas. Subsanable

e Carta compromiso tiempo de enfrega que debe ser dentro de los diez (10) dias laborables
siguientes a la Noftificacién de Adjudicacion. Subsanable

¢ "Documento Recepcion y Lectura del Cédigo de Etica" debidamente firmado vy sellado. El
Cédigo de Efica y el Documento estdn publicados en nuestro portal tss.gov.do seccién
Transparencia — Compras y Contrataciones-Como Registrarse como Proveedor del Estado. El
Codigo de Etica de la institucion en su Ultima versién del mes de julio 2019. Subsanable

Sobre B. Oferta Econémica

e Anexo 1. Formulario SNCC.F.033 Oferta Econdmica, con los precios de la oferta en Pesos
Dominicanos. No se aceptardn propuestas en moneda diferente. No subsanable

¢ Garantia de mantenimiento de la Oferta en Original. Correspondiente a Péliza de Seguro de
una Compaiiia de Seguros con calificacién igual o mayor a B++(BBB) en una de las Agencias
Calificadoras (FITCH, AM BEST, Feller Rate, entre otras), por un valor del 1% del valor total de la
Oferta incluyendo impuestos, en Moneda Local (RD$), con fecha de vigencia minima de 2
meses a partir de la apertura de la oferta econdmica, es decir, hasta por lo menos el 01 _de
diciembre 2012 No subsanable

V. ERRORES NO SUBSANABLES
Los errores NO subsanables en este proceso son:

e Omitir cualguiera de los documentos No Subsanables.

s Presentar la Garantia de Mantenimiento de la Oferta con formato, vigencia y/o monedas distintas
a las solicitadas.

s Presentar la Garantia de Mantenimiento de la Oferta con monto insuficiente para cubrir al menos
el 1% del valor total de la propuesta incluyendo impuestos.

e Omitir la Presentacién de Oferta Econémica.

» Presentar la oferta en moneda diferente a Pesos Dominicanos.

s Incluir dentro del Sobre A - Credenciales y Oferta Técnica, cualesquiera de los documentos
solicitados para el Sobre B - Oferta Econémica, u otro documento que sugiera, evidencie o indique
valores relacionados a los precios de cotizacion,

* No entregar o completar la documentacion en el periodo de subsanacion

VI. CRITERIOS DE CALIFICACION

Se evaluard el cumplimiento de los requisitos técnicos solicitados bajo la modalidad cumple/no
cumple a aquellas empresas que hayan enfregado toda la documentacién solicitada para las
Credenciales y Oferta Técnica en el periodo establecido.

No cumple con cualquiera de los criterios de calificacion establecidos implica la desestimacién de

la propuesta y su no cdlificaciéon para la apertura de propuesta econdmica en el item que
corresponda.
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Criterios de Calificacién - De documentacién

Software Informaticos

técnico

Requisito Criterio para Calificar Calificacion
Oferta técnica. No subsanable Se encuentra la Oferta Técnica, incluye los Cumple
numeros de parte (cuando aplique). Detalla
los productos incluidos y sus especificaciones
técnicas
Sino se encuentra en el Acto De Apertura se
desestima la propuesta. Si se encuentray
durante la evaluacién se determina que no
tiene las informaciones solicitadas no cadlifica
para la apertura de Sobres B
Carta compromiso fiempo de entrega | Se encuentra la carta de compromiso vy Cumple
dentro de los diez (10) dias laborables | cumple con lo solicitado de diez (10) dias
siguientes  a la  nofificacién  de | labordles siguientes a la noftificacion de
adjudicacién Subsanable adjudicacién a mds tardar la fecha limite de
subsanacién.
Sino se encuentra o no cumple con el periodo
requerido, la propuesta se descdlifica
Constancia del fabricante de que estd | Se encuentrala Constancia del fabricante para | Cumple
autorizado a vender el Licenciamiento en | cada ftem en los que participa (1, 3 vy 4). Se
territorio dominicano (items 1, 3 y 4(. No | descalificarén aguellos items que no lo tengan
subsanable incluido en la propuesta dentro al momento de
la apertura _
Registro de Proveedores del Estado (RPE) | Se encuentra el RPE, el mismo estd vigente y | Cumple
Subsanable activo, y la empresa tiene cuenta registrada
como beneficiario en DIGECOG a mads tardar la
fecha limite para subsanacién
Si el RPE no estd vigente y activo, o la empresa
no tiene cuenta registrada como beneficiario a
mds tardar la fecha de subsanacién, la
propuesta se descalifica.
"Documento Recepcidn y Lectura del | Se encuentra debidamente firmado vy sellado | Cumple
Coédigo de Etica" Subsanable porla empresa a mds tardar la fecha limite para
subsanacién
Sino es entregado por la empresa a mdas tardar
la fecha limite de subsanacién la propuesta se
descalifica
Criterios de calificacién- Técnicos
ltem Descripcién Requisitos imprescindibles Criterio de
Cadlificacién
Licencias de Office 365 Enterprise E3 Open | Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
Value técnico
Renovacién de contrato actual 230 | Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
Licencias. (Agreement ID : V6459499) y 30 | técnico
licencias adicionales.
Vigencia 1 afo Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
técnico
Hemramienta de inventario de activos | Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
informdticos Hardware y Software. técnico
Inventario automdtico de HardWare vy | Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
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ltem Descripcion Requisitos imprescindibles Criterlo de
Cadlificacién
Administracién de activos de software Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
técnico
Administracién del ciclo de vida de los | Esta especificado por escrito en el detalle Cumple
activos técnico
Gestidn de licencias y software prohibido Esta especificado por escrito en el detalle Cumple
técnico
Software de registro de activos Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
técnico
Consola central web Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
técnico
Reportes de vencimiento de garantias o | Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
licencias y su renovacion, técnico
Administracion de los activos y recursos Tl | Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
durante todo su ciclo completo de vida, | técnico
desde su compra hasta su bgja.
Debe incluir enfrenamiento Hands-on para | Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
4 usuarios técnico
1 aho de soporte en el licenciamiento Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
técnico
3 Software encriptacién de datos para | Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
dispositivos moviles. técnico
Licencias de Symantec Endpoint Encryption | Esta especificado por escrito en el detalle Cumple
para 20 computadoras desktop o portdtiles | técnico
1 afo de soporte en el licenciamiento. Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
técnico
4 Visio standard. Estd especificado por escrito en el detalle Cumple
técnico
Licencia Perpetua para 4 wusuarios o | Estaespecificado por escrito en el detalle Cumple
computadoras de Visio Standard 2019 técnico

Estas especificaciones deben encontrarse a més tardar la fecha especificada para subsanacion. Si
se encuentra pero no cumple conlo solicitado la propuesta se descdlifica en el item que no cumple.

VIl. ADJUDICACION
La adjudicacién se hard por item, a aquella empresa que cdalifique con el cumplimiento de todos
los requisitos técnicos y de documentacion y presente la oferta econdmica mds baja.

VIIL
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FORMA DE PAGO

El pago se gestionard una vez recibidos los bienes y servicios adjudicados y sea presentada
factura con Comprobante Gubermnamental, la cual serd pagada dentro de los 20 dias
laborables siguientes a su fecha de vencimiento.

La empresa adjudicataria deberd mantenerse en todo momento al dia con sus obligaciones
fiscales y de seguridad social, para poder recibir el pago correspondiente. En ese sentido, si por
el no cumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario la Tesoreria se ve
imposibilitada de recibir los bienes y servicios objeto de la presente confratacién, el contrato
podra ser rescindido dando pie a la adjudicaciéon de la empresa que haya quedado en
segundo lugar o a un nuevo proceso y la ejecucion de la garantia.

Los pagos se hardn por fransferencia bancaria a la cuenta que el proveedor tenga registrada
en DIGECOG, por lo que para contrato y recibir los pagos el suplidor debe encontrarse
registrado como beneficiario en la Direccién General de Contrataciones Publicas y tener
cuenta registrada,
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e LaTesoreria de la Seguridad Social redliza retencién del Impuesto Sobre la Renta de acuerdo a
las Normas Legales Vigentes de la Direccion General de Impuestos Intermos.

IX. GARANTIAS

e Los proponentes deberdn entregar junto con su propuesta una Garantia de Mantenimiento de
la Oferta en Original, correspondiente a Péliza de Seguro de una Compaiiia de Sequros con
calificacién igual o mayor a B++(BBB) en una de las Agencias Calificadoras (FIT AM BEST
Feller Rate, entre ofras), por un valor del 1% del Valor Total de la Oferta incluyendo impuestos y
los meses de acompafiamiento, en Moneda Local (RD$), con fecha de vigencia minima de 2
meses a partir de la apertura de la oferta econémica, es decir, hasta por lo menos el 01 de
diciembre 2019. No subsanable.

e La empresa que resulte adjudicataria deberd entregar dentro de los 5 dias hdbiles de la
recepcién de la nofificacién de adjudicaciéon, una Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato
sobre el monto total del Contrato incluyendo impuestos. Esta garantia debe estar expresada en
Pdliza de seguros vigente por el tiempo de vigencia del contrato.

X. TERMINOS Y CONDICIONES

e Los documentos del proceso estardn disponibles en la sede principal de la Tesoreria de la
Seguridad Social en horario de 9:00 am a 4:00 pm hasta el dia indicado en el cronograma

. La cotizaciéon debe ser hecha en Pesos Dominicanos.

Las consultas deben hacerse por escrito o correo electrénico a cotizaciones@mail.tss2.gov.do
en la fecha establecida en el cronograma.

. La respuesta serd emitida por la entidad contratante en la fecha establecida en el
cronograma. Esta respuesta serd remitida por correo electronico
La empresa adjudicataria deberd firmar un contrato con la Tesoreria de la Seguridad Social.

Las licencias deben estar entregadas a mds tardar a los 10 dias laborables siguientes a la
Nofificacién de Adjudicacién

e« La Tesoreria de la Seguridad Social no aceptard variacién en los precios ofertados por el
tiempo de vigencia del Contrato

. La remisién de la cotizacién indica la aceptacion de los términos establecidos.

. El adjudicatario no podrd, bajo pretexto de error u omisién de su parte, reclamar aumento de
los precios fijados en el Contrato.

e« Para cdlificar a la apertura del Sobre B, la empresa debe, al llegar la fecha limite de
subsanacién: encontrarse al dia en sus obligaciones fiscales y de Seguridad Social, remitir toda
documentacion subsanable, tener RPE vigente y activo, contar con una cuenta registrada
como Beneficiario en DIGECOG.

Las respuestas a las consultas, la notificacién de errores a subsanar, la calificacién para participar
en la apertura del sobre B y la adjudicacién serdn notificadas via correo electrénico.

X1. RECEPCION DE PROPUESTAS

Las propuestas técnicas y econdmicas serdn recibidas en sobres separados en las oficinas de la
Tesoreria de la Seguridad Social ubicadas en la Avenida Tiradentes No. 33, Ensanche Naco, Santo
Domingo, en el quinto piso de la Torre de la Seguridad Social, de lunes a viernes entre 9:00 a.m. y
4:00 p.m. hasta las 10:00 a.m. de la fecha indicada en el Cronograma. Pasada esta hora no serdn
recibidas mds propuestas. Acto seguido serdn aperturadas las propuestas técnicas (Sobre A) ante
los miembros del Comité de Compras y Contrataciones en presencia de un Notario PUblico y los
representantes de los oferentes que asi lo deseen.

Las Ofertas Econémicas (Sobres B) serdn custodiadas por el Director Juridico hasta la fecha
programada para su apertura.
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Xill. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad

Fecha

Publicacién

13 de septiembre 2019

Plazo para consultas

19 de septiembre 2019 a las 10;:00 a.m

Plazo para respuesta se hard por correo electrénico

20 de septiembre 2019

Recepcion propuestas técnicas y econdmicas

25 de septiembre 2019 a las 03:00 p.m.

Acto de gpertura propuestas técnicas

25 de septiembre 2019 alas 03:.01 p.m.

Plazo Noftificacién Errores y Subsanaciones

27 de septiembre 2019 a las 10:00 a.m.

Plazo enmendar errores y subsanaciones

30 de septiembre 2019 alas 10:00 a.m.

Plazo nofificacién calificaciéon apertura sobres B se hard por

30 de septiembre 2019 a las 05:00 p.m.

correo electrénico

01 de octubre 2019 a las 10:00 a.m.

02 de octubre 20192 alas 10:00 a.m.
Dentro de los 5 dias siguientes a la
adjudicacién

Acto apertura propuestas econémicas
Evaluacion propuesta econdmica (Sobre B)
Notificacién adjudicacion

Xlll. CONTACTO

Para consultas, solicitud de citas y aclaraciones:
Lic. Elizabeth NUAez, Encargada de Compras y Contrataciones
cotizaciones@mail.tss2.gov.do - Tel. 809-567-5049 ext. 3037

XIV. POLITICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DE LAINFORMACION

En la Tesoreria de la Seguridad Social somos responsables de la administracion del Sistema Unico de Informacion y
del Recaudo, Distribucion y Pago de los recursos financieros del Sistema Dominicano de Seguridad Social,
garantizando el cumplimiento de las normas juridicas, el mejoramiento de los procesos de nuestro Sistema de Gestion
de Calidad y de Seguridad de la Informacion, el manejo confidencial, Ia integridad y disponibilidad de la informacion,
para lograr la satisfaccion de las partes interesadas, mediante el uso de una plataforma tecnologica eficiente y un
capital humano competente.
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