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OBJETO DEL PROCESO

El objeto del presente proceso es la confratacion de Renovacion Plataforma de Monitoreo
Manage Engine.

TIPO DE PROCESO Y MODALIDAD SELECCION

La contratacion objeto del presente documento serd realizada a través del proceso de
Comparacion de Precios. La seleccion se hard basada en precio una vez sea verificado el
cumplimiento de requisitos técnicos y de documentacion.

DOCUMENTOS PARA PRESENTAR

Las propuestas deberdn ser entregadas en sobres separados, identificados como Sobre Ay
Sobre B, via el Portal Transaccional de la DGCP. Cada sobre debe contener la
documentacidn siguiente:

Sobre A - Presentacion de Credenciales y Propuestas Técnicas

» Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042) Subsanable

» Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034) Subsanable

» Documento con detalles y caracteristicas cotizados (descripcion, numero de parte,
tiempo de entrega) No subsanable.

> Registro de Proveedores del Estado (RPE) con documentos legales-administrativos
actualizados, emitido por la Direccidn General de Contrataciones PuUblicas. Debe
enconfrarse activo y contar con fecha de Ultima actualizacién de menos de 2 anos.
Subsanable

» Documento donde se haga constar que la empresa es Distribuidor Autorizado de la
marca. No subsanable

» Documento “Recepciény Lectura del Codigo de Etica” debidamente firmado y sellado.
El Codigo de Etfica y este documento estdn publicados en nuestro portal tss.gob.do
seccién Transparencia — Compras y Contrataciones, el Codigo de Etica de la institucion
en su Ultima version del mes de julio 2019. Subsanable

Sobre B Propuesta Econdmica

» Cotizacion de la empresa en Pesos Dominicanos, con vigencia de al menos tres meses
contados a partir de la fecha de apertura de la propuesta econdmica. Subsanable

> Garantia de Mantenimiento de la Oferta Correspondiente a Péliza de Seguro de una
Compaiiia de Seguros con calificacion mayor a 1 en los indices de solvencia y liquidez
de la Superintendencia de Seguros de la Republica Dominicana, por un valor del 1% del
valor total de la Oferta incluyendo impuestos, en Moneda Local (RD$), con fecha de
vigencia minima de 2 meses a partir de la apertura de la oferta econdmica, es decir,
hasta por lo menos el 27 de octubre 2020. No subsanable

» Anexo 1. Formulario SNCC.F.033 Oferta Econdmica, con los precios de la oferta en Pesos
Dominicanos. No se aceptardn propuestas en moneda diferente. No Subsanable. Si
hay diferencias entre este formulario y los precios digitados en el Portal Transaccional de
la DGCP, prevalecerd lo digitado en el portal.
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SOBRE GARANTIAS

Garantia de Mantenimiento de la Oferta Correspondiente a Pdliza de Seguro de una
Compaiiia de Seguros con cdlificaciéon mayor a 1 en los indices de solvencia y liquidez
de la Superintendencia de Sequros, por un valor del 1% del valor total de la Oferta
incluyendo impuestos, en Moneda Local (RD$), con fecha de vigencia minima de 2
meses a partir de la apertura de la oferta econdmica, es decir, hasta por lo menos el
27 de octubre 2020. No subsanable.

La empresa que resulte adjudicataria deberd entregar, dentro de los 5 dias hdbiles
siguientes a la recepcion de la notificacion de adjudicaciéon, una Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato sobre el monto total del Contrato incluyendo impuestos. Esta
garantia debe estar expresada en Pdliza de Seguro de una Compania de Seguros con
calificacién mayor a 1 en los indices de solvencia y liquidez de la Superintendencia de
Sequros, y serd vigente por el tiempo de duracién del Contrato.

ERRORES NO SUBSANABLES

Los errores NO subsanables en este proceso son:

» Omitir cualquiera de los documentos no subsanables.

» Presentar la Garantia de Mantenimiento de la Oferta con monto insuficiente para

cubrir al menos el 1% del valor total de la propuesta incluyendo impuestos, con

formato, vigencia y monedas distintas a las solicitadas.

Omitir la Presentaciéon de Oferta Econdmica.

Presentar la oferta en moneda diferente a Pesos Dominicanos.

Incluir dentro del Sobre A - Credenciales y Oferta Técnica, cualesquiera de los

documentos solicitados para el Sobre B - Oferta Econdmica, u ofro documento que

sugiera, evidencie o indique valores relacionados a los precios de cotizacion.

» No encontrarse al dia en sus obligaciones fiscales y de seguridad social en la fecha
limite de subsanacion

> No encontrarse registrado como Beneficiario en la fecha limite de subsanacion

YV V VY

Nota: Las subsanaciones de los documentos deben hacerse dentro del periodo de
subsanacién establecido en el cronograma de actividades, de lo contrario la
propuesta serd rechazada sin mds trédmite.

TERMINOS Y CONDICIONES

e Los interesados en participar deberdn mostrar su interés a través del portal
fransaccional de la DGCP

e El tiempo de entrega no debe ser mayor a 30 dias laborables a partir de la
certificacion del contrato por la Contraloria General de la RepUblica

e La adjudicacion se hard por item, a aquellos proveedores que cumplan con los
requisitos técnicos y de documentacién, y presente la propuesta econdmica mads
baja.

s Las consultas deben hacerse a fravés del portal transaccional en el periodo
establecido en el cronograma, identificando en el ASUNTO del correo la referencia
del proceso
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La respuesta serd remitida a todos los interesados por medio de un correo en el portal
Transaccional de la DGCP

La Tesoreria de la Seguridad Social no aceptard variacion en los precios ofertados por
el tiempo de vigencia del Contrato

La remisidn de la cotizaciéon indica la aceptacion de los términos establecidos.

El adjudicatario no podrd, bajo pretexto de cambios en leyes, politicas, resoluciones
y medidas que puedan afectar su sector, o por error u omisidén de su parte, reclamar
aumento de los precios fijados en el Contrato durante el periodo de vigencia.

ltem|Cant. Descripcion Especificaciones

1 1 [Renovacidon Plataforma | Debe contener:
de Monitoreo Manage

. ~ e 1XNO.PARTE (702012.33M)
Engine, por 1 ano

MANAGEENGINE OPMANAGER ESSENTIAL
EDITION - PERPETUAL LICENSING MODEL
ANNUAL SUPPORT FEE FOR 200 DEVICES
PACK.

e 1X NO. PARTE (70811.LMRC) OPMANAGER
ANNUAL MAINTENANCE FEE FOR ROOT
CAUSE ANALYSIS ADD-ON.

e 64X NO. PARTE (70209.2MR1)
MANAGEENGINE OPMANAGER -
PERPETUAL LICENSING MODEL - ANNUAL
MAINTENANCE AND SUPPORT FEE FOR
RACKBUILDER - EACH ADDITIONAL RACK.

e 1X NO. PARTE (702012.41VOIP) ANNUAL
MAINTENANCE FEE FOR EACH
ADDITIONAL OPMANAGER VOLP
MONITORING

e 1XNO.PARTE (70811.1MW2)
MANAGEENGINE OPMANAGER -
PERPETUAL LICENSING MODEL - ANNUAL
MAINTENANCE AND SUPPORT FEE FOR 25
WORKFLOWS (ADD-ON]

e 1X NO. PARTE (702012.3MNCM4) ANNUAL
SUPPORT FEE FOR NCM 300 DEVICES PACK

e 1XNO. PARTE (702012.42MAPM) ANNUAL
SUPPORT FEE FOR 50 MONITORS APM
PLUGIN

e 2X NO. PARTE (702012.56MAPM) ANNUAL
SUPPORT FEE FAR APM LNSIGHT FOR JAVA
WEB TRANSACTION MONITORING ADD ON
APM PLUGIN
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e 2XNO. PARTE (702012.57MAPM) ANNUAL
MAINTENANCE AND SUPPORT FEE FOR
APM LNSIGHT .NET AGENT ADD ON APM
PLUGIN

e 1XNO.PARTE (70811.LMCL)
MANAGEENGINE OPMANAGER -
PERPETUAL LICENSING MODEL - ANNUAL
MAINTENANCE AND SUPPORT FEE FOR
CMDB (PLUG-IN) (2 TECHNICIAN 250
NODES)

e 1XNO. PARTE (702012.43MNFA)
OPMANAGER ANNUAL SUPPORT FEE FOR
100 NETFLOW ANALIZER INTERFACES
PLUGIN

e 1XNO. PARTE (702012.4CPANA) SINGLE
LNSTALLATION LICENSE FEE FOR CAPACITY
PLANNING ADDON

e 1XNO.PARTE (707012.4NAS) SINGLE
LNSTALLATION LICENSE FEE FOR ASAM
ADDON PER INTERFACE

e 1XNO.PARTE (707012 .4NANA) SINGLE
LNSTALLATION LICENSE FEE FOR NBAR
ADDON

e 1XNO.PARTE (707012.4NCANA) SINGLE
LNSTALLATION LICENSE FEE FOR CBQOS
ADDON

e 1XNO. PARTE (87036.65) MANAGEENGINE
ADMANAGER PLUS PROFESIONAL EDITION
- ANNUAL SUBSCRIPTION FEE FOR 1
DOMAIN (UNRESTRICTED OBJECTS) WITH 5
HELP DESK TECHNICIAN

e 1XNO. PARTE (88005.0SD3) ADAUDIT
ANNUAL SUBSCRIPTION FEE FOR 10 DOMA
IN CONTROLLERS

e 1XNO. PARTE (88005.0SF2) ADAUDIT
ANNUAL SUBSCRIPTION FEE FOR 5 FILE
SERVERS

e 1XNO. PARTE (88005.0SM3) ADAUDIT
ANNUAL SUBSCRIPTION FEE FOR 50
MEMBER SERVERS
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CRITERIOS DE EVALUACION

Se evaluard el cumplimiento de los requisitos técnicos y de documentaciones solicitadas
bajo la modalidad cumple/no cumple. La adjudicacioén se hard a todas aquellas empresas
gue cumplan con todos los requisitos técnicos y de documentacion establecidos.

Criterios de Evaluacion Técnica y de Documentacion

Requerimiento Criterio Calificacié
n
DOCUMENTACION SOBRE A
Formulario de Informacion sobre el Oferente | Se encuentra el documento en la | Cumple
(SNCC.F.042) Subsanable fecha limite de subsanacion
Formulario de  Presentacion de  Oferta | Se encuentra el documento en la | Cumple
(SNCC.F.034) Subsanable fecha limite de subsanacion
Documento con detalles y caracteristicas | Se encuentra el documento al | Cumple
cotizados (descripcion, numero de parte, tiempo | momento de la apertura. Si se
de entrega) No subsanable encuentra y durante la evaluacién
se defermina  que le falta
informacion solicitada, la propuesta
se desestima sin mds trdmite
Registro de Proveedores del Estado (RPE) con | Se encuentra actualizado y activo | Cumple
documentos legales-administrativos actualizados, | en la fecha de subsanacion. Si no se
emitido por la Direccibn General de | encuentra actualizado y activo enla
Contrataciones Publicas. Debe encontrarse | fecha limite de subsanacion la
activo, y contar con fecha de JUltima | propuesta se desestima sin mds
actualizacién de menos de 2 anos. Subsanable frdmite
Documento donde se haga constar que la | Se encuentra el documento al | Cumple
empresa es Distribuidor Autorizado de la marca. | momento de la apertura para cada
No subsanable equipo cotizado. Si se encuentra vy
durante la evaluacién se determina
que no corresponde a lo solicitado,
la propuesta se desestima sin mds
frdmite.
Se evaluard que por cada marca de
equipo cotizado se encuentre un
documento constancia
Documento “Recepcién y Lectura del Cdédigo | Se encuentra el documento enla 1SS | Cumple

de Etica” debidamente firmado y sellado. El
Cédigo de Efica y este documento estdn
publicados en nuestro portal tss.gob.do seccion
Transparencia — Compras y Contrataciones, el
Cédigo de Etica de la institucién en su Ultima
versién del mes de julio 2019. Subsanable

a mds tardar la fecha limite de
subsanacién. De no encontrarse la
propuesta se desestima sin mds
frémite

No cumple en cualesquiera de estos criterios (es decir, que no estén claramente definidos en
la Oferta Técnica), implica la desestimacion de la propuesta sin mas tramite y la no calificacion

para apertura del Sobre B.
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Criterios de Evaluacion Econdmica

Serd evaluada la Oferta Econdmica a todas aquellas empresas que cumplan con todos los
requisitos técnicos y de documentacion, utilizando el criterio de Oferta Econdmica de menor
precio ofertado. En este sentido, el primer lugar ocupado corresponderd a la empresa que
presente la oferta Econdmica con menor precio. Y las demds seguirdn ocupando los lugares
en funcién del monto de la oferta.

CRITERIOS DE ADJUDICACION

El proceso serd adjudicado a la empresa que cumpla con todos los requisitos técnicos y de
documentacion y presente la oferta econdmica mds baja.

CONDICIONES DE PAGO

La gestidn de pago se iniciard una vez recibido el 100% de los soportes adjudicados, a tales
fines, la empresa presentard una factura con Comprobante Gubernamental, una vez emitida
la Certificacion del Contrato por la Contraloria General de la Republica, la cual serd pagada
dentro de los 20 dias laborables siguientes a su fecha de vencimiento.

La empresa adjudicataria deberd mantenerse en todo momento al dia con sus obligaciones
fiscales y de seguridad social, para poder recibir los pagos correspondientes. Podrdn ser
solicitadas Certificaciones de la DGIl y TSS a los fines de gestionar el pago

Los pagos se hardn por transferencia bancaria a la cuenta que el proveedor tenga registrada
en DIGECOG, por lo que para contrato y recibir los pagos el suplidor debe encontrarse
registrado como beneficiario en la Direccion General de Contrataciones PUblicas.

La Tesoreria de la Seguridad Social realiza retencién del Impuesto Sobre la Renta de acuerdo
con las Normas Legales Vigentes de la Direccion General de Impuestos Internos.

MONEDA DE LA OFERTA

El precio de la oferta deberd estar expresado en moneda nacional, (Pesos Dominicanos, RDS).
El oferente/proponente que cotice en cualquier moneda distinta al Peso Dominicano (RD$).
no serd tomando en cuenta para la adjudicacion.

RECEPCION DE PROPUESTAS

Las propuestas serdn recibidas exclusivamente a través del Portal Transaccional de la DGCP a
mds tardar la fecha indicada para recepcién de propuestas en el cronograma. Pasada esta
hora no se recibirdn mds propuestas.

Para la presentacién en linea a través del Portal, el proveedor deberd haber gestionado su
usuario y vinculaciéon del mismo a su RPE (membresia), mismos que pueden redlizarse en linea
a través del www.portalfransaccional.gob.do

Para conocer como registrar un usuario en el Portal Transaccional, los interesados pueden
acceder al tutorial denominado “5Cdémo crear un usuario del Portal Transaccional?” disponible
en el siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch2v=BQhZ5iwAwG0
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ACTOS APERTURA DE PROPUESTAS

La Apertura de las propuestas Técnicas y Econdmicas se hard de forma virtual, por medio de
la plataforma ZOOM en la fecha y hora indicadas en el cronograma, con la participacion de
un Notario PuUblico, representantes del Comité de Compras y Contrataciones y los
representantes de los oferentes interesados en participar del mismo. A estos fines, se compartird
a todos los oferentes a fravés del Portal Transaccional el detalle para acceder de forma virtual
a cada Acto de Apertura, Sobres Ay B.

CONTACTO

Para consultas, solicitud de citas y aclaraciones:
Correo: cotizaciones@mail.tss2.gov.do
Contacto: Elizabeth NUnez

Tels. 809-567-5049 ext 3037 / 3035

CRONOGRAMA

Actividad Fecha limite

Publicacién del Proceso 07 Agosto 2020 11:00 AM
Fecha limite para las consultas 13 Agosto 2020 03:30 PM
Fecha limite para respuesta por correo electronico 17 Agosto 2020 05:45 PM
Fecha de recepcion de propuestas técnicas y econdmicas 20 Agosto 2020 10:00 AM
Acto de apertfura propuestas tfecnicas (via ZOOM) 20 Agosto 2020 11:30 AM
Periodo de subsanacion 21 Agosto 2020 03:00 PM
Notificacién calificacion apertura sobres B 25 Agosto 2020 12:00 PM
Acto de apertura propuestas econdmicas (Via ZOOM) 27 Agosto 2020 11:30 AM
Adjudicacién 01 Septiembre 2020 12:00PM

POLITICA DE CALIDAD ¥ SEGURIDAD DE LA INFORMACION

En la Tesareria de la Seguridad Social somoes responsables de la administracion del Sistema Unico de Informacian y
del Recaudo, Distribucion v Pago de los recursos financieros del Sistema Dominicano de Seguridad Social,
garantizando el cumplimiento de las normas juridicas, el mejoramiento de los procesos de nuestro Sistema de Gestion
de Calidad v de Seguridad de la Informacion, el manejo confidencial, la integridad v disponibilidad de la informacion,
para lograr la satisfaccion de las partes interesadas, mediante el uso de una plataforma tecnolégica eficiente v un
capital humano competenie.

Pag. 8 de 8


mailto:cotizaciones@mail.tss2.gov.do

SNCC.F.033

No. EXPEDIENTE

TSS-CCC-CP-2020-0009

TiSis

TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
*** de agosto 2020
OFERTA ECONOMICA
Paginalde1l
NOMBRE DEL OFERENTE:
. D E
lfem s . . Unidad de A B C - . .
No. Descripcion del Bien, Servicio u Obra medida Canfidad Precio Unitario RIS Unn(gnfCF)lnol Preocz/lgg?l Final
1 Renovacién Plataforma de Monitoreo Manage Engine Unidad
VALOR TOTAL DE LA OFERTA
(Sumatoria Precio Total final): ........cccooieiiiiiiiiiiiiiii e RDS
Aol lol g relrel e R e Tel L=Tarer=T o T [ 1 £ o PPN
.................. nombre y apellido...........cccoeviveviieieneeeecencalidad de o, debidamente autorizado para actuar en nombre y

representacion de (poner aqui nombre del Oferente y sello de la compania, si procede)

Firma

DISTRIBUCION Y COPIAS
Original 1 - Expediente de Compras
Copia 1 - Agregar Destino

/UR.02.2011
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| No. EXPEDIENTE |

TSS-CCC-CP-2020-0009

5 5 Seleccione la fecha

Tesorera de by Seguridad Sociy

SNCC.F.042

TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

[El Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. No se aceptard ninguna
alteracion a este formulario ni se aceptardn sustitutos.]

Fecha:

1. Nombre/ Razén Social del Oferente: [indicar el nombre juridico del Oferente]

2. Si se trata de una asociacion temporal o Consorcio, nombre juridico de cada miembro: [indicar el nombre
juridico de cada miembro del Consorcio]

3. RNC/ Cédula/ Pasaporte del Oferente:

4. RPE del Oferente: [indicar el numero del Registro de Proveedores del Estado]

5. Domicilio legal del Oferente:

6. Informacién del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: [indicar el nombre del representante autorizado]
Direccion: [indicar la direccion del representante autorizado]
Numeros de teléfono y fax: [indicar los numeros de teléfono y fax del representante autorizado]

Direccion de correo electronico: [indicar la direccion de correo electronico del representante autorizado]
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No. EXPEDIENTE

SNCC.F.034 TSS-CCC-CP-2020-0009

Tesorera de by Seguridad Sociy

Seleccione la fecha

TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Pagina 1 de 2

PRESENTACION DE OFERTA

Sefores
TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

a) Hemos examinado y no tenemos reservas a los Pliegos de Condiciones para la Licitaciéon de referencia,
incluyendo las siguientes enmiendas/ adendas realizadas a los mismos:

b) De conformidad con los Pliegos de Condiciones y segun el plan de entrega especificado en el Programa de
Suministros/ Cronograma de Ejecucion, nos comprometemos a suministrar los siguientes bienes y servicios
conexos, o ejecutar los siguientes servicios u Obras:

c) Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una garantia de fiel cumplimiento del
Contrato, de conformidad con los Pliegos de Condiciones de la Licitacidn, por el importe del CUATRO POR
CIENTO (4%) del monto total de la adjudicacion, para asegurar el fiel cumplimiento del Contrato.

d) Para esta licitacién no somos participes en calidad de Oferentes en mas de una Oferta, excepto en el caso
de ofertas alternativas, de conformidad con los Pliegos de Condiciones de la Licitacion.

e) Nuestra firma, sus afiliadas o subsidiarias, incluyendo cualquier subcontratista o proveedor de cualquier
parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles por el Comprador para presentar ofertas.

/UR.02.2011



f) Entendemos que esta Oferta, junto con su aceptacién por escrito que se encuentra incluida en la
notificacién de adjudicacidn, constituirdn una obligacién contractual, hasta la preparacién y ejecucion del
Contrato formal.

g) Entendemos que el Comprador no estd obligado a aceptar la Oferta evaluada como la mas baja ni ninguna
otra de las Ofertas que reciba.

(Nombre y apellido) en calidad de

debidamente autorizado para actuar en nombre y

representacion de (poner aqui nombre del Oferente).

Firma

Sello

(Persona o personas autorizadas a firmar en nombre del Oferente)
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