7SS

TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

PROCESO DE COMPARACION DE
PRECIOS
1SS-CCC-CP-2020-0014

Adquisicion Servicio Seguridad
Cloudflare y Dameware

Especificaciones Técnicas

Publicado el 27 de octubre 2020



Especificaciones Técnicas Adquisicion Servicio Seguridad Cloudflare y Dameware
TSS-CCC-CP-2020-0014

OBJETO DEL PROCESO

Adquisicidn Servicio de Seguridad Cloudflare y Dameware.

TIPO DE PROCESO Y MODALIDAD SELECCION

La contratacidn objeto del presente documento sera realizada a través del proceso de Comparacién de Precios. La seleccidn se hara basada
en menor precio ofertado una vez sea verificado el cumplimiento de requisitos técnicos y de documentacion.

DOCUMENTOS PARA PRESENTAR

Las propuestas deberdn ser entregadas en sobres separados, identificados como Sobre A y Sobre B, exclusivamente via el
Portal Transaccional de la DGCP. Cada sobre debe contener la documentacidn siguiente:

Sobre A — Presentacion de Credenciales y Propuestas Técnicas

>
>
>

Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042) Subsanable

Formulario de Presentacién de Oferta (SNCC.F.034) Subsanable

Documento con detalles y caracteristicas cotizados (descripcién, numero de parte, tiempo de entrega) No
subsanable.

Registro de Proveedores del Estado (RPE) con documentos legales-administrativos actualizados, emitido por
la Direccidon General de Contrataciones Publicas. Debe encontrarse activo y contar con fecha de ultima
actualizaciéon de menos de 2 afos. Subsanable

Documento del fabricante donde se haga constar que la empresa es Distribuidor Autorizado de la marca. No
subsanable

Documento “Recepcidn y Lectura del Cédigo de Etica” debidamente firmado y sellado. El Cédigo de Eticay
este documento estan publicados en nuestro portal tss.gob.do seccidon Transparencia — Compras y
Contrataciones, el Codigo de Etica de la institucién en su Ultima version del mes de julio 2019. Subsanable

Sobre B Propuesta Econédmica

>

>

Cotizacién de la empresa en Pesos Dominicanos, con vigencia de al menos tres meses contados a partir de la
fecha de apertura de la propuesta econdmica. Subsanable

Garantia de Mantenimiento de la Oferta Correspondiente a Péliza de Seguro de una Compaiiia de Seguros
con calificacién mayor a 1 en los indices de solvencia y liquidez de la Superintendencia de Seguros de la
Republica Dominicana, por un valor del 1% del valor total de la Oferta incluyendo impuestos, en Moneda
Local (RDS), con fecha de vigencia minima de 2 meses a partir de la apertura de la oferta econémica, es decir,
hasta por lo menos el 12 de enero 2021. No subsanable

Anexo 1. Formulario sNcc.F.033 Oferta Econdmica, con los precios de la oferta en Pesos Dominicanos. No se
aceptaran propuestas en moneda diferente. No Subsanable. Si hay diferencias entre este formulario y los
precios digitados en el Portal Transaccional de la DGCP, prevalecera lo digitado en el portal.

SOBRE GARANTIAS

Garantia de Mantenimiento de la Oferta Correspondiente a Péliza de Seguro de una Compaiiia de Seguros con
calificacién mayor a 1 en los indices de solvencia y liquidez de la Superintendencia de Seguros, por un valor del 1%
del valor total de la Oferta incluyendo impuestos, en Moneda Local (RDS), con fecha de vigencia minima de 2 meses a
partir de la apertura de la oferta econdmica, es decir, hasta por lo menos el 12 de enero 2021. No subsanable.

La empresa que resulte adjudicataria deberd entregar, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcion de la
notificacion de adjudicacidn, una Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sobre el monto total del Contrato
incluyendo impuestos. Esta garantia debe estar expresada en Pdliza de Seguro de una Compania de Seguros con
calificacién mayor a 1 en los indices de solvencia y liquidez de la Superintendencia de Seguros, y sera vigente por el
tiempo de duracion del Contrato.
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ERRORES NO SUBSANABLES

Los errores NO subsanables en este proceso son:

>
>

>
>
>

>
>

Omitir cualquiera de los documentos no subsanables.

Presentar la Garantia de Mantenimiento de la Oferta con monto insuficiente para cubrir al menos el 1% del valor
total de la propuesta incluyendo impuestos, con formato, vigencia y monedas distintas a las solicitadas.

Omitir la Presentacion de Oferta Econdmica.

Presentar la oferta en moneda diferente a Pesos Dominicanos.

Incluir dentro del Sobre A - Credenciales y Oferta Técnica, cualesquiera de los documentos solicitados para el Sobre
B - Oferta Econdmica, u otro documento que sugiera, evidencie o indique valores relacionados a los precios de
cotizacion.

No encontrarse al dia en sus obligaciones fiscales y de seguridad social en la fecha limite de subsanacién

No encontrarse registrado como Beneficiario en la fecha limite de subsanacion

Nota: Las subsanaciones de los documentos deben hacerse dentro del periodo de subsanacién establecido en el
cronograma de actividades, de lo contrario la propuesta sera rechazada sin mas tramite.

TERMINOS Y CONDICIONES

Los interesados en participar deberan mostrar su interés a través del portal transaccional de la DGCP

La adjudicacion se hara por item, a aquellos proveedores que cumplan con los requisitos técnicos y de documentacion, y presente
la propuesta econémica mas baja en cada item.

Las consultas deben hacerse por correo electrénico a cotizaciones@mail.tss2.gov.do_en el periodo establecido en el
cronograma, identificando en el ASUNTO del correo la referencia del proceso

La respuesta sera remitida a todos los interesados por medio de un mensaje en el portal Transaccional de la DGCP

La Tesoreria de la Seguridad Social no aceptara variacion en los precios ofertados por el tiempo de vigencia del Contrato

La remisidn de la cotizacién indica la aceptacion de los términos establecidos.

El adjudicatario no podrd, bajo pretexto de cambios en leyes, politicas, resoluciones y medidas que puedan afectar su sector, o
por error u omision de su parte, reclamar aumento de los precios fijados en el Contrato durante el periodo de vigencia.

EQUIPOS REQUERIDOS
ltem | Cantidad Descripcion Requisitos Minimos Garantia .M"."ma
Imprescindible
1 TB, con soporte Enterprise 7 x 24 Con Rate Limiting 1 ano de soporte
* Informacion del cliente:
» 4 Dominios:
- tss2.gov.do
- tss2.gob.do
- tss.gov.do
- tss.gob.do
Servicio de seguridad - Alcance del servicio: o
Cloudflare vdlido por un »  Trafico de 1'TB/mes en soft-limit. .
1 _ »  Content Delivery Network con 190+ puntos de presencia con
ano (12 meses) capacidad de 30Tbps
»  DNS Autoritario
»  WAF/DDoS Advanced Protection
»  Banco de reputacion de IP’s
»  Rate Limiting (anti-bot attacks)
»  SSL Certificates - Soporte Enterprise 7 x 25
»  SLA 2500%
»  Customer Success Manager y Solution Engineer para on
boarding y soporte postventa.
Dameware remote Renovacion desde 7-nov-2020 al 7-nov-2021 de cinco (5) 1 ano de soporte
2 control Licencias Dameware Mini Remote Control — Contrato nUmero

SW22489950 a nombre de la TSS
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CRITERIOS DE EVALUACION

Se evaluara el cumplimiento de los requisitos técnicos y de documentaciones solicitadas bajo la modalidad cumple/no cumple

se realizard por item a las empresas que cumplan con todos los requisitos técnicos y de documentacién establecidos.

. La adjudicacién

Requerimiento | Criterio | Calificacién
DOCUMENTACION SOBRE A
Documento con detalles y caracteristicas cotizados (descripcidén, numero de | Se encuentra el documento al momento de la apertura. Si | Cumple
parte, tiempo de entrega) No subsanable. se encuentra y durante la evaluacién se determina que le
falta informacidn solicitada, la propuesta se desestima sin
mds tramite
Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042) Subsanable Se encuentra el documento al momento de la apertura. Si | Cumple
se encuentra y durante la evaluacién se determina que le
falta informacidn solicitada, la propuesta se desestima sin
mds tramite
Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034) Subsanable Se encuentra el documento al momento de la apertura. Si | Cumple
se encuentra y durante la evaluacién se determina que le
falta informacidn solicitada, la propuesta se desestima sin
mds tramite
Registro de Proveedores del Estado (RPE) con documentos legales- | Seencuentra inscritoy activo en el RPE, Sino se encuentra | Cumple
administrativos actualizados, emitido por la Direccion General de | inscrito y activo en la fecha limite de subsanacion la
Contrataciones Publicas. Debe encontrarse activo y contar con fecha de | propuesta se desestima sin mas tramite
Ultima actualizacién de menos de 2 afios. Subsanable
Documento donde se haga constar que la empresa es Distribuidor Autorizado | Se encuentra el documento al momento de la apertura | Cumple
de la marca en Republica Dominicana. No subsanable para cada item cotizado. Si se encuentra y durante la
evaluacion se determina que le falta informacion
solicitada, la propuesta se desestima sin mas tramite.
Se evaluard que por cada marca de equipo cotizado se
encuentre un documento constancia
Documento “Recepcidn y Lectura del Cédigo de Etica” debidamente firmado | Se encuentra el documento en la TSS a més tardar la fecha | Cumple
y sellado. El Cédigo de Etica y este documento estan publicados en nuestro | limite de subsanacién. De no encontrarse la propuesta se
portal tss.gob.do seccidon Transparencia — Compras y Contrataciones, el | desestima sin mas tramite
Cédigo de Etica de la institucidn en su ultima versién del mes de julio 2019.
Subsanable

No cumple en cualesquiera de estos criterios (es decir, que no estén claramente definidos en la Oferta Técnica), implica la desestimacion de

la propuesta sin mas tramite y la no calificacion para apertura del Sobre B.

CONDICIONES DE PAGO

La gestion de pago se iniciard una vez recibidas el 100% de las licencias adjudicadas, la empresa presentara una factura con Comprobante
Gubernamental, una vez emitida la Certificacion del Contrato por la Contraloria General de la Republica, la cual sera pagada dentro de los 20
dias laborables siguientes a su fecha de vencimiento.

La empresa adjudicataria debera mantenerse en todo momento al dia con sus obligaciones fiscales y de seguridad social, para poder recibir los
pagos correspondientes. Podran ser solicitadas Certificaciones de la DGIl y TSS a los fines de gestionar el pago

Los pagos se haran por transferencia bancaria a la cuenta que el proveedor tenga registrada en DIGECOG, por lo que para contrato y recibir
los pagos el suplidor debe encontrarse registrado como beneficiario en la Direccidon General de Contrataciones Publicas.

La Tesoreria de la Seguridad Social realiza retencién del Impuesto Sobre la Renta de acuerdo con las Normas Legales Vigentes de la Direccién
General de Impuestos Internos.

MONEDA DE LA OFERTA

El precio de la oferta debera estar expresado en moneda nacional, (Pesos Dominicanos, RD$). El oferente/proponente que cotice en cualquier
moneda distinta al Peso Dominicano (RDS$), no serd tomando en cuenta para la adjudicacién.

RECEPCION DE PROPUESTAS

Las propuestas seran recibidas exclusivamente a través del Portal Transaccional de la DGCP a mds tardar la fecha indicada para recepcidn de
propuestas en el cronograma. Pasada esta hora no se recibirdn mas propuestas.
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ACTOS APERTURA DE PROPUESTAS

La Apertura de las propuestas Técnicas y Econdmicas se hara de forma virtual, por medio de la plataforma MICROSOFT TEAMS en la fecha y
hora indicadas en el cronograma, con la participaciéon de un Notario Publico, representantes del Comité de Compras y Contrataciones y los
representantes de los oferentes interesados en participar del mismo. A estos fines, se compartird a todos los oferentes a través del Portal
Transaccional el detalle para acceder de forma virtual a cada Acto de Apertura, Sobres Ay B.

CONTACTO
Para consultas, solicitud de citas y aclaraciones:

Correo: cotizaciones@mail.tss2.gov.do
Contacto: Elizabeth Nufiez
Tels. 809-567-5049 ext 3037 / 3051

CRONOGRAMA
Actividad Fecha limite
Publicacion del Proceso 27 de octubre 2020
Fecha limite para las consultas 30 de octubre 2020 hasta las 03:00 pm
Fecha limite para respuesta por correo electrénico 03 de noviembre hasta las 12:30 pm
Fecha de recepcion de propuestas técnicas y econdmicas 05 de noviembre 2020 hasta las 10:00 am
Acto de apertura propuestas técnicas (via ZOOM) 05 de noviembre 2020 hasta las 11:30 am
Periodo de subsanacion 10 de noviembre 2020 hasta las 03:00 pm
Notificacion calificacion apertura sobres B 11 de noviembre 2020 hasta las 05:00 pm
Acto de apertura propuestas econdmicas (Via ZOOM) 12 de noviembre 2020 hasta las 11:30 am
Adjudicacién 20 de noviembre 2020 hasta las 05:00 pm

POLITICA DE CALIDAD ¥ SEGURIDAD DE LA INFORMACION )

En la Tesoreria de la Seguridad Social somos responsables de la administracion del Sistema Unico de Informacion y
del Recaudo, Distribucién v Pago de los recursos financieros del Sistemna Dominicano de Seguridad Social,
garantizando el cumplimiento de las normas juridicas, el mejoramiento de los procesos de nuestro Sistema de Gestion
de Calidad v de Seguridad de la Informacion, 2l manejo confidencial, la integridad v disponibilidad de la informacion,
para lograr la satisfaccion de las partes interesadas, mediante el uso de una plataforma tecnolégica eficiente v un
capital humano competente.
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SNCC.F.033

TISis

No. EXPEDIENTE

TSS-CCC-CP-2020-0014

TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
27 de octubre 2020
OFERTA ECONOMICA
Paginaldel
NOMBRE DEL OFERENTE:
E
. D .
ltfem Ny . - Unidad de A B C - Precio Total
No. Descripcion del Bien, Servicio u Obra medida Cantidad | Precio Unitario RIS Unitario Final Final
(B +C) (AD)
1 Servicio de seguridad Cloudflare por 12 meses Unidad 1
5 Renovacion de licencias Dameware remote Unidad .
control (incluye 5 licencias)
VALOR TOTAL DE LA OFERTA
(Sumatoria Precio Total final): .......ccoiniiiiniiiiiii e RDS
\Zellela fe) el SN (o le){<T (o I =T o TN [ 1@ L3P
.................. nombre y apellido........ccccoveviviviviviiivininneoencalidad de oo, debidamente autorizado para actuar en

nombre y representacion de (poner aqui nombre del Oferente y sello de la compania, si procede)

Firma

DISTRIBUCION Y COPIAS
Original 1 - Expediente de Compras
Copia 1 - Agregar Destino

/UR.02.2011
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