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1. OBIJETIVO Y ALCANCE

El objetivo de estas Especificaciones Técnicas es establecer el conjunto de las cldusulas juridicas, econdmicas, técnicas y
administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el cual se regiran los requisitos, las exigencias, facultades, derechos y
obligaciones de las personas naturales o juridicas nacionales, que deseen participar en la Comparacién de Precios para la
contratacion del servicio de Renovacién Soporte Servidores HP.

Estas Especificaciones Técnicas constituyen la base para la preparacidon de las ofertas. Si el oferente/proponente omite
suministrar alguna de las informaciones o documentos requeridos o presenta una informacién o documento que no se ajuste
en todos sus aspectos a estas Especificaciones Técnicas, el riesgo estara a bajo su cargo y como resultado podria ser rechazada
su propuesta.

2. TIPO DE PROCESO Y MODALIDAD DESELECCION

La contratacion objeto de estas Especificaciones Técnicas sera realizada a través del proceso de Comparacién de Precios. La
seleccion se hard basada en precio una vez sea verificado el cumplimiento de los requisitos técnicos y de documentacion.

3. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS

Constituye el objeto de la presente convocatoria la para la contratacion del servicio de Renovacion Soporte Servidores HP, de
referencia TSS-CCC-CP-2022-0011, de acuerdo con las condiciones fijadas en las presentes especificaciones técnicas.

DETALLE DEL REQUERIMIENTO ‘

Garantia y Requisitos

item Cantidad Rubro Descripcion Requisitos Minimos Minimos Imprescindibles
1 2 | 81111812 Renovacién - Renovacién del soporte por 3 afios a | 3 afios de soporte técnico
Soporte equipos HPE DL360 Gen10 8SFF CTO | y reparacidn
Servidores Server.
Hewlett Packard | - Numeros de Serie: Distribuidor  Autorizado
de la familia HP o MXQ910033R de Ia. marca en Republica
o MXQ910033S Dominicana

Proliant

- HU4ABAC HPE Tech Care Essential SVC

4. DOCUMENTOS PARA PRESENTAR

Las propuestas deberan ser entregadas en sobres separados, identificados como Sobre A y Sobre B, via el Portal Transaccional
de la DGCP. Cada sobre debe contener la documentacion siguiente:

4.1 Sobre A. Propuestas Técnicas

A. Credenciales
1. Formulario de Presentacidn de Oferta (SNCC.F.034) Subsanable
Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042) Subsanable
3. Documento “Recepcidn y Lectura del Cédigo de Etica” debidamente firmado y sellado. El Cédigo de Etica y este documento estan

b

publicados en nuestro portal tss.gob.do seccion Transparencia — Compras y Contrataciones- ¢ Como registrase como proveedor?,
el Cédigo de Etica de la institucién en su ultima version del mes de mayo 2021. Subsanable

En el cronograma del proceso quedara establecida una etapa de subsanacion de credenciales, para que en el plazo definido se corrija
cualquier documentacién y/o credencial que no haya sido presentada correctamente, considerando que las credenciales son siempre
subsanables de acuerdo con las disposiciones que establece el articulo 91 del Reglamento de Aplicacion de la Ley, dictado mediante
Decreto No. 543-12.

B. Documentacion Técnica

1. Oferta Técnica, conforme a las especificaciones técnicas detalladas en el numeral 3 con detalle y caracteristicas (descripcion,
numero de serie, requisitos minimos) . No subsanable

2. Documento del fabricante donde se haga constar que el oferente esta autorizado para la venta de equipos HP, y/o de soporte
y/o garantia extendida de la marca en Republica Dominicana. Subsanable
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4.2 Sobre B. Oferta Econdmica

1.

Formulario SNCC.F.033 Oferta Econdmica o cotizacidn que contenga las informaciones del referido formulario. No subsanable En
caso de diferencia en los valores econdmicos entre el formulario y el portal se tomara como valido lo indicado en el portal. Debe
mantenerse la unidad de medida establecida por la TSS.

Garantia de seriedad de la Oferta en Original. Correspondiente a Péliza de Seguro de una Compania de Seguros con indices de

solvencia y liquidez mayor a 1 en la clasificacidon de la Superintendencia de Seguros de la Republica Dominicana, considerando
su ultima publicacidn en el portal el dia la emisién de la garantia, por un valor del 1% del valor total de la Oferta incluyendo

impuestos, en Moneda Local (DOPS). La vigencia no debera ser menor a 2 meses a partir de la fecha de apertura de la oferta

econdmica, es decir, hasta por lo menos el 12 de diciembre 2022. No subsanable

5. DURACION DEL SUMINISTRO

La duracion del suministro del servicio contratado sera por tres (03) afios.

6. MONEDA DE LA OFERTA

El precio en la oferta debera estar expresado en moneda nacional (pesos dominicanos, DOPS)

7. CONDICIONES DE PAGO

La TSS iniciara la gestion del pago del 100% del monto adjudicado una vez sea emitido el certificado de registro del contrato por
la Contraloria General de la Republica y recibido de manera conforme por la Direccion de Tecnologia de la Informacidon y
Comunicacion de la TSS, contra recepcidon de la constancia del soporte renovado por el fabricante. El prestador del servicio
deberd emitir factura con Comprobante Gubernamental, la cual serad pagada dentro de los 30 dias laborables siguientes a su fecha
de vencimiento.

El Prestador de Servicio no estara exento de ningin pago de impuestos y por tanto sera el Unico responsable por el pago de los
gravamenes sobre las sumas percibidas bajo el mismo.

La empresa adjudicataria debera mantenerse en todo momento al dia con sus obligaciones fiscales y de seguridad social,
pudiendo la entidad contratante solicitar las Certificaciones de la Direcciéon General de Impuestos Internos (DGII) y la Tesoreria
de la Seguridad Social (TSS) a los fines de poder recibir el pago correspondiente. En ese sentido, si por el no cumplimiento de
estas obligaciones por parte del adjudicatario la Tesoreria se ve imposibilitada de recibir los bienes y servicios objeto de la
presente contratacion, el contrato podra ser rescindido dando pie a la adjudicacion de la empresa que haya quedado en segundo
lugar o a un nuevo proceso y la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

Los pagos se haran por transferencia bancaria a la cuenta que el Prestador de Servicio tenga registrada en la Direccion General
De Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), por lo que para contratar y recibir los pagos el suplidor debe encontrarse registrado
como beneficiario en la Direccion General de Contrataciones Publicas y tener cuenta registrada.

La Tesoreria de la Seguridad Social realiza retencidn del Impuesto Sobre la Renta de acuerdo a las Normas Legales Vigentes de la

Direccion General de Impuestos Internos (DGlI).

8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

FECHA LiIMITE DE EJECUCION

Publicacion, llamado a participar en proceso

16 de septiembre 2022

Periodo para realizar consultas por parte de los interesados

22 de septiembre 2022 hasta las 01:15 pm

Plazo para emitir respuesta por parte del Comité de Compras vy
Contrataciones

26 de septiembre 2022 hasta las 12:07 pm

Recepcion de Propuestas: “Sobre A” y “Sobre B”

28 de septiembre 2022 a las 11:00 a.m.

Apertura de “Sobre A” Propuestas Técnicas. EN ACTO DE APERTURA
VIRTUAL A TRAVES DE LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS

28 de septiembre 2022 a las 12:00 .m.

Verificacidn, Validacién y Evaluacion contenido de las Propuestas Técnicas
“Sobre A”

29 de septiembre 2022 a las 05:00 pm

Notificacion de errores u omisiones de naturaleza subsanables.

03 de octubre 2022 a las 05:00 pm

Periodo de subsanacién de ofertas

05 de octubre 2022 a las 05:00 pm

Ponderacidn y Evaluacion de Subsanaciones

05 de octubre 2022 a las 05:00 pm

Notificacion Resultados del Proceso de Subsanacién y Oferentes
Habilitados para la presentacion de Propuestas Econdmicas “Sobre B”

10 de octubre 2022 a las 05:00 pm
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ACTIVIDADES FECHA LiMITE DE EJECUCION
Apertura y lectura de Propuestas Econdmicas “Sobre B” EN ACTO DE
APERTURA VIRTUAL A TRAVES DE LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS

12 de octubre 2022 a las 12:00 pm

Evaluacion Ofertas Econdmicas “Sobre B” 18 de octubre 2022 a las 05:00 pm
Adjudicacién 31 de octubre 2022

Notificacion y Publicacion de Adjudicacidn 07 de noviembre 2022

zl:rfi)r:ta:)ra la constitucion de la Garantia Bancaria de Fiel Cumplimiento de 08 de noviembre 2022
Suscripcion del Contrato 14 de noviembre 2022

Publicacion del Contrato en el portal institucidon y en el portal administrado

por el Organo Rector 21 de noviembre 2022

9. RECEPCION DE PROPUESTAS

Las propuestas seran recibidas a través del Portal Transaccional de la Direccidon General de Compras y Contrataciones Publicas (DGCP), a mas
tardar la fecha indicada para recepcién de propuestas en el cronograma. Pasada esta hora no se recibirdn mas propuestas.

Para la presentacion en linea a través del Portal, el prestador de servicio debera haber gestionado su usuario y vinculacion de este a su RPE
(membresia), mismos que pueden realizarse en linea a través del www.portaltransaccional.gob.do.

Para conocer como registrar un usuario en el Portal Transaccional, los interesados pueden acceder al tutorial denominado “éCémo crear un
usuario del Portal Transaccional?” disponible en el siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=BQhZ5iwAwG0

Las ofertas podran ser presentadas en soporte de papel o en medios de almacenamiento de datos (USB, CD, etc.), previo al vencimiento del
plazo de presentacidn de ofertas definido en el cronograma del procedimiento de contratacidn de que se trate, en los siguientes casos:

a. En caso de que el portal presente dificultades de funcionamiento para el envio de la oferta como una falla, una averia y/o

indisponibilidad técnica, previa certificacion de la falla por la Direccién.

b. Cuando en razén de caso fortuito o fuerza mayor no sea posible efectuar los procesos de compra y contrataciones a través del
Portal Transaccional
En aquellos casos donde las instituciones no han sido implementadas en el portal y por tanto no han migrado al mismo.
d. Encasos de imposibilidad del (de la) proveedor (a), lo cual debera ser demostrado por los medios correspondientes.”

o

10. ACTOS APERTURA DE PROPUESTAS

La Apertura de las propuestas Técnicas y Econdmicas se hara de forma virtual, por medio de la plataforma MICROSOFT TEAMS en la fecha
y hora indicadas en el cronograma, con la participacién de un Notario Publico, representantes del Comité de Compras y Contrataciones y los
representantes de los oferentes interesados en participar. A estos fines, se compartird a todos los oferentes a través del Portal Transaccional
el detalle para acceder de forma virtual a cada Acto de Apertura, Sobres Ay B.

11. CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

Las propuestas deberdn contener la documentacion necesaria, suficiente para demostrar los siguientes aspectos que seran verificados bajo
la modalidad CUMPLE/NO CUMPLE

No cumple con cualquiera de los criterios de calificacién establecidos implica la desestimacién de la propuesta y su no calificacion para la
apertura de la propuesta econdémica.

11.1 Credenciales

Requisito Criterio para Calificar Calificacion

Formulario de Informacién sobre el Oferente | Se encuentra dentro de la propuesta a mas tardar la fecha limite Cumple

(SNCC.F.042) Subsanable de subsanacién

Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034) | Se encuentra dentro de la propuesta a mds tardar la fecha limite Cumple

Subsanable de subsanacion

“Documento Recepcién y Lectura del Cédigo de | Se encuentra debidamente firmado y sellado por la empresa a mas Cumple

Etica” Subsanable tardar la fecha limite para subsanacion

Registro de Proveedores del Estado (RPE) con | En el Registro de Proveedores del Estado se encuentra activo, con

documentos legales-administrativos actualizados, | menos de 2 afios de actualizaciéon, cuenta con la actividad Cumple
comercial correspondiente a cada articulo en los que participa, y
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Requisito Criterio para Calificar
emitido por la DGCP (no es necesario enviar el RPE, | consta que tiene cuenta registrada como beneficiario en DIGECOG,
sera validado en linea en el Portal Transaccional) a mas tardar la fecha limite para subsanacion.
Estar al dia en el pago de sus obligaciones en la TSS | Se encuentra al dia en sus obligaciones fiscales y de Seguridad
y la DGII (no es necesario enviar los documentos, | Social, a mas tardar la fecha limite para subsanacién Cumple
seran validados en linea por la institucion)

11.2 Documentacién Técnica

Requisito Criterio para Calificar Calificacion
Oferta Técnica, conforme a las | Se encuentra el documento al momento de la apertura. Si
especificaciones técnicas suministradas de | se encuentra y durante la evaluacién se determina que le
acuerdo al numeral 3 DESCRIPCION DE LOS | falta informacidn solicitada, la propuesta se desestima sin

BIENES Y SERVICIOS, con el detalle y | mastramite
caracteristicas cotizados (descripcidn, numero
de parte, tiempo de entrega, requisitos
minimos). No subsanable

Cumple

Carta o certificacién emitida por el fabricante | Se encuentra el documento a mas tardar la fecha limite de
con fecha de emision no mayor a noventa (90) | subsanacidn y contiene la informacion solicitada.

dias calendarios y donde se haga constar que
la  empresa oferente es Distribuidor
Autorizado de la marca en Republica
Dominicana Subsanable

Cumple

11.3 Requisitos técnicos
Item \ Criterio para Calificar Calificacion \

Renovacion de Soporte por 3 afos a equipos HPE DL360 Cumble
Gen10 8SFF CTO Server. P
Ndmeros de Serie:
o MXQ910033R Cumple
., . o MXQ910033S
Renovacion Soporte Servidores Hewlett =7 0h C1ipE Tech Care Essential SVC Cumple
Packard de la familia HP Proliant ———— —— —
Garantia Minima Imprescindible - 3 afios de soporte Cumble
técnico y reparacion P
Carta o certificacion emitida por el fabricante con fecha de
emision no mayor a noventa (90) dias calendarios y donde
e Cumple
se haga constar que la empresa oferente es Distribuidor
Autorizado de la marca en Republica Dominicana

No cumple en cualesquiera de estos criterios (es decir, que no estén claramente definidos en la Oferta Técnica), implica la
desestimacién de la propuesta sin mas tramite y la no calificacion para apertura del Sobre B.

12. EVALUACION OFERTA ECONOMICA

Los peritos evaluaran y compararan Unicamente las ofertas que hayan sido habilitadas para la apertura de la oferta econdémica contenidas
en el Sobre B bajo el criterio del menor precio ofertado. De igual modo sera evaluado el cumplimiento de los requerimientos, de la garantia
de seriedad de la oferta (modalidad, monto y vigencia).

13. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los oferentes/proponentes deberan mantener las ofertas por un periodo no menor de 2 meses contados a partir de la fecha del acto de

apertura de propuestas econdémicas.

El plazo de vigencia de la oferta requerido en este numeral sera verificado a través de la Garantia de Seriedad de la Oferta presentada en
el “sobre B” contentivo de la Oferta econdmica. Las ofertas que no cumplan - con el plazo de vigencia establecido serdn eliminadas sin mas
tramite.
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14. CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacion se hara a un Unico oferente bajo un sistema basado en precio, por lo que la adjudicacidn se hara al oferente que: 1) haya
sido habilitado para la apertura de su oferta econdmica, 2) presente el menor precio de los servicios ofertados seglin corresponda, y 3) su
Garantia de Seriedad de la Oferta cumpla con los requerimientos establecidos en estas especificaciones técnicas para cada item.

Si se presentase una sola Oferta, ella deberd ser considerada y se procedera a la Adjudicacion, si habiendo cumplido con lo exigido en la
Especificaciones Técnicas, se le considera conveniente a los intereses de la Institucidn.

15. EMPATE ENTRE OFERENTES

En caso de empate entre dos o mas oferentes/proponentes, el Comité de Compras y Contrataciones procedera por una eleccion al azar, en
presencia de Notario Publico y de los interesados, utilizando para tales fines el método de sorteo.

16. TERMINOS Y CONDICIONES

o SielPrestador de Servicio renuncia o incumple su compromiso luego de la adjudicacidn y previo a la suscripcidn del contrato,

la Entidad Contratante ejecutard la Garantia de Mantenimiento de la Oferta como justa indemnizacién por los dafios
ocasionados, sin perjuicio de cualquier otra accion legal que considere y procedera a declarar Adjudicatario al que hubiese
obtenido el segundo (2do.) lugar y asi sucesivamente en el orden de adjudicacion y de conformidad con el reporte de lugares
ocupados en cada item. En caso de no concurrir varios oferentes en el proceso, se procedera segun la Ley 340-06 y su
reglamento de aplicacién.

o  Siluego de la suscripcion del contrato el Prestador de Servicio no suple los servicios en el plazo, cantidad o calidad requeridos,
se entendera que renuncia a su Adjudicacion y se procedera a declarar Adjudicatario al que hubiese obtenido el segundo
(2do.) lugar y asi sucesivamente, en el orden de Adjudicacion y de conformidad con el Reporte de Lugares Ocupados. De
presentarse esta situacion, la Entidad Contratante procederd a ejecutar la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, como
justa indemnizacidn por los dafios ocasionados.

La remisidn de la cotizacion indica la aceptacion de los términos establecidos.
Las respuestas a las consultas seran remitidas a todos los interesados por medio de un mensaje en el portal Transaccional de
la DGCP

o  Eladjudicatario no podrd, bajo pretexto de cambios en leyes, politicas, resoluciones y medidas que puedan afectar su sector,
o por error u omisién de su parte, reclamar aumento de los precios fijados, durante la vigencia del contrato.

o La empresa adjudicataria debera entregar una certificacién en la que establezca las fechas de inicio y fin (vigencia) de los
soportes contratados.

o Las respuestas a las consultas, la notificacion de errores a subsanar, la participacién en la apertura del sobre B y la
adjudicacién seran notificadas via el Portal Transaccional de la DGCP.

17. ERRORES NO SUBSANABLES

Los errores NO subsanables en este proceso son:

o  Omitir cualquiera de los documentos no subsanables o que los mismos no contengan las informaciones solicitadas.

o  Presentar la Garantia de Mantenimiento de la Oferta con monto insuficiente para cubrir al menos el 1% del valor total de la
propuesta incluyendo impuestos, con formato, vigencia y monedas distintas a las solicitadas.

o  Omitir la Presentacion de Oferta Econdmica, o que el ITBIS en la misma no esté transparentado o de acuerdo con las disposiciones
vigentes.

o  Presentar la oferta en moneda diferente a pesos dominicanos (DOP).

o Incluir dentro del Sobre A - Credenciales y Oferta Técnica, cualesquiera de los documentos solicitados para el Sobre B - Oferta
Econdmica, u otro documento que sugiera, evidencie o indique valores relacionados a los precios de cotizacion.
> No encontrarse al dia en sus obligaciones fiscales y de seguridad social en la fecha limite de subsanacion si aplica
>  No encontrarse registrado como Beneficiario en DIGECOG en la fecha limite de subsanacion

Nota: Las subsanaciones de los documentos deben hacerse dentro del periodo de subsanacion establecido en el cronograma de
actividades, de lo contrario la propuesta sera rechazada sin mas tramite.

18. DOCUMENTOS POR PRESENTAR POR EL PRESTADOR DE SERVICIO ADJUDICADO

Una vez notificada la adjudicacion, el Prestador de Servicio adjudicado debe de presentar dentro de los cinco (05) dias siguientes, los
siguientes documentos para la creacion del contrato en la fecha y plazos establecidos
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a. Garantia de Fiel Cumplimiento de conformidad con lo establecido en el Articulo 112 del Reglamento 543-12. Esta garantia debe
estar expresada en Pdliza de Seguro de una Compaiiia de Seguros con calificacién mayor a 1 en los indices de solvencia y
liquidez de la Superintendencia de Seguros, considerando su ultima publicacidn en el portal el dia la emisidn de la garantia, y
sera vigente por un periodo de tres (03) afios, en original firmada y sellada.

Esta Garantia corresponde a un 4% del monto total adjudicado incluyendo impuestos. En el caso de que el adjudicatario sea una
Micro, Pequefia y Mediana empresa (MIPYME) el importe de la garantia serd de un 1% del monto total adjudicado incluyendo
impuestos. En original firmada y sellada

b. Copia de los Estatutos Sociales del oferente participante, en caso de ser un oferente constituido bajo las leyes de la Republica

Dominicana los indicados Estatutos deberan estar conforme a la Ley No. 479-08 de fecha 11 de diciembre de 2008, sobre las

Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada y sus modificaciones. En formato fisico y digital

Copia de la dltima Acta de Asamblea. En formato fisico y digital

d. Copia legible y vigente de ambos lados de la Cédula de Identidad y Electoral del Representante Legal. En caso de ser extranjero
con residencia, depositara copia legible y vigente de la Cédula de Identidad o Pasaporte si no reside en el pais. En formato fisico
y digital

e. Poder de Representacion otorgado ante Notario Publico Nacional o copia del Acta de la Asamblea del Consejo de Administracion
o de la Asamblea General de Accionistas o Socios, segun sea el caso. Si la Sociedad Comercial participante esta representada por
su presidente o Gerente, y siempre y cuando los Estatutos Sociales le otorguen el Poder de Representacidn de la sociedad, no es
necesario presentar este requerimiento. En formato fisico y digital

f. Registro Mercantil Vigente. En formato fisico y digital

o

19. CONTRATO

La empresa que resulte adjudicataria debera firmar un contrato con la Tesoreria de la Seguridad Social, el cual sera valido cuando se
realice conforme al ordenamiento juridico y cuando el acto definitivo de Adjudicacidn y la constituciéon de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato sean cumplidos. Tendra vigencia de tres (03) afios. El modelo de contrato se encuentra adjunto.

El incumplimiento del Contrato por parte del Prestador de Servicios determinara su finalizacién y supondra para el mismo la ejecucién
de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, procediéndose a contratar al Adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar.
En los casos en que el incumplimiento del Prestador de servicio constituya falta de calidad de los bienes entregados o causare un dafio
o perjuicio a la institucion, o a terceros, la Tesoreria de la Seguridad Social solicitara a la Direccidn General de Contrataciones Publica,
en su calidad de Organo Rector del Sistema, su inhabilitacién temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

20. EJECUCIO Y RECEPCION
Los servicios adjudicados deberan ser ejecutados conforme a las especificaciones técnicas solicitadas. La ejecucion de este servicio
iniciara a partir de no debera exceder los cinco (05) dias habiles a partir del registro del contrato en la Contraloria General de la
Republica.

Si los servicios son recibidos CONFORME y de acuerdo con lo establecido en estas Especificaciones Técnicas y el contrato, se procede
a la recepcion definitiva. Agotado este proceso y presentada la factura por parte del Prestador de Servicio se procederad a tramitar el
pago correspondiente a cada etapa.

No se entenderdn suministrados, ni entregados los Servicios que no hayan sido objeto de recepcion definitiva, y de los cuales no se
hayan sido ejecutados de manera conforme a lo solicitado.

Si se estimase que los citados Servicios no fueron ejecutados completos o no son aptos para la finalidad para la cual se adquirieron, se
rechazardn los mismos y se dejara a cuenta del Prestador de Servicio, quedando la Entidad Contratante exenta de la obligacion de
pago y de cualquier otra obligacién.

21. FORMULARIOS TIPOS

El oferente/proponente debera presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios determinados en las presentes Especificaciones
Técnicas, los cuales se anexan como parte integral del mismo.

22. ANEXOS

1. Presentacion Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033)
2. Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)
3.  Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)



Especificaciones Técnicas- TSS-CCC-CP-2022-0011
Renovacién Soporte Servidores HP T

Tatmats e 1 Begid St

4. Modelo de Contrato de Suministro de Bienes y Servicios (SNCC.C.023)
5. Documento de Recepcidn y Lectura del Cédigo de Etica de la TSS

23. CONTACTO

Para consultas, solicitud de citas y aclaraciones:
Correo: cotizaciones@tss.gob.do

Contacto: Elizabeth Nufez

Tels. 809-567-5049 ext. 3037

24. POLITICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La Tesoreria de la Seguridad Social es responsable de la administracion del Sistema Unico de
Informacidn, del Recaudo, Distribucidn y Pago de los recursos financieros del Sistema Dominicano de
Seguridad Social, ejecutdndolos de forma transparente, garantizando el cumplimiento de las normas
juridicas, el manejo confidencial, la integridad y disponibilidad de la informacién, innovando para
lograr la mejora continua de los procesos de su Sistema de Gestion de Calidad y de Seguridad de la
Informacidén, asi como la satisfaccidon de las partes interesadas mediante el uso de una plataforma
tecnoldgica eficiente y un capital humano competente que lorige una cultura que promueve valores
éticos.
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