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1. OBJETIVO Y ALCANCE

El objetivo de estas Especificaciones Técnicas es establecer el conjunto de las cldusulas juridicas,
econdémicas, técnicas y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el cual se regirdn los
requisitos, las exigencias, facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas
nacionales, que deseen participar en la Comparacion de Precios para la adquisicién de la.

Estas Especificaciones Técnicas constituyen la base para la preparaciéon de las ofertas. Si el
oferente/proponente omite suministrar alguna de las informaciones o documentos requeridos o
presenta una informacién o documento que no se dajuste en todos sus aspectos a estas
Especificaciones Técnicas, el riesgo estard a bajo su cargo y como resultado podria ser rechazada su
propuesta.

2. TIPO DE PROCESO Y MODALIDAD SELECCION
La contrataciéon objeto de estas Especificaciones Técnicas serd realizada a través del proceso de
Comparacién de Precios. La seleccién se hard basada en precio una vez sea verificado el
cumplimiento de los requisitos técnicos y de documentacion.

3. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS

Constituye el objeto de la presente convocatoria la adquisicién de la Renovacion Licencias Dynamic.
de referencia No. TSS-CCC-CP-2023-0012, de acuerdo con las condiciones fijadas en estas
especificaciones técnicas.

item |Rubro Cantidad |Descripcion Especificacion técnica

o 20x Microsoft Dynamix 365 Finance
Renovacion e Full user cloud 12 meses suscripcién
1 [81112501| 1.00 |licencias Microsoft| ¢ 1 Anodesoporte

Dynamics e Fechainicio: 15-07-2023

e Fecha fin: 15-07-2024

TIEMPO DE ENTREGA 15 DIAS CALENDARIOS

4. DOCUMENTOS PARA PRESENTAR
Las propuestas deberdn ser entregadas en sobres separados, identificados como Sobre A vy Sobre B,
exclusivamente via el Portal Transaccional de la Direccién General de Contrataciones PUblicas
(DGCP). Cada sobre debe contener la documentacién siguiente:

4.1 Sobre A. Propuestas Técnicas

A. Credenciales

o Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034) Subsanable

Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042) Subsanable

o Documento “Recepcidn y Lectura del Coddigo de Etica” debidamente firmado vy sellado. El
Cédigo de Etica y este documento estdn publicados en nuestro portal tss.gob.do seccién
Transparencia — Compras y Contrataciones-sComo registrase como proveedore, el Cédigo
de Etica de la institucién en su Ultima versidon del mes de mayo 2021. Subsanable

O
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En el cronograma del proceso quedard establecida una etapa de subsanacién de credenciales, para que en el
plazo definido corrija cualquier documentaciéon credencial que no haya sido presentada correctamente,
considerando que las credenciales son siempre subsanables de acuerdo con las disposiciones que establece el
articulo 91 del Reglamento de Aplicacion de la Ley, dictado mediante Decreto No. 543-12.

B. Documentacion Técnica
o Oferta Técnica, conforme a las especificaciones técnicas suministradas de acuerdo con el
numeral 3 DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS No subsanable

o Documento emitido por el fabricante donde se haga constar que el proveedor es
representante certificado por la marca como Professional Partner autorizado para proveer la
implementacion y brindar soporte a los productos ofertados. Subsanable, Expedida en un
periodo de tiempo no mayor a 6 meses antes de la fecha limite para recepcion de propuestas.

o Documento que acredite compromiso con el fiempo de entrega. Subsanable.

4.2 Sobre B. Oferta Econémica
o Formulario SNCC.F.033 Oferta Econémica o cotizacién. No subsanable En caso de diferencia
en los valores econdmicos entre el formulario y el portal se tomard como vdlido lo indicado
en el portal. Debe mantenerse la unidad de medida establecida por la TSS.

o Garantia de seriedad de la Oferta en Original. Correspondiente a Pdliza de Sequro de una
Compaiiia de Sequros con indices de solvencia y liquidez mayor a 1 en la clasificacién de la
Superintendencia _de Sequros de la RepuUblica Dominicana, considerando su Ultima
publicacién en el portal de la Superintendencia de Sequros el dia la emisidn de la garantia
por un valor del 1% del valor total de la Oferta, en Moneda Local (DOP$). La vigencia no
deberd ser menor a 2 meses contados a partir de la fecha de apertura de la oferta técnica,
es decir, hasta por lo menos el 28 de septiembre 2023. No subsanable

La Licencia objeto de la presente contratacion no se encuentra gravado del Impuesto Sobre
Transferencias de Bienes Industrializados y Servicios (ITBIS), en virfud de las disposiciones del
Reglamento de Aplicacién de la DGII, promulgado mediante Decreto 293-11, en fecha doce
(12) de mayo del 2011, especificamente el Art. 4 literales C y D, que establece: "Operaciones
no sujetas al impuesto: “Transferencia de derecho de Avutor, propiedad industrial, permisos,
licencias y otros derechos que no impliquen la entrega de un bien corporal”, por lo que las
ofertas econdmicas serdn consideradas para la evaluacién, adjudicacion, contrato y pago
sin el Itbis, limitdndose al precio unitario directamente.

5. DURACION DEL SUMINISTRO

La duracién del suministro por un (1) ano.

6. MONEDA DE LA OFERTA
El precio en la oferta deberd estar expresado en moneda nacional (pesos dominicanos, DOP$)
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7. CONDICIONES DE PAGO

(¢]

Se realizard un Unico pago correspondiente al cien por ciento (100%) del monto total del
contrato, la gestidén de pago iniciard una vez certificado el presente contrato por la
Contraloria General de la RepuUblica y sea recibida de manera satisfactoria por la Direccidn
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién los documentos que avalen la recepcion
de las licencias y estos puedan ser validados, previa presentacion de factura con
Comprobante Gubernamental, que serd pagada dentro de los treinta (30) dias laborables
siguientes a su fecha de vencimiento.

El Proveedor deberd mantenerse en todo momento al dia con sus obligaciones fiscales y de
seguridad social, para poder recibir el pago correspondiente. En ese senfido, si por el no
cumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario la Tesoreria se ve
imposibilitada de recibir la licencia objeto de la presente contratacion, el contrato podrd ser
rescindido dando pie a la adjudicacion de la empresa que haya quedado en segundo lugar
0 a un nuevo proceso Y la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

El pago se hard por transferencia bancaria a la cuenta que el proveedor tenga registrada
en la Direccién General De Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), por lo que para
contratar y recibir el pago el proveedor debe enconirarse registrado como beneficiario en
la Direccidn General de Contrataciones Publicas y tener cuenta registrada.

La Tesoreria de la Seguridad Social realizard la retencion del Impuesto Sobre la Renta de
acuerdo con lo establecido en el Literal E, del Artficulo 10 de la Ley 253-12 sobre el
Fortalecimiento de la Capacidad Recaudatoria del Estado para la Sostenibilidad Fiscal y el
Desarrollo Sostenible. G. O. No. 10697 del 13 de noviembre de 2012, de la Direccién Generall
de Impuestos Internos (DGII).

La empresa adjudicataria deberd entregar una certificacion en la que establezca las fechas
de inicio y fin de soporte y/o vigencia de las partes entregadas

8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

FECHA LIMITE DE
EJECUCION

Publicacién, llamado a participar en proceso

18/7/2023 11:00 a.m.

Periodo para realizar consultas por parte de los interesados

24/7/2023 11:00 a.m.

Plazo para emitir respuesta por parte del Comité de Compras y Confrataciones

26/7/2023 11:00 a.m.

Recepcidn de Propuestas: “Sobre A" y “Sobre B”

28/7/2023 11:00 a.m.

apertura de “Sobre A” Propuestas Técnicas. EN ACTO DE APERTURA VIRTUAL A TRAVES DE
LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS

28/7/2023 12:00 m.

Verificacion, Validacién y Evaluacion contenido de las Propuestas Técnicas “Sobre A"

31/7/2023 05:00 p.m.

Notificacidn de errores u omisiones de naturaleza subsanables.

4/8/2023 05:00 p.m.

Periodo de subsanacién de ofertas

8/8/2023 05:00 p.m.

Ponderacién y Evaluacion de Subsanaciones

8/8/2023 05:00 p.m.

Notificacién Resultados del Proceso de Subsanacion y Oferentes Habilitados para la
presentacion de Propuestas Econdémicas “Sobre B

9/8/2023 05:00 p.m.

Apertura y lectura de Propuestas Econdmicas “Sobre B” EN ACTO DE APERTURA VIRTUAL
A TRAVES DE LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS

11/8/2023 12:00 m.

Evaluaciéon Ofertas Econdmicas “Sobre B”

17/8/2023 05:00 p.m.

Adjudicacién

29/8/2023 05:00 p.m.

Notificacién y Publicaciéon de Adjudicacién

5/9/2023 05:00 p.m.

Plazo para la constitucidn de la Garantia Bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato

12/9/2023 05:00 p.m.

Suscripcién del Contrato

3/10/2023 05:00 p.m.

Publicacion del Contrato en el portal institucién y en el portal administrado por el Organo
Rector.

4/10/2023 05:00 p.m.
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9. RECEPCION DE PROPUESTAS
Las propuestas serdn recibidas a través del Portal Transaccional de la DGCP o de forma fisica en la
Avenida Gustavo Mejia Ricart No. 52, Ensanche Naco, a mds tardar la fecha indicada para recepcion
de propuestas en el cronograma. Pasada esta hora no se recibirdn mds propuestas.

Para la presentacion en linea a través del Portal, el proveedor deberd haber gestionado su usuario y
vinculacion de este a su RPE (membresia), mismos que pueden redlizarse en linea a través del
www.portalfransaccional.gob.do.

Para conocer cémo registrar un usuario en el Portal Transaccional, los interesados pueden acceder
al tutorial denominado " 3Cdmo crear un usuario del Portal Transaccional?2” disponible en el siguiente
enlace: https://www.youtube.com/watchev=BQhZ5iwAwG0

10. ACTOS APERTURA DE PROPUESTAS

La Apertura de las propuestas Técnicas y Econdmicas se hard de forma virtual, por medio de la
plataforma MICROSOFT TEAMS en la fecha y hora indicadas en el cronograma, con la participacién
de un Notario PUblico, representantes del Comité de Compras y Contrataciones y los representantes
de los oferentes interesados en participar. A estos fines, se compartird a todos los oferentes a fravés
del Portal Transaccional el detalle para acceder de forma virtual a cada Acto de Apertura, Sobres A

y B.

11.CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

Las propuestas deberdn contener la documentacidon necesaria, suficiente para demostrar los
siguientes aspectos que serdn verificados bajo la modalidad CUMPLE/NO CUMPLE

No cumple con cualquiera de los criterios de calificacién establecidos implica la desestimacién de la
propuesta y su no cdlificacion para la apertura de la propuesta econdmica en el item que
corresponda.

11.1 Credenciales

Requisito Criterio para Cadlificar Calificacion

Formulario de Presentacion de Oferta | Se encuentra dentro de la propuesta a mds Cumple
(SNCC.F.034) Subsanable tardar la fecha limite de subsanaciéon
Formulario de Informacién sobre el Oferente | Se encuentra dentro de la propuesta a mds Cumple
(SNCC.F.042) Subsanable tardar la fecha limite de subsanacién
“Documento Recepcidén y Lectura del Coddigo de | Se encuentra debidamente firmado y sellado Cumple
Etica” Subsanable por la empresa a mds tardar la fecha limite

para subsanacién
Registro de Proveedores del Estado (RPE) con | En el Registro de Proveedores del Estado se Cumple
documentos legales-administrativos actualizados, | encuentra activo, con menos de 2 anos de
emitido por la DGCP (no es necesario enviar el | actualizacién, cuenta con la actividad
RPE, serd vdlidado en linea en el Portal | comercial correspondiente a cada articulo en
Transaccional los que participa, consta que fiene cuenta

registrada como beneficiario en DIGECOG, a

los fines de adjudicacién.
Estar al dia en el pago de sus obligaciones en la | Se encuentra al dia en sus obligaciones fiscales Cumple
1SS y la DGl (no es necesario enviar los | y de Seguridad Social, a mds tardar la fecha
documentos, serdn validados en linea por la | limite para subsanacion
institucién)



http://www.portaltransaccional.gob.do/
https://www.youtube.com/watch?v=BQhZ5iwAwG0
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11.2 Documentacién Técnica

i

Requisito Criterio para Cadilificar \ Calificacion
Oferta  Técnica, conforme a las | Se encuentra la Oferta Técnica, detalla todos los Cumple
especificaciones técnicas suministradas de | requerimientos de presentacion de oferta y
acuerdo con el numeral 3 DESCRIPCION DE | técnicos.
LOS BIENES. No subsanable Si no se encuentra en el Acto de Apertura se
desestima la propuesta sin mds frdmite. Si se
encuentra y durante la evaluacion se determina que
no tiene todas las informaciones solicitadas no
califica para la apertura de Sobres B
Documento emitido por el fabricante | Se encuentra dentro de la propuesta a mds tardar Cumple
donde se haga constar que el proveedor | la fecha limite de subsanacion
es representante certificado por la marca
como Professional Partner autorizado para
proveer la implementacion vy brindar
soporte a los productos ofertados.
Subsanable, Expedida en un periodo de
fiempo no mayor a 6 meses antes de la
fecha limite para recepcidén de
propuestas.
Documento que acredite compromiso con | Se encuentra dentro de la propuesta a mds tardar Cumple
el tiempo de enfrega. Subsanable. la fecha limite de subsanacion
11.3 Requisitos técnicos
Descripcion Requisitos Minimos Calificacién
20x Microsoft Dynamix 365 Finance Cumple
Full user cloud 12 meses suscripcion Cumple
1 ano de soporte Cumple
Renovacién Licencias Fecha inicio: 15-07-2023 Cumple
Microsoft Dynamics Eecho fin: 15-07-2024 i . . Cumple
Tiempo de entfrega 15 dias calendario a partir de la
cer’rificgcién del contrato por la Contraloria General de la Cumple
Republica

12.EVALUACION OFERTA ECONOMICA

Los peritos evaluardn y comparardn Unicamente las ofertas que hayan sido habilitadas para la

apertura de la oferta econdmica contenidas en el Sobre B bajo el criterio del menor pre

cio ofertado.

De igual modo serd evaluado el cumplimiento de los requerimientos, de la garantia de seriedad de

la oferta (modalidad, monto y vigencial).

13.PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los oferentes/proponentes deberdn mantener las ofertas por un periodo no menor
contados a partir de la fecha del acto de apertura de propuestas tecnicas, es decir,
menos el 28 de septiembre 2023.

de 2 meses
hasta por lo
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El plazo de vigencia de la oferta requerido en este numeral serd verificado a través de la Garantia de
Seriedad de la Oferta presentada en el “sobre B" contentivo de la Oferta econdmica. Las ofertas que
no cumplan - con el plazo de vigencia establecido serdn eliminadas sin mds trdmite.

14. CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacién se hard a un Unico proveedor bajo un sistema basado en precio, por lo que la
adjudicacion se hard al oferente que:
1) Haya cumplido con todos los requerimientos técnicos y de documentacion solicitados,
1 hayasido habilitado para la apertura de su oferta econdmica, 2) presente el menor precio
de los bienes y servicios ofertados segun corresponda, y 3) su Garantia de Seriedad de la
Oferta cumpla con los requerimientos establecidos en estas especificaciones técnicas
para cada item.

Si se presentase una sola oferta, ella deberd ser considerada y se procederd a la adjudicacion, si
habiendo cumplido con lo exigido en la Especificaciones Técnicas, se le considera conveniente a los
intereses de la Institucién.

15.EMPATE ENTRE OFERENTES
En caso de empate entre dos o mds oferentes/proponentes, el Comité de Compras y Contrataciones
procederd por una eleccidén al azar, en presencia de Notario PUblico y de los interesados, utilizando
para tales fines el método de sorteo.

16.TERMINOS Y CONDICIONES

o Si el Proveedor renuncia o incumple su compromiso luego de la adjudicacion y previo a
la suscripcidon del contrato, la Entidad Contratante ejecutard la Garantia de
Mantenimiento de la Oferta como justa indemnizacién por los danos ocasionados, sin
perjuicio de cualquier ofra accién legal que considere y procederd a declarar
Adjudicatario al que hubiese obtenido el segundo (2do.) lugar y asi sucesivamente en el
orden de adjudicacién y de conformidad con el reporte de lugares ocupados. En caso
de no concurrir varios oferentes en el proceso, se procederd segun la Ley 340-06 y su
reglamento de aplicacion.

o Siluego de la suscripcion del contrato el proveedor no suple los bienes o servicios en el
plazo, cantidad o calidad requeridos, se entenderd que renuncia a su Adjudicacidn y se
procederd a declarar Adjudicatario al que hubiese obtenido el segundo (2do.) lugar y asi
sucesivamente, en el orden de Adjudicaciéon y de conformidad con el Reporte de Lugares
Ocupados. De presentarse esta situacion, la Entidad Contratante procederd a ejecutar la
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, como justa indemnizacion por los dafos
ocasionados.

La remisidn de la cotizacién indica la aceptacion de los términos establecidos.
La respuesta serd remitida a todos los interesados por medio de un mensaje en el portal
Transaccional de la DGCP

o El adjudicatario no podrd, bajo pretexto de cambios en leyes, politicas, resoluciones y
medidas que puedan afectar su sector, o por error u omisidén de su parte, reclamar
aumento de los precios fijados, durante la vigencia de la garantia de mantenimiento de
oferta presentada.
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Las respuestas a las consultas, la notificacidn de errores a subsanar, la participacidon en la apertura

del sobre B y la adjudicacidn serdn notificadas via el Portal Transaccional de la DGCP.

17.ERRORES NO SUBSANABLES

Los errores NO subsanables en este proceso son:

o Omitir cualgquiera de los documentos no subsanables o que los mismos no contengan las

informaciones solicitadas.

o Presentar la Garantia de Mantenimiento de la Oferta con monto insuficiente para culbrir al
menos el 1% del valor total de la propuesta, con formato, vigencia y monedas distintas a las

solicitadas, asi como con tener un indice de solvencia v liguidez inferior a 1.

o Omitir la Presentacion de Oferta Econdmica, o de acuerdo con las disposiciones vigentes.

Presentar la oferta en moneda diferente a pesos dominicanos (DOP).

o

o Incluir dentro del Sobre A - Credenciales y Oferta Técnica, cualesquiera de los documentos
solicitados para el Sobre B - Oferta Econdmica, u ofro documento que sugiera, evidencie o

indigue valores relacionados a los precios de cotizacion.

> No enconfrarse al dia en sus obligaciones fiscales y de seguridad social en la fecha limite

de subsanacion si aplica

» No encontrarse registrado como Beneficiario en DIGECOG en la fecha limite de

subsanacion

Nota: Las subsanaciones de los documentos deben hacerse dentro del periodo de
subsanacién establecido en el cronograma de actividades, de lo contrario la propuesta serd

rechazada sin mds trdmite.

18.DOCUMENTOS POR PRESENTAR POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO

Una vez notificada la adjudicacion, el proveedor adjudicado debe de presentar dentro de los
cinco (05) dias siguientes a la notificacion de adjudicacion, los siguientes documentos para la

a. Garantia de Fiel Cumplimiento de conformidad con lo establecido en el Articulo 112

del Reglamento 543-12. Esta garantia debe estar expresada en Péliza de Seguro de
una Compaiia de Sequros con calificacion mayor a 1 en los indices de solvencia y

liguidez de la Superintendencia de Seguros, considerando su Ultima publicacion en el
portal de la Superintendencia de Seguros el dia la emisidn de la garantia, la cual

deberd cubrir la vigencia del contrato, en original, en la fecha y plazos establecidos
en el Cronograma.

Esta Garantia corresponde a un 4% del monto total adjudicado. En el caso de que el
adjudicatario sea una Micro, Pequena y Mediana empresa (MIPYME) el importe de la
garantia serd de un 1% del monto fotal adjudicado. En original

Copia de los Estatutos Sociales del oferente participante, en caso de ser un oferente
constituido bajo las leyes de la Republica Dominicana los indicados Estatutos deberdn
estar conforme a la Ley No. 479-08 de fecha 11 de diciembre de 2008, sobre las
Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada y sus
modificaciones. En formato fisico y digital

Copia de la Ultima Acta de Asamblea. En formato fisico vy digital

Copia legible y vigente de la Cédula de Identidad y Electoral del Representante Legal.
En caso de ser extranjero con residencia, depositard copia legible y vigente de la
Cédula de Identidad o Pasaporte si no reside en el pais. En formato fisico y digital
Poder de Representacién otorgado ante Notario PUblico Nacional o copia del Acta
de la Asamblea del Consejo de Administracién o de la Asamblea General de
Accionistas o Socios, segun sea el caso. Si la Sociedad Comercial participante estd
representada por su presidente o Gerente, y siempre y cuando los Estatutos Sociales le




Especificaciones Técnicas- TSS-CCC-CP-2023-0012 na

Renovacién Licencias Dynamic

otorguen el Poder de Representaciéon de la sociedad, no es necesario presentar este
requerimiento. En formato fisico y digital
f. Registro Mercantil Vigente. En formato fisico y digital

19.CONTRATO

La empresa que resulte adjudicataria deberd firmar un contrato con la Tesoreria de la Seguridad
Social, el cual serd vdlido cuando se realice conforme al ordenamiento juridico y cuando el acto
definitivo de Adjudicacion y la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrafo sean
cumplidos. Tendrd vigencia de un (1) ano. El modelo de contrato se encuentra adjunto.

El incumplimiento del Contrato por parte del Proveedor determinard su finalizacion y supondrd para
el mismo la ejecucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, procediéndose a contratar
al Adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar. En los casos en que el incumplimiento del
Proveedor constituya falta de calidad de los bienes entregados o causare un dano o perjuicio a la
institucién, o a terceros, la Tesoreria de la Seguridad Social solicitard a la Direccidon General de
Contrataciones PUblica, en su calidad de Organo Rector del Sistema, su inhabilitacién temporal o
definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

20.ENTREGA Y RECEPCION

Todos los bienes y servicios adjudicados deberdn ser entregados conforme a las especificaciones
técnicas solicitadas. La entrega no deberd exceder los 15 dias calendario a partir de la emisién de la
certificacion del contrato por la Contraloria General de la Republica.

Si los bienes y servicios son recibidos CONFORME y de acuerdo con lo establecido en estas
Especificaciones Técnicas y el contrato, se procede a la recepcién definitiva. Agotado este proceso
y presentada la factura por parte del proveedor se procederd a tramitar el pago correspondiente a
esta etapa.

No se entenderdn suministrados, ni entregados los Bienes y Servicios que no hayan sido objeto de
recepcion definitiva, y de los cuales no se hayan entregado todas las cantidades solicitadas.

Si se estimase que los citados Bienes y Servicios no fueron entregados completos o no son aptos para

la finalidad para la cual se adquirieron, se rechazardn los mismos y se dejard a cuenta del Proveedor,
guedando la Entidad Contratante exenta de la obligacién de pago y de cualquier otra obligacion.

21.FORMULARIOS TIPOS

El oferente/proponente deberd presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios
determinados en las presentes Especificaciones Técnicas, los cuales se anexan como parte integral
del mismo.

22. ANEXOS

Presentacién Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033)
Presentacién de Oferta (SNCC.F.034)

Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042)

Modelo de Contrato de Suministro de Bienes y Servicios (SNCC.C.023)
Documento de Recepcion y Lectura del Cédigo de Etica de la TSS

oD -
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23.CONTACTO
Para consultas, solicitud de citas y aclaraciones:
Correo: cotizaciones@ tss.gob.do

Contacto: Elizabeth NUnez
Tels. 809-567-5049 ext. 3037

24.POLITICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La Tesoreria de la Seguridad Social es responsable de la administracidn del Sistema Unico de
Informacién, del Recaudo, Distribucion y Pago de los recursos financieros del Sistema Dominicano de
Seguridad Social, ejecutdndolos de forma transparente, garantizando el cumplimiento de las normas
juridicas, el manejo confidencial, la integridad y disponibilidad de la informacién, innovando para
lograr la mejora continua de los procesos de su Sistema de Gestion de Calidad y de Seguridad de la
Informacién, asi como la satisfaccién de las partes interesadas mediante el uso de una plataforma
tecnoldgica eficiente y un capital humano competente que lo rige una cultura que promueve valores
éticos.
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