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OBIJETIVO

El objetivo de estos Términos de Referencia es establecer el conjunto de las cldusulas
juridicas, econémicas, técnicas y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el cual
se regirdn los requisitos, las exigencias, facultades, derechos y obligaciones de las personas
naturales o juridicas nacionales, que deseen participar en la Comparacion de Precios para
la contfratacion de los servicios de Consultoria de Normas Internacionales ISO 37001 de
Sistemas de Gestion Antisoborno e ISO 37301 de Sistemas de Gestion de Compliance.

Estos Términos de Referencia constfituyen la base para la preparacion de las ofertas. Si el
oferente/proponente omite suministrar alguna de las informaciones o documentos
requeridos o presenta una informacion o documento que no se ajuste en todos sus aspectos
a estos Términos de Referencia, el riesgo estard a bajo su cargo y como resultado podria ser
rechazada su propuesta.

ANTECEDENTES

La Tesoreria de la Seguridad Social es una entidad auténoma y descentralizada del Estado,
adscrita al Ministerio de Trabajo, dotada de personalidad juridica, segun establece el Art. 28
de la ley 87-01 modificado mediante el arficulo 3 de la Ley 13-20.

La Tesoreria de la Seguridad Social es la institucion responsable de administrar el Sistema
Unico de Informacién y Recaudo (SUIR), v la distribucion y pago de los recursos del Sistema
Dominicano de Seguridad Social (SDSS), mediante una gestion modelo, confiable,
enfocada en el servicio y compromiso, con eficiencia y fransparencia.

La Ley nUm. 1-12 que establece la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, busca garantizar
la correcta planificaciéon de los recursos Estado dominicano que le permitan lograr niveles
de desarrollo adecuados y sostenibles, a través de la implementacion de cuatro (4) ejes
estratégicos, dentro de los cuales se encuentra: un «Estado Social Democratico de Derechoyn
gue tiene como objetivo que las instituciones que actlen con ética, transparencia y
eficacia al servicio de una sociedad responsable y participativa.

Cada una de las politicas definidas en PNSP 2021-2024, poseen un enfoque de soluciéon
infegral, corno la politica nim. 15 denominada «hacia un Estado moderno e institucionaly
que busca garantizar la eficiencia y eficacia del Estado, el uso racional y tfransparente de
los recursos publicos, asi como eliminar el clientelismo y la corrupcion en la administracion
publica. Es decir, cada institucion publica deberd aporta directa o indirectamente a la
consecucion de los objetivos establecidos.

En fecha 21 de enero de 2021, mediante el Decreto nUm. 36-21, el Poder Ejecutivo, cred el
Programa de Cumplimiento Regulatorio en las Confrataciones Publicas en la Republica
Dominicana, el cual tiene como objetivo el impulsar las normas y politicas de prevencion de
incumplimiento regulatorio e irregularidades administrativas que potencien los estdndares
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de fransparencia en la Administracion publica para garantizar una mayor eficiencia y
efectividad en el uso de los fondos.

De acuerdo con la referida Ley nUm. 1-12, cada gestion de gobierno debe contribuir a la
implementacion de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, a través de politicas publicas
plasmadas en el Plan Nacional Plurianual del Sector PUblico. Por lo que, en el mds reciente
ejercicio de planificacion del sector publico denominado Plan Nacional Plurianual del
Sector PUblico 2021-2024 (PNPSP 2021-2024), se identifican aspectos cruciales para impulsar
la mejora y fransparencias en las entidades gubernamentales a fravés de la ejecucion de
politicas publicas.

En observancia de las buenas practicas del Decreto 36-21 sobre programa de cumplimiento
regulatorio en las contrataciones publicas que tiene como finalidad institucionalizar la
prevencion del riesgo de incumplimiento de los procedimientos de compras y
confrataciones y en consonancia con los principios de transparencia que rigen el accionar
de la Tesoreria de la Seguridad Social, se materializa el inicio de implementacion de la
cultura de cumplimiento a través de estdndares internacionales de la categoria de ISO.

Con referencia a lo anterior, la Tesoreria de la Seguridad Social actualmente se encuentra
en un importante proceso de fortalecer la cultura de calidad de las normas ISO 37001:2016
de Antisoborno y la ISO 37301:2021 de cumplimiento, resultando necesario el despliegue de
estrategia para el logro de los objetivos, dotdndolos de conocimientos y herramientas, que
fortalezcan la implementacién y ejecucién de estas.

Este documento responde a los Términos de Referencia para participar en el procedimiento
de Comparacién a los fines de presentar su mejor oferta para la “Contrataciéon de servicio
para la elaboracion e implementacion de la gestion antisoborno basado en las normas ISO
37001:2016 y 37301:2021 de la Tesoreria de la Seguridad Social, segun se detalla a
continuacién:

CONTEXTO Y JUSTIFICACION

Con miras de fortalecer la ética institucional y la fransparencia en los procesos, asi como
mitigar los riesgos de incumplimientos, Tesoreria de la Seguridad Social, requiere la
contratacién de servicios de consultoria para el acompanamiento e implementacion de las
normas ISO 37001:2016 de Sistema de Gestidn Antisoborno e ISO 37301:2021Sistema de
Gestion de Cumplimiento.

La implementacion de estas normas debe integrarse al sistema de gestién integrado con el
que cuenta la institucion basados en las normas ISO 9001 Gestidn de la Calidad, 1ISO 22301
Gestion de la Continuidad de Negocio, ISO 31000 Gestidn de Riesgos y 27001 Gestidn de la
seguridad de la Informacién, Ciberseguridad y Proteccion de la Privacidad.

Desde el punto de vista operativo, el adjudicatario, llevard a cabo la implementacion y
auditorias internas correspondientes de los sistemas de gestion Que comprende el desarrollo
e implementacion metodoldgica de las normativas con miras a obtener la certificacion ISO
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37001:2016 para los Sistemas de Gestion Antisoborno, e ISO 37301:2021 sobre Sistemas de
Gestion de Cumplimiento de todos los procesos de la Tesoreria de la Seguridad Social.

El oferente deberd contemplar en la oferta presentada asegure el cumplimiento de los
requisitos normativos y el acompanamiento para las certificaciones del Tesoreria de la
Seguridad Social en Sistemas de Gestidon Antisoborno (AS) y Compliance (CR).

TIPO DE PROCESO Y MODALIDAD DE SELECCION

La contratacion objeto de estas Especificaciones Técnicas serd realizada a fravés del
proceso de Comparacién de Precios. La seleccion se hard basada en precio una vez sea
verificado el cumplimiento de los requisitos técnicos y documentacion de habilitacion.

DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS

Constituye el objeto de la presente convocatoria para la contratacién de una consultoria
para el desarrollo e implementacion metodolégica de las Normas ISO 37001:2016 Sistema
de Gestidn Antisoborno e ISO 37301:2021 Sistema de Gestion de Cumplimiento, las auditorias
infernas y el acompanamiento en las auditorias de certificacion de la Tesoreria de la
Seguridad Social, referencia T8S-CCC-CP-2023-0022, de acuerdo con las condiciones fijadas
en los presentes Términos de Referencia.

Se requiere una solucién integral que abarque al menos los siguientes objetivos especificos:

1. Redlizar el diagndstico de la situacidén actual de la institucion, para determinar el
grado de cumplimiento de los requisitos exigidos por las referidas normas.

2. Implementar las normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno e ISO
37301:2021 Sistema de Gestidon de Cumplimiento.

Garantizar la sostenibilidad de la implementacion de las Normas ISO 37001:2016 e ISO
37301:2021, mediante el desarrollo de las habilidades y fransferencia de
conocimiento, asi como los mecanismos necesarios para tales fines.

3. Certificar bajo los sellos de ERCA o PECB a los colaboradores identificados por la
institucion para tales fines. Esto es, formar los auditores internos vy lideres para que
estén en la capacidad de auditar (ISO 37001:2016 y 37301:2021.). 3 Auditores Lideres
y 4 Auditores Internos (2 Antisoborno y 2 de Cumplimiento).

4. Capacitaciones personalizados de alto nivel para el Comité Ejecutivo de las Normas
ISO 37001:2016 y 37301:2021.

5. Capacitaciones personalizados para el Departamento de Compras vy
Conftrataciones, Direccidén Financiera y Direccidén Juridica de las Normas ISO
37001:2016 y 37301:2021.

6. Talleres de concienciacion para todo el personal de la Tesoreria de la Seguridad
Social de las Normas ISO 37001:2016 y 37301:2021.

7. Preparary acompanar alainstitucion para la auditoria de certificacion de las Normas
ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021.
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COORDINACION Y ASISTENCIA

El proveedor adjudicado tendrd relacion activa y directa con el Departamento de Acceso
a la Informacién y la Direccion de Planificacion y Desarrollo, con el fin de coordinar las
actividades requeridas para la implementacion de las normas ISO 37001:2016 Sistema de
Gestion Antisoborno e ISO 37301:2021 Sistema de Gestion de Cumplimiento.

El lugar de trabajo serd en Republica Dominicana y se desarrollard en las oficinas del
proveedor adjudicado vy la Tesoreria de la Seguridad Social, para lo cual se proporcionard
de ser necesario el espacio fisico y equipos adecuados para el desarrollo de sus labores.

ACTIVIDADES

En todas las actividades relacionadas a la empresa de consultoria se llevardn a cabo con
la persona designada como enlace por la entidad contfratante, lo que facilitard el
infercambio de informacién durante el desarrollo de la consultoria.

Para el logro de los objetivos de la presente contratacion, el proponente deberd realizar
como minimo las actividades que se indican a continuacién en el tiempo programado vy
entregar los informes parciales y finales de conformidad con los objetivos, alcance y
contenido:

1. Elaboracion y socializacion del plan de trabajo con las dreas involucradas, indicadas
en el alcance de la consultoria, y las autoridades de la institucion, el mismo debe
contener las dreas prioritarias a trabajar, asi corno el orden de ejecucion
recomendado, las actividades a ser desarrolladas para la implementacién de las
normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno e ISO 37301:2021 Sistema de
Gestion de Cumplimiento y los responsables de cada etapa. Dicho plan serd revisado
y aprobado por la Institucién.

2. Realizar un diagndéstico de la situacion actual de la institucién, para determinar el
grado de cumplimiento de los requisitos exigidos por las referidas normas.

3. Determinar las jornadas de capacitacion y los talleres de socializacion requeridos
para laimplementacion de las normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno
e ISO 37301:2021 Sistema de Gestidn de Cumplimiento.

4. Disenar y/ o actualizar toda la documentacion aplicable para la implementaciéon de
las normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno e ISO 37301:2021 Sistema
de Gestidon de Cumplimiento.

5. Definir el perfil requerido para la conformacion de los equipos de trabajo y del comité
gestor necesarios para la implementacion de las normas ISO 37001:2016 Sistema de
Gestion Antisoborno e ISO 37301:2021 Sistema de Gestion de Cumplimiento.
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6. Disenar e implementar mecanismos de medicidon y seguimiento a los procesos de las
direcciones y departamentos que integran la institucion, con el objetivo de identificar
acciones preventivas y correctivas que garanticen el mejoramiento continuo.

7. Disenar e implementar un sistema de auditoria interna de cumplimiento de las normas
ISO: 37001:2016 y 37301:2021.

8. Llevaracabo el proceso de auditoria interna para la preparacion de la certificacion.

9. Acompanar en el andlisis y definiciéon de los planes de accién para la mitigacion de
las no conformidades de la auditoria.

10. Realizar reunién de presentacion de resultados y retroalimentacion, a fin de presentar
los mayores hallazgos de la consultoria previo a la presentacion de los informes finales.

ENTREGABLES

1. Plan de trabagjo. En este el oferente debe describir paso a paso cémo ird ejecutando
la implementaciéon de las normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestidn Antisoborno e
ISO 37301:2021 Sistema de Gestidn de Cumplimiento, indicando de manera clara y
diferenciada las acciones a ejecutar en cada etapa, el impacto esperado. El
cronograma de trabajo debe presentar:

a) Tareas e hitos del proyecto;

b) Fecha de inicio y finalizacién de cada tareq;

c) Recursos humanos del oferente y de la TSS requeridos;

d) Ruta critica;

e) entre ofros.

2. Evaluacion diagndéstica inicial conforme alas normas ISO 37001:2016 € ISO 37301:2021.
Se incluye el inventario de documentos que requiere actualizacion y la cantidad de
documentos nuevos a ser elaborados por la firma consultora.

3. Plan de concienciaciéon de todo el personal de la Tesoreria de la Seguridad Social y
plan de capacitacién del equipo de auditores internos y auditores lideres de las
Normas ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021.

4. Informe de ejecuciéon de las jornadas de concienciacion efectuadas, cubriendo a
todo el personal de la Tesoreria de la Seguridad Social y el informe de ejecucién de
las jornadas de capacitacion del equipo de auditores internos y auditores lideres de
las Normas ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021.

5. Definir perfiles del equipo de auditores internos y auditores lideres necesarios para
asegurar la sostenibilidad de las Normas ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021:

a) Perfil de auditor(es) lider(es)

b) Perfil de auditores internos



Términos de Referencia - TSS-CCC-CP-2023-0022 n
Para la contratacion de los servicios de Consultoria de Normas Internacionales I1ISO 37001 de Sistemas de
Gestidon Antisoborno e ISO 37301 de Sistemas de Gestiéon de Compliance.

6. Toda la documentacion (matriz de aplicabilidad, manual, politicas, procedimientos
e instructivos) aplicable para la implementacion de las normas ISO 37001:2016 e ISO
37301:2021, de las dreas mencionadas en el alcance y elaborada por la consultora
de acuerdo con el inventario de documentos creados y/o actualizados previamente
aprobados y de acuerdo con el diagndstico inicial. Normalizacion de los procesos de
las dreas de alcance antisoborno.

7. Preparacién para la certificacion de las normas ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021.

a) Ejecucion de una auditoria interna a los procesos a certificar. Como resultado
de la auditoria el consultor debe contar con un informe que detalle las no
conformidades detectadas, asi como un plan de trabagjo para las acciones
correctivas.

b) Planificacion y acompanamiento en la readlizacion de la reunién
correspondiente a la “Revision por la Direccion”, es decir, con la mdxima
autoridad.

c) Acompanamiento durante el proceso de auditoria para la certificacion de la
institucion.
8. Matriz de objetivos e indicadores de las normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestion
Antisoborno e ISO 37301:2021 Sistema de Gestion de Cumplimiento.
9. Informe final de proyecto, que incluya, como minimo: logros obtenidos, proximos
pasos y recomendaciones para mantener la implementaciéon de las normas I1SO

37001:2016 e ISO 37301:2021 en la Tesoreria de la Seguridad Social.

PLAZO DE EJECUCION

El servicio por contratar deberd ser ejecutado dentro de un periodo no mayor a 8 meses a
contar desde la fecha de la certificacidon del contrato por la Contraloria General de la
Republica.

INFORMES

Se entregard minimo, un informe técnico segun los productos definidos en la consultoria y
un informe de cierre.

En la contratacién del servicio de consultoria, los estudios, informes y material que se
generen en la ejecucion serdn en todo momento de propiedad de la entidad contratante.
Los responsables de su custodia no podrdn utilizarlos ni proporcionar o difundir dicho material
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total o parcialmente; solo en caso de que se justifique su entrega a la autoridad
competente, previa autorizacion formal y escrita de la entidad contratante.

Ademds de los productos, se enfregardn las presentaciones, metodologias e instrumentos
utilizados en la consultoria, como también hojas de cdlculo en los casos que asi lo ameriten.
Todos los informes se entregardn en formato digital, exceptuando el informe de cierre que
deberd presentarse tfambién en copia impresa.

Los informes en formato Word estardn escritos en idioma espanol, cada informe y/o
documento serd presentado al Departamento de Acceso a la Informacién y la Direccidon
de Planificacion y Desarrollo, para que sea revisado; habrd un plazo de 7 dias hdbiles para
que la emision de comentarios de parte de la Tesoreria de la Seguridad Social y un plazo de
4 dias laborables para el consultor incorporar las modificaciones o sugerencias, a partir de
los comentarios presentados.

Toda la informacién que sea facilitada al oferente para iniciar los trabajos, asi como la
generada en el marco de la contratacion serd de cardcter confidencial. El oferente deberd
entregar a la Tesoreria de la Seguridad Social foda la informacion de respaldo de los
documentos, incluyendo las hojas y archivos electréonicos elaborados.

El oferente y sus relacionados no podrdn divulgar ninguna informacién relacionada con la
Tesoreria de la Seguridad Social, por ser consideradas como CONFIDENCIALES, sin su
consentimiento previo por escrito. En igual sentido, no podrdn ser divulgados los documentos
e informes generados a raiz de esta contratacion.

DOCUMENTOS PARA PRESENTAR

Los documentos serdn presentados en sobres sellados, debidamente marcados como
Sobres A 'y Sobre B.

Sobre A. Propuestas Técnicas

Credenciales (Documentacion Legal) Subsanable

1. Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042).
2. Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034) )
3. Documento “Recepcion y Lectura del Cédigo de Etica” debidamente firmado vy

sellado. El Cédigo de Etfica y este documento estdn publicados en nuestro portal
tss.gob.do seccidn Transparencia — Compras y Contrataciones, el Codigo de Etica de
la institucion en su Ultima version del mes de mayo 2021.

4. Documento Compromiso Etico de Proveedores.

5. Declaracién jurada, ante un Notario Publico, especificando que el oferente ni el
personal que formard parte del equipo, no se encuentran impedidos de ejercer, no
han estado ni estdn, sancionados administrativamente con inhabilitacién temporal o

10
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permanente para confratar con entidades del sector publico e involucrada en

demandas o procesos judiciales relacionados con el gjercicio de la profesion.

Registro Mercantil vigente.

7. Copia certificada del Acta de la Ultima Asamblea y su Némina de Presencia,
debidamente registrada en la Cdmara de Comercio y Produccion correspondiente.

8. Copia certificada de los Estatutos Sociales del oferente, debidamente registrados en la
Cdamara de Comercio y Produccidn correspondiente.

9. Poder de representacion debidamente notariado, si se frata de una persona fisica que

estd siendo representada. Si se frata de personas juridicas, el Poder debe estar
otorgado por el érgano societario competente segun los Estatutos Sociales o por quien
se encuentre habilitado legalmente para ello, segun aplique.

10. Copia de Declaracion simple sobre Beneficiarios Finales suministrada por la DGCP,
debidamente firmada vy sellada.

o

Para los consorcios:
En adicion a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberdn presentar:

11. Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio, incluyendo su objeto, las
obligaciones de las partes, su duracion la capacidad de ejercicio de cada miembro
del consorcio, asi como sus generales.

12. Poder especial de designacion del representante o gerente Unico del Consorcio
autorizado por todas las empresas participantes en el consorcio.

Documentacion Financiera — Subsanable

1. Estados Financieros del Ultimo ejercicio contable presentado en la DGII.

Documentacion Técnica: No Subsanable

—_

Oferta Técnica (conforme a los términos de referencia suministrados) debe contener:
a. Debe contener el detalle técnico y descripcidon de los servicios ofertados.

b. El Oferente/Proponente deberd explicar su comprension de los objetivos tanto
general como especificos del trabajo, enfoque de los servicios, metodologia para
llevar a cabo las actividades y obtener el producto esperado, y el grado de detalle
de dicho producto.

2. Organizacion y Experiencia del Consultor (SNCC.D.043)

3. Descripcién del enfoque, la metodologia y el plan de actividades para la ejecucion
del frabajo (SNCC.D.044).

4. Cronograma de Ejecucion

5. Curriculo del Personal Profesional propuesto (SNCC.D.045) / Experiencia profesional
del Personal Principal (SNCC.D.048)

6. Dos (2) cartas de referencia de instituciones publicas con procesos certificados en
una de las siguientes normas ISO 37001:2016 y 37301:2021, que hayan sido asesoradas
por el oferente.
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7. Una (1) carta de referencia en experiencia en la integraciéon de sistemas de
compliance y antisoborno con ISO.

8. Fotocopias de las certificaciones, constancias y/o documentos de los técnicos o
profesionales que realizardn la consultoria, donde se haga constar que estos en
conjunto tienen el nivel de certificacion como auditores: auditor lider y auditor interno
en normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestidon Antisoborno e ISO 37301:2021 Sistema
de Gestion de Cumplimiento.

Sobre B. Oferta Econdmica

La documentacion para presentar en el “Sobre B” — No Subsanable:

a) Formulario SNCC.F.033 Oferta Econémica o cotizacién. En caso de diferencia
en los valores econdmicos entre el formulario y el portal se tomard como vdalido
lo indicado en el portal.

b) Garantia de seriedad de la Oferta. equivalente al UNO POR CIENTO (1%) del
valor total de la propuesta, en Moneda Local (DOP) incluyendo impuestos.
Correspondiente a Garantia Bancaria, Original, frmada y sellada. Cuya
vigencia deberd ser no menor de 2 meses contado a partir de la fecha del
acto de recepcién y apertura de ofertas técnicas.

La Garantia de Seriedad de la Oferta serd de cumplimiento obligatorio y
vendrd incluida dentro de la Oferta Econdmica. La omisidon en la presentaciéon
de la Oferta de la Garantia de Seriedad de Oferta o cuando la misma fuera
insuficiente, conllevard la desestimaciéon de la Oferta sin mdas trdmite.

Perfil del Consultor
1. Los oferentes deben tener al menos 2 anos de constituidos legalmente para operar
en Republica Dominicana, ofreciendo servicios de consultoria.

2. Dos (2) cartas de referencia de instituciones publicas con procesos certificados en
una de las siguientes normas ISO 37001:2016 y/o 37301:2021, que haya sido asesorada
por el oferente.

3. Una (1) carta de referencia en experiencia en la integracion de sistemas de
compliance y antisoborno con ISO de calidad.

Perfil del equipo responsable del proyecto.

El equipo debe estar formado minimamente por un responsable de proyecto, un Auditor
lider, y un miembro de equipo técnico, estos deben presentar el perfil siguiente:

1. Los miembros del equipo deben tener ftitulo universitario (grado, maestria o
doctorado) preferiblemente en una de las siguientes dreas: Ingenieria Industrial,
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Administracion de Empresas, Ciencias Econdmicas o sociales, Ciencias Juridicas o
policitas.

2. Porlo menosun (1) miembro del equipo debe contar con la certificacion de auditor
inferno en normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno e ISO 37301:2021
Sistema de Gestion de Cumplimiento..

3. Porlo menos un (1) miembro del equipo debe contar con la Certificacion de auditor
lider en normas ISO 37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno e ISO 37301:2021
Sistema de Gestidon de Cumplimiento

4. Porlo menos dos (2) miembros del equipo deben poseer experiencia acreditable de
tres (3) anos o mds en la implementacion de sistema de gestion antisoborno vy
cumplimiento regulatorio bajo estandares ISO.

5. Por lo menos un miembro del equipo debe contar con la Certificacion Profesional
Compliance Officer

6. Porlo menos un miembro del equipo debe poseer una experiencia de minima cuatro
(4) anos en auditorias ISO general.

Metodologia de trabajo.

Descripcion detallada de la (s) técnica(s) que serdn empleadas para el abordaje del
proceso de implementacion en las siguientes normas: ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021, la
cual debe contener las diferentes etapas que contemplard la implantacién del Sistema de
gestion integrado de:

Preparacion de la organizacion.

Planificacion.

Comunicacién e informacion.

Diseno y elaboracion de la documentacion.
Implementacion de las normas.

Verificacion de la implementacion de las normas
Seguimiento y medicion de la implementacion.
Mejora continua.

Preparacién para Certificacion.

VWONOO AWM~

Definiendo en cada etapa: objetivo, actividad, entregable, requisitos de las normas al igual
procedimientos y herramientas que utilizaran.

Nota: Las etapas definidas son enunciativas no limitativas.
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DURACION DE LA EJECUCION DEL SERVICIO

Desde la suscripcion del contrato, hasta: 1) la recepcion conforme de los servicios
requeridos, y el 2) cumplimiento del contrato.

MONEDA DE LA OFERTA

El precio en la oferta deberd estar expresado en moneda nacional (pesos dominicanos
DOP$).

CONDICIONES DE PAGO

Durante el tiempo de la ejecucion de los servicios contratados se realizardn cinco (5) pagos,
los cuales estardn sujetos a la presentacion de los productos establecidos en el cronograma
de pago. Estos productos deben ser aprobados por el equipo de coordinacién, compuesto
por el personal de la Direccién de Planificaciéon y Desarrollo y el Departamento de Acceso
a la Informacién como responsables del seguimiento y evaluacion de la calidad de los
servicios objeto del presente proceso.

Los pagos se tramitardn a raiz de la aprobacion de los entregables por parte de la entidad
contratante, conforme la siguiente distribucion:

Hito Descripcion Porcentaje
] Plan de trabajo/cronograma con programacién de entregables. 15%
2 Evaluacion diagnostica inicial conforme a las normas ISO 15%

37001:2016 e ISO 37301:2021Se incluye el inventario de
documentos que requiere actualizacion y la cantidad de
documentos nuevos a ser elaborados por la firma consultora, asi
corno la asignacion de recursos que incluye actividades de
asesoramiento y soporte que conduzcan a la certificacion.

Plan de sensibilizacién de todo el personal del Ministerio de
Hacienda y plan de capacitacion del equipo designado dentro
de las dreas de alcance para la implementacién de las Normas
ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021.

3 Informe de ejecucidn de las jornadas de sensibilizacion 20%
efectuadas, cubriendo a todo el personal de la Tesoreria de la
Seguridad Social y el informe de ejecucién de las jornadas de
capacitacién del personal designado dentro de las dreas de
alcance para la implementaciéon de las Normas ISO 37001:2016 e
ISO 37301:2021.

Toda la documentacioén aplicable para la implementacion de las
normas ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021, de las dreas
mencionadas en el alcance y elaborada por la consultora de
acuerdo con el inventario de documentos creados y/o
actualizados previomente aprobados y de acuerdo con el
diagnodstico inicial.

14



Términos de Referencia - TSS-CCC-CP-2023-0022 n
Para la contratacion de los servicios de Consultoria de Normas Internacionales I1ISO 37001 de Sistemas de
Gestidon Antisoborno e ISO 37301 de Sistemas de Gestiéon de Compliance.

Definir el equipo interno necesario para asegurar la sostenibilidad
de las Normas ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021.

a. Cantidad y perfil de auditor(es) lider(es)

b. Cantidad y perfil de auditores internos

c. Cantidady perfil de Gestores de cumplimiento

4 Informe y evidencia de avance en la implementacion al 55%. 30%

Preparacion para la certificacion de las normas ISO 37001:2016 e
ISO 37301:2021

Ejecucidn de una auditoria interna a los procesos a certificar.
Como resultado de la auditoria el consultor debe contar con un
informe que detalle las no conformidades detectadas, asi como
las acciones correctivas.

5 Informe final de proyecto, que incluya, como minimo: logros 20%
obtenidos, préximos pasos y recomendaciones para mantener la
implementacion de las normas ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021
en el Ministerio de Hacienda.

El pago se gestionard una vez emitido el certificado de registro del confrato por la
Contraloria General de la Republica y sean recibidos de manera conforme los servicios
contratados por la Direccidn correspondiente. El proveedor deberd emitir factura con
Comprobante Gubernamental, la cual serd pagada dentro de los 30 dias laborables
siguientes a su fecha de vencimiento.

El proveedor no estard exento de ningun pago de impuestos y por tanto serd el Unico
responsable por el pago de los gravémenes sobre las sumas percibidas bajo el mismo.

La empresa adjudicataria deberd mantenerse en todo momento al dia con sus obligaciones
fiscales y de seguridad social, para poder recibir el pago correspondiente. En ese sentido, si
por el no cumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario la Tesoreria se ve
imposibilitada de recibir los servicios objeto del presente proceso, el contrato podrd ser
rescindido dando lugar a la adjudicaciéon de la empresa que haya quedado en segundo
lugar o a un nuevo proceso Yy la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

Los pagos se hardn por transferencia bancaria a la cuenta que el proveedor tenga
registrada como beneficiario en la Direccién General de Contrataciones PuUblicas.

La Tesoreria de la Seguridad Social realiza retencion del Impuesto Sobre la Renta de acuerdo
con las Normas Legales Vigentes de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII).

15



Términos de Referencia - TSS-CCC-CP-2023-0022

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

T

Para la contratacion de los servicios de Consultoria de Normas Internacionales I1ISO 37001 de Sistemas de
Gestidon Antisoborno e ISO 37301 de Sistemas de Gestiéon de Compliance.

ACTIVIDADES
Publicacion, llamado a participar en proceso

FECHA LIMITE DE EJECUCION

05 de octubre 2023

Periodo para realizar consultas por parte de los interesados

11 de octubre 2023

Plazo para emitir respuesta por parte del Comité de Compras vy
Contrataciones

13 de octubre 2023

Recepcion de Propuestas: “Sobre A" y “Sobre B”

17 de octubre 2023 11:00 am

apertura de “Sgbre A" Propuestas Técnicas. EN ACTO DE APERTURA
VIRTUAL A TRAVES DE LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS

17 de octubre 2023 12:00 m

Verificacion, Validacion y Evaluacion contenido de las Propuestas
Técnicas “Sobre A”

19 de octubre 2023

Notificacidén de errores u omisiones de naturaleza subsanables.

23 de octubre 2023

Ponderacién y Evaluacién de Subsanaciones

25 de octubre 2023

Notificacidn Resultados del Proceso de Subsanacion y Oferentes
Habilitados para la presentacion de Propuestas Econdmicas “Sobre B”

27 de octubre 2023

Apertura y lectura de Proguestas Econdémicas “Sobre B” EN ACTO DE
APERTURA VIRTUAL A TRAVES DE LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS

01 de noviembre 2023

Evaluacion Ofertas Econdmicas “Sobre B”

08 de noviembre 2023

Adjudicacion

15 de noviembre 2023

Notificacién y Publicacion de Adjudicacion

22 de noviembre 2023

Plazo para la constitucidn de la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato

23 de noviembre 2023

Suscripcion del Contrato

29 de noviembre 2023

Publicacion del Contrafo en el portal instifucion y en el portal
administrado por el Organo Rector.

06 de diciembre 2023

RECEPCION DE PROPUESTAS

Las propuestas serdn recibidas a través del Portal Transaccional de la Direccion General de
Contrataciones PuUblicas o en sobres cerrados por separado en las oficinas de la TSS
ubicadas en la Avenida Tiradentes No. 33, Torre de la Seguridad Social, Quinto Piso,
Ensanche Naco, Distrito Nacional, conforme la fecha indicada para recepcion de
propuestas en el cronograma. Pasada esta hora no se recibirdn mas propuestas.

Para la presentacién en linea a través del Portal, el proveedor deberd haber gestionado su
usuario y vinculacion de este a su RPE (membresia), mismos que pueden realizarse en linea
a través del www.portaltransaccional.gob.do.

Para conocer coémo registrar un usuario en el Portal Transaccional, los interesados pueden
acceder al tutorial denominado “3Cdmo crear un usuario del Portal Transaccional2”
disponible en el siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch2v=BQhZ5iwAwGO
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ACTOS APERTURA DE PROPUESTAS

La Apertura de las propuestas Técnicas y Econdmicas se hard de forma virtual, por medio
de la plataforma MICROSOFT TEAMS en la fecha y hora indicada en el cronograma, con la
participacion de un Notfario Publico, representantes del Comité de Compras vy
Contrataciones y los representantes de los oferentes interesados en participar. A estos fines,
se compartird a todos los oferentes interesados a través del Portal Transaccional el detalle
para acceder de forma virtual a cada Acto de Apertura, Sobres Ay B.

CRITERIOS DE CALIFICACION

Las Propuestas Técnicas, deberdn contener la Documentacion Legal, Financiera y Técnica,
requeridas en las Especificaciones Técnicas, las cuales presentamos a continuacion su forma
de evaluacion:

A. Documentacion Legal: Se evaluard todos los numerales requeridos desde la modalidad
“CUMPLE/ NO CUMPLE".

B. Documentacion Financiera: Se evaluard todos los numerales requeridos desde la
modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE".

C. Documentacion Técnica: Se evaluard todos los numerales requeridos desde la modalidad
“CUMPLE/ NO CUMPLE".

El no cumplimiento de cualquiera de los criterios de calificacion establecidos implica la
desestimacién de la propuesta y su no calificacion para la apertura de la propuesta
econdmica Sobre B, en el item que corresponda.

CREDENCIALES
Requisito Criterio para Calificar Calificacién
Documentacién Legal
Formulario de Informacion sobre el | Se encuentra dentro de la Cumple
Oferente (SNCC.F.042) propuesta a mas tardar la fecha
limite de subsanacién

Formulario de Presentacion de Oferta | Se encuentra dentro de la Cumple
(SNCC.F.034) propuesta al momento de la

apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

“Documento Recepcidn y Lectura del | Se encuentra debidamente firmado Cumple
Cédigo de Etica” y sellado por la empresa a mads
tardar la fecha limite para
subsanacion
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Requisito

Proveedores.

Documento Compromiso Efico de

Criterio para Calificar

Se encuentra debidamente firmado

y sellado por la empresa a mds
tardar la fecha limite para
subsanacioén

T

Calificacion
Cumple

Declaraciéon jurada, ante un Notario
PUblico, especificando que el oferente
ni el personal que formard parte del
equipo, no se encuentran impedidos
de ejercer, no han estado ni estdn,
sancionados administrativamente con
inhabilitacion temporal o permanente
para confratar con entidades del
sector publico e involucrada en
demandas o procesos judiciales
relacionados con el ejercicio de la
profesion.

Se encuenfra dentro de la
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacion.

Cumple

Registro Mercantil vigente.

Se encuentra dentro de la
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacion.

Cumple

Copia certificada del Acta de la Ultima
Asamblea y su Némina de Presencia,
debidamente registrada en la Cdmara
de Comercio y Produccion
correspondiente.

Se encuentra denfro de Ila
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacién.

Cumple

Copia certificada de los Estatutos
Sociales del oferente, debidamente
registrados en la C&dmara de Comercio
y Produccion correspondiente.

Se encuentra denfro de Ila
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacién.

Cumple

Poder de representacion
debidamente notariado, si se tfrata de
una persona fisica que estd siendo
representada. Si se trata de personas
juridicas, el Poder debe estar otorgado
por el érgano societario competente
segun los Estatutos Sociales o por quien
se encuentre habilitado legalmente
para ello, segun aplique.

Se encuentra denfro de Ila
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacién

Cumple

Copia de Declaracion simple sobre
Beneficiarios Finales suministrada por la
DGCP, debidamente firmada vy
sellada.

Se encuentra denfro de Ila
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacién

Cumple
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T

Requisito | Criterio para Cadlificar Calificacion
Para los consorcios:

En adicion a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberdn presentar:

Original del Acto Notarial por el cual se
formaliza el consorcio, incluyendo su
objeto, las obligaciones de las partes,
su duracién la capacidad de ejercicio
de cada miembro del consorcio, asi
Como sus generales.

Se encuentra dentro de Ia
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacioén

Cumple

Poder especial de designacién del
representante o gerente Unico del
Consorcio autorizado por todas las
empresas participantes en el
consorcio.

Se encuentra dentro de o
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacioén

Cumple

Documentacion Financiera:

Estados Financieros del Ultimo
ejercicio contable presentado en la
DGI.

Se encuentra dentro de la
propuesta a mds tardar la fecha
limite para subsanacién.

Cumple

Registro de Proveedores del Estado
(RPE) con documentos legales-
administrativos actualizados, emitido
por la DGCP (no es necesario enviar el
RPE, serd validado en linea en el Portal
Transaccional)

En el Registro de Proveedores del
Estado se encuentra activo, con
menos de 2 anos de actualizacion,
cuenta con la actividad comercial
correspondiente a cada articulo en
los que participa, consta que tiene
cuenta registrada Ccomo
beneficiario en DGCP, a los fines de
adjudicacion.

Cumple

Estar al dia en el pago de sus
obligaciones en la TSS y la DGII (no es
necesario _enviar _los documentos,
serdn__validados en linea por la
institucion)

Se encuentra al dia en sus
obligaciones fiscales y de Seguridad
Social, a mds tardar la fecha limite
para subsanacion.

Cumple

Documentacidon Técnica: No Subsanable.

Requisito
Oferta Técnica (conforme a los
términos de referencia
suministrados)

Debe contener el detalle
técnico y descripcidon de los
servicios ofertados.

Criterio para Calificar

Se encuentra la Oferta Técnica, detalla todos los
requerimientos de presentacion de oferta vy
técnicos.
Si no se encuentra en el Acto de Apertura se
desestima la propuesta sin mds trdmite. Si se
encuentra y durante la evaluacién se determina
que no tiene todas las informaciones solicitadas
no califica para la apertura de Sobres B.

Cumple

Calificacion
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Para la contratacion de los servicios de Consultoria de Normas Internacionales I1ISO 37001 de Sistemas de

Requisito Criterio para Calificar Calificacion
El Oferente/Proponente deberd

explicar su comprensién de los
objetivos tanto general como
especificos del tfrabajo, enfoque

de los servicios,
para llevar a cabo las
actividades y  obtener el
producto esperado, y el grado
de detalle de dicho producto.

metodologia

Organizaciéon y Experiencia del
Consultor (SNCC.D.043)

Se encuentra dentro de la propuesta al
momento de la apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

Cumple

Descripcion del enfoque, la
metodologia y el plan de
actividades para la ejecucion
del frabajo (SNCC.D.044).

Se encuenfra dentro de la propuesta al
momento de la apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

Cumple

Cronograma de Ejecucion

Se encuentra dentro de la propuesta al
momento de la apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

Cumple

del Personal

propuesto

Curriculo
Profesional
(SNCC.D.045)

Se encuentra dentro de la propuesta al
momento de la apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

Cumple

Experiencia  profesional  del
Personal Principal (SNCC.D.048)

Se encuentra dentro de la propuesta al
momento de la apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

Cumple

Dos (2) cartas de referencia de
instituciones publicas con
procesos certificados en una de
las  siguientes normas  ISO
37001:2016 y 37301:2021, que
hayan sido asesoradas por el
oferente.

Se encuentra dentro de la propuesta al
momento de la apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

Cumple

Una (1) carta de referencia en
experiencia en la integracién de
sistemas de compliance vy
antfisoborno con ISO.

Se encuentra dentro de la propuesta al
momento de la apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

Cumple

Fotocopias de las
certificaciones, constancias y/o
documentos de los técnicos o
profesionales que realizardn la

Se encuentra dentro de la propuesta al
momento de la apertura de la oferta técnica y
cumple con los requerimientos.

Cumple
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T

Requisito Criterio para Calificar Calificacion
consultoria, donde se haga

constar que estos en conjunto
tienen el nivel de certificacion
como auditores: auditor lider y
auditor inferno en normas ISO
37001:2016 Sistema de Gestidon

Antisoborno e ISO 37301:2021
Sistema de Gestion de
Cumplimiento.

EVALUACION DE OFERTA TECNICA

Perfil de la Firma Consultora

Requisito

Criterio para calificar

Calificacion

Los oferentes deben tener al
menos 2 anos de constituidos
legalmente para operar en
Republica Dominicana,
ofreciendo servicios de
consultoria.

Se encuentra dentro de Ia
propuesta a mds tardar la fecha
limite de subsanacion y cumpla
con el plazo minimo requerido

Cumple

Dos (2) cartas de referencia de
instituciones publicas con
procesos certificados en una de
las  siguientes  normas  ISO
37001:2016 y 37301:2021, que
hayan sido asesoradas por el
oferente.

Certfificaciones emitidas por las
instituciones se encuentra dentro
de la propuesta a mds tardar la
fecha limite de subsanacién

Cumple

Una (1) carta de referencia en
experiencia en la integracion de
sistemas de compliance vy
antfisoborno con ISO de calidad.

Se encuentra dentro de la
propuesta a mds tardar la fecha
limite de subsanacién y cumpla
con el plazo minimo requerido

Cumple

Experiencia en la integracién de
sistemas de compliance vy
antisoborno con ISO de calidad

Al menos 1 constancia de
experiencia en la implementacién
de sistemas de compliance vy
antisoborno alineados al sistema
de calidad SO 9001 en
instituciones publicas
dominicanas.

Cumple
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Para la contratacion de los servicios de Consultoria de Normas Internacionales I1ISO 37001 de Sistemas de
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equipo debe poseer una
experiencia de minima al menos
(04) anos en auditorias SO
general.

menos (04) anos en auditorias ISO
general

Requisitos Criterio para Calificar Cumple
Los miembros del equipo deben | Copia de los titulos universitarios Cumple
tener fitulo universitario (grado, | que acrediten el grado

maestria o doctorado) | alcanzado, por los miembros del
preferiblemente en una de las equipo responsable del proyecto.

siguientes  dreas:  Ingenieria

Industrial,  Administraciéon  de

Empresas, Ciencias Econédmicas

o Sociales, Ciencias Juridicas o

Politicas.

Por lo menos un (1) miembro del | Debe  presentar  copia  de Cumple
equipo debe contar con la | certificaciones en las normas
certificaciéon de auditor interno | 37001:2016 y/o 37301:2021.

en normas ISO  37001:2016

Sistema de Gestidon Antisoborno

e ISO 37301:2021 Sistema de

Gestion de Cumplimiento.

Por lo menos un (1) miembro del | Debe  presentar copia de Cumple
equipo debe contar con la | certificaciones en las normas
Certificacion de auditor lider en | 37001:2016 y/o 37301:2021.

normas ISO 37001:2016 Sistema

de Gestidon Antisoborno e ISO

37301:2021 Sistema de Gestion

de Cumplimiento

Por lo menos un miembro del | Debe presentar copia de la Cumple
equipo debe contar con la | cerfificacion

Certificacion Profesional

Compliance Officer

Por lo menos dos (02) miembros | Constancias  profesionales de Cumple
del equipo deben poseer | experiencia en laimplementacion
experiencia acreditable de tres | de sistemas de compliance vy

(3) anos o mds en la| antisoborno acreditando mds de 3
implementacion de sistema de | anos de experiencia.

gestion antisoborno y

cumplimiento regulatorio bajo

estdndares ISO.

Por lo menos un (1) miembro del | Certificacion de experiencia de al Cumple
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Requisito Criterio para Calificar \ Calificacion
Metodologia | Descripcion detallada de la (s) técnicas que serdn Cumple
del Trabajo empleadas para el abordaje del proceso de
implementacion de las normas ISO 37001:2016 e
ISO 37301:2021.

Explica detalladamente los objetivos de trabajo se
encuentra dentro de la propuesta a mds tardar la
fecha limite de subsanacién, enfoque de la
consultoria, cronograma de frabgjo vy
composicion del equipo de trabajo, funciones
dentro del proceso y programa detallado de la
capacitacion.

El no cumplimiento de cualquiera de los criterios de calificacién establecidos implica la
desestimacién de la propuesta y su no calificacién para la apertura de la propuesta
econdémica Sobre B, en el item que corresponda.

EVALUACION OFERTA ECONOMICA

Los peritos evaluardn y comparardn Unicamente las ofertas que hayan sido habilitadas para
la apertura de la Oferta Econdmica contenidas en el Sobre B bajo el criterio del menor
precio ofertado. De igual modo serd evaluado el cumplimiento de los requerimientos, de la
garantia de seriedad de la oferta (modalidad, monto y vigencia).

PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los oferentes/proponentes deberdn mantener las ofertas por un periodo no menor de 2
meses contados a partir de la fecha del acto de recepcidn y apertura de ofertas técnicas,
es decir, hasta por lo menos el 17 de diciembre 2023.

El plazo de vigencia de la oferta requerido en este numeral serd verificado a través de la
Garantia de Seriedad de la Oferta presentada en el “sobre B" contentivo de la Oferta
Econdmica. Las ofertas que no cumplan - con el plazo de vigencia establecido serdn
eliminadas sin mds trdmite.

CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacién se hard a un Unico proveedor bajo un sistema basado en precio, por lo que
la adjudicacion se hard al oferente que: 1) haya sido habilitado para la apertura de su oferta
econdmica; 2) presente el menor precio de los servicios ofertados segun corresponda; y 3)
su Garantia de Seriedad de la Oferta cumpla con los requerimientos establecidos en estas
especificaciones técnicas.
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Si se presentase una sola oferta, ella deberd ser considerada y se procederd a la
adjudicacion si cumple técnica y econdmicamente con lo requerido.

EMPATE ENTRE OFERENTES

En caso de empate entre dos o mds oferentes/proponentes, el Comité de Compras y
Confrataciones procederd por una eleccion al azar, en presencia de Notario Publico y de
los interesados, utilizando para tales fines el método de sorteo.

TERMINOS Y CONDICIONES

Si el Proveedor renuncia o incumple su compromiso luego de la adjudicacién y previo a la
suscripcion del contrato, la Entidad Contratante ejecutard la Garantia de Mantenimiento
de la Oferta como justa indemnizacion por los danos ocasionados, sin perjuicio de cualquier
otra accidon legal que considere y procederd a declarar Adjudicatario al que hubiese
obtenido el segundo (2do.) lugar y asi sucesivamente en el orden de adjudicacion y de
conformidad con el reporte de lugares ocupados. En caso de no concurrir varios oferentes
en el proceso, se procederd segun la Ley 340-06 y su reglamento de aplicacion.

Siluego de la suscripcidn del contrato el proveedor no suple los bienes o servicios en el plazo,
cantidad o calidad requeridos, se entenderd que renuncia a su Adjudicacion y se
procederd a declarar Adjudicatario al que hubiese obtenido el segundo (2do.) lugar y asi
sucesivamente, en el orden de Adjudicacion y de conformidad con el Reporte de Lugares
Ocupados. De presentarse esta situacion, la Entidad Contratante procederd a ejecutar la
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, como justa indemnizacion por los danos
ocasionados.

La respuesta serd remitida a todos los interesados por medio de un mensaje en el Portal
Transaccional de la DGCP.

El adjudicatario no podrd, bajo pretexto de cambios en leyes, politicas, resoluciones vy
medidas que puedan afectar su sector, o por error u omisién de su parte, reclamar aumento
de los precios fijados, durante la vigencia de la garantia de mantenimiento de oferta
presentada.

El incumplimiento del Confrato y/o Orden de Compra por parte del adjudicatario
determinard la finalizacion de la Orden de Compras o Contrato, en ese caso, esta Tesoreria
de la Seguridad Social aplicard las sanciones previstas en la Ley 340-06, reservdndose el
derecho de solicitar a la Direccidn General de Compras y Contfrataciones PUblicas, en su
calidad de Organo Rector del Sistema las sanciones establecidas en la Ley 340-06
dependiendo de la gravedad de la falta.
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Las respuestas a las consultas, la notificacion de errores a subsanar, la participacion en la

apertura del sobre B y la adjudicacion serdn notificadas via el Portal Transaccional

administrado por la DGCP.

ERRORES NO SUBSANABLES

Los errores NO subsanables en este proceso son:

o Omitir cualquiera de los documentos no subsanables o que los mismos no contengan
las informaciones solicitadas.

o Presentar la Garantia de Mantenimiento de la Oferta con monto insuficiente para
cubrir al menos el 1% del valor total de la propuesta incluyendo impuestos, con
formato, vigencia y monedas distintas a las solicitadas.

o Omitir la Presentacion de Oferta Econdmica, o que el ITBIS en la misma no esté
transparentado o de acuerdo con las disposiciones vigentes.

o Presentar la oferta en moneda diferente a pesos dominicanos (DOP).

o Incluir denfro del Sobre A - Credenciales y Oferta Técnica, cualesquiera de los
documentos solicitados para el Sobre B - Oferta Econdmica, u ofro documento que
sugiera, evidencie o indique valores relacionados a los precios de cotizacion.

» No encontrarse al dia en sus obligaciones fiscales y de seguridad social en la fecha
limite de subsanacion si aplica

» No encontrarse regisfrado como Beneficiario en la DGCP en la fecha limite de
subsanacion

Nota 1: Las subsanaciones de los documentos deben hacerse dentro del periodo de
subsanacién establecido en el cronograma de actividades, de lo contrario la propuesta serd
rechazada sin mds tramite.

Nota 2: La enfidad contratante se reserva el derecho de solicitar las validaciones segin corresponda
de los documentos presentados por los oferentes, en cualquier etapa del proceso, sin que ello
implique violacién a los principios de participacién, transparencia, igualdad y libre competencia,
establecidos en el articulo 3 de la Ley 340-06.

DOCUMENTOS A PRESENTAR POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO

Una vez noftificada la adjudicacion, el proveedor adjudicado debe de presentar
dentro de los cinco (05) dias siguientes a la notificacion de adjudicacidn, los siguientes
documentos:

1) Los Adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de
Diez Mil Délares de los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00),
estdn obligados a constituir una Garantia de Fiel Cumplimiento de conformidad con
lo establecido en el Articulo 112 del Reglamento 543-12. Esta garantia debe estar
expresada en una Garantia Bancaria la cual debe cubrir la vigencia del contrato, en
original firmada vy sellada. En el plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de
la Nofificacion de la Adjudicacion, por el importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del
monto total del Confrato a intervenir. En el caso de que el adjudicatario sea una

25



Términos de Referencia - TSS-CCC-CP-2023-0022 n
Para la contratacion de los servicios de Consultoria de Normas Internacionales I1ISO 37001 de Sistemas de
Gestidon Antisoborno e ISO 37301 de Sistemas de Gestiéon de Compliance.

Micro, Pequena y Mediana empresa (MIPYME) el importe de la garantia serd de un
UNO POR CIENTO (1%) del monto total del contrato. _En original frmada vy sellada

2) Garantia del Anticipo. Esta garantia debe ser equivalente al 100% del Anticipo
incluyendo impuestos y estar expresada en Una Garantia Bancaria que cubrird la
vigencia del contrato en original, frmada y sellada.

3) Copia legible y vigente de la Cédula de Identidad y Electoral del Representante
Legal. En caso de ser extranjero con residencia, depositard copia legible y vigente de
la Cédula de Identidad o Pasaporte si no reside en el pais. En formato fisico y digital

CONTRATO

La empresa que resulte adjudicataria deberd firmar un contrato con la Tesoreria de la
Seguridad Social, el cual serd vdlido cuando se realice conforme al ordenamiento juridico
y cuando el acto definitivo de Adjudicacién y la constitucién de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato sean cumplidos. Tendrd vigencia de un (1) ano contado a partir
de la fecha de su firma, independientemente del plazo para la entrega de los servicios
contfratados. El modelo de confrato se encuentra adjunto.

El incumplimiento del Contfrato por parte del Proveedor determinard su finalizaciéon y
supondrd para el mismo la ejecucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato,
procediéndose a contratar al Adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar. En los
casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los bienes
entregados o causare un dano o perjuicio a la institucion, o a terceros, la Tesoreria de la
Seguridad Social solicitard a la Direccidon General de Contrataciones Publica, en su calidad
de Organo Rector del Sistema, su inhabilitacién temporal o definitiva, dependiendo de Ia
gravedad de la falta.

ENTREGA Y RECEPCION

Todos los servicios adjudicados deberdn ser entregados conforme a las Especificaciones
Técnicas solicitadas. La entrega no deberd exceder los ocho (8) meses, a partir de emision
del certificado de registro del contfrato por la Contraloria General de la Republica.

Si los servicios son recibidos CONFORME y de acuerdo con lo establecido en estas
Especificaciones Técnicas y el Contrato, se procede a la recepcién definitiva. Agotado este
proceso y presentada la factura por parte del proveedor se procederd a tramitar el pago
correspondiente a esta etapa.

No se entenderdn suministrados los Servicios que no hayan sido objeto de recepcion
definitiva, y de los cuales no se hayan entregado en la forma solicitada.

Si se estimase que los Servicios no fueron enfregados completos 0 no son aptos para la
finalidad para la cual se adquirieron, se rechazardn los mismos y se dejard a cuenta del
Proveedor, quedando la Entidad Contratante exenta de la obligacidén de pago y de
cualquier ofra obligacion.
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FORMULARIOS TIPOS

El oferente/proponente deberd presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios
determinados en las presentes Especificaciones Técnicas, los cuales se anexan como parte
integral del mismo.

ANEXOS

Presentacion Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033)

Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)

Modelo de Contrato de Suministro de Bienes y Servicios (SNCC.C.023)

Organizacion y Experiencia del Consultor (SNCC.D.043)

Descripciéon del enfoque, la metodologia y el plan de actividades para la ejecuciéon
del trabajo (SNCC.D.044).

7. Curriculo del Personal Profesional propuesto (SNCC.D.045) / Experiencia profesionall
del Personal Principal (SNCC.D.048)

ca~LN -~

8. Documento de Recepcién y Lectura del Codigo de Etica de la TSS
9. Documento Compromiso Etico de Proveedores
CONTACTO

Para consultas sobre el proceso y solicitud de citas puede comunicarse por mensaje en el
Portal Transaccional de la DGCP o a por las siguientes vias:

Correo: cotizaciones@tss.gob.do
Tels. 809-567-5049 ext. 3037

POLITICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La Tesoreria de la Seguridad Social es responsable de la administracion del Sistema Unico de
Informacién, del Recaudo, Distribucion y Pago de los recursos financieros del Sistema Dominicano de
Seguridad Social, ejecutdndolos de forma transparente, garantizando el cumplimiento de las normas
juridicas, el manejo confidencial, la integridad y disponibilidad de la informacién, innovando para
lograr la mejora continua de los procesos de su Sistema de Gestion de Calidad y de Seguridad de la
Informacion, asi como la satisfaccién de las partes interesadas mediante el uso de una plataforma
tecnoldgica eficiente y un capital humano competente que lorige una cultura que promueve valores
éticos.

@] Tesoreria de la Seguridad Social
Ritrd  Henry Sahdald Dumit - Tesorero

Documento Firmado digitalmente, para validar por medio electrénico:
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/tss/v/9212dc6e-e900-4fff-a783-0ee40a386d5b
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