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El objeto del presente informe es plosmor los resuliodos de los estudios previos que serdn el
punto de portido del diseio del procedimienlo o reolizor poro lo Renovoci6n y Adquisici6n de
licencios lnform6licos en cumplimienlo con Ios estoblecido en el Reglomenlo de oplicoci6n de
lo Ley 340-06 sobre Compros y Controtociones de Bienes, Servicios, Obros y Concesiones,
oprobodo medionle el Decreto NO.4l5-23, y el Monuol Generol de Procedimienios Ordinorios
de Controloci6n P0blico, oprobodo por lo Direcci6n Generol de Controiociones P0blicos.

En ese senlido, se pretenden definir de formo detollodo los coroclerislicos de los servicios o ser
odquiridos medionte el proceso de conlrotoci6n respetondo los principios de iguoldod y libre
compelencio, poro el conecto diseho del procedimienlo que ser6 reolizodo por lo entidod
poro sotisfocer lo necesidod y logror los objetivos propuestos.

Luego de vorios gesliones de consultos de informociones disponibles en los diferentes boses de
dotos p0blicos, osi como producto del ondlisis de lo necesidod que se pretende solisfocer,
tenemos o bien presenlor los siguientes resultodos.

ldenlificoci6n de lo necesidod y juslificoci6n del proceso:

Lo Tesorerio de lo Seguridod Sociol (TSS) es uno enlidod oui6noma y descentrolizodo del
Esiodo, odscrito ol Minisierio de Trobojo, dotodo de personolidod iuridico y potrimonio propio,
conforme el Arliculo 28 de lo Ley 87-01 creo el Sislemo Dominicono de Seguridod Sociol (SDSS)

modificodo por lo Ley l3-20 que forlolece lo lesorerlo de lo Seguridod Sociol (TSS) y lo Direcci6n
Generol de lnformoci6n y Defenso del Afiliodo (DIDA).

Lo Tesorerio de lo Seguridod Sociol (lSS) desempeRo un popel fundomentol en lo gesti6n
eficiente de los recursos destinodos o gorontizor lo seguridod y bienestor de Io pobloci6n y
tiene o su corgo el proceso de regislro, recoudo, dislribuci6n y pogo de los cotizociones del
Sistemo Dominicono de Seguridod Sociol (SDSS), osi como del Sistemo Unico de lnformoci6n y
Recoudo (SUIR).

Lo Tesorerio de lo Seguridod Sociol (TSS) conforme o su Plon Estrot6gico lnsiitucionol (PEl), ho
reolizodo inversiones tecnol69icos considerobles, como renovor y odquirir equipos informdticos
y softwore octuolizodo como Adobe Acrobot Pro, PL/SQL Developers y Microsofl 365 E5 yo que
son esencioles poro montener lo eficiencio operoiivo, lo seguridod de los dotos, el
cumplimiento normotivo y lo copocidod de innovoci6n de uno orgonizoci6n en el entorno
digitol en constonte evoluci6n.
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Poro cumplir con eso melo, Io Tesorerl'c de lo Seguridod Sociol (TSS) en su Plon Anuol de
Compros y Controtociones (PACC), ho consignodo poro el Segundo Trimestre de este ono
2024, lo Renovoci6n y Adquisici6n de Licencios lnlorm6licos.

ldentificoci6n del objeto del controto, su nolurolezo, corocterislicos y sus especificociones.

Se requiere lo renovoci6n de cien {100) Iicencios de derecho de uso poro PL/SQL Developers,
veinle y ocho (28) odquisiciones de Adobe Acrobol Pro y cincuenlo (50) odquisiciones de
licencios de Microsoft 365 E5. el cuol es indispensoble poro Tesorerio de lo Seguridod Sociol (TSS)

poro gorontizor el rendimienlo 6ptimo, lo seguridod, lo compotibilidod y lo compefitividod de lo
instituci6n en el entorno digilol ociuol. A cuyos fines, los porlidos presupuestoles que se estori'cn
ofeciondo conesponden ol rubro 8l 1 12501 resultondo en lo utilizoci6n de los cuenios

Como porte de sus corocter[siicos, hemos identificodo que por su noturolezo lo odquisici6n del
mismos no conllevo el pogo del ITBIS.

Hemos reolizodo un on6lisis poro delerminor los corocterlsticos t6cnicos mlnimos con los que
debe cumplir dicho henomiento, cuyo resultodo son los especificociones t6cnicos que se
describen o continuoci6n:

Especifi cociones T6cnicos

100 x Renovoci6n de Licencios de PL/SQL Developers
. Renovoci6n del derecho de uso porun oio (Annuol Mointenonce Renewol)
. Cien ( 100) osientos del softwore PLISQL Developer
. N'mero de Porle: 5266.100
. Seriol number: 01.126306

50 x Adquisici6n de licencios de Microsofi 365 E5
r MICROSOFI 365 E5
. Licencios Microsoft 365 E5
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28 x Adquisici6n de licencios Adobe Acrobol Pro
. Licencio Perpetuo (Tronsociionol Licensing Progrom)
. Licencio Acrobot Pro 2020 o superior poro uso de escrilorio.
. Sin subscripci6n o costos ocultos.
. Edici6n de PDF (Comenior, modificor. dividir y combinor, etc)
. Creor PDF y converlir otros formoios o PDF (Word, PPT. Excel, ipg, etc)
. Firmor y rellenor formulorios.
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Suscripci6n '12 meses
Modolidod controio CSP

Este servicio de producci6n imporlodo se ofrece sin moyores complicociones, no se requiere
experiencio previo poro su implemenloci6n. En este coso porticulormenie se requiere que seo
enlregodo el licenciomienlo o m6s fordor diez (20) dios h6biles luego de lo cerlificoci6n del
controlo, con poslerioridod o lo certificoci6n del controto por Io Controlorfo Generol de lo
Rep0blico. Tombi6n se ho delerminodo que se requiere el servicio y soporte por el periodo de
un (01) ono o portir de lo enirego del servicio del coniroto por lo Controlorio Generol de lo
Rep0blico.

Lo ejecuci6n del conlrolo se llevor6 o cobo en el domicilio de lo entidod conlrotonle, ubicodo
en lo Avenido Tirodentes No. 33, Tone de lo Seguridod Sociol, Quinto Piso, Ensonche Noco,
Sonto Domingo, Distrilo Nocionol.

An6lisis de oferlo y demondo de los bienes y servicios requeridos.

Hemos idenlificodo que existe un n0mero consideroble de proveedores de dichos herromienlos
o nivel nocionol, por lo cuol, ol consideror los ospeclos de oferto y demondo, osl como los
ospeclos de propiedod intelectuol, se requiere que el oferenie porticiponie presenie uno
evidencio conlundenie que es Professionol Portner de lo morco y que esle hobilitodo por dicho
fobriconie poro implementor y brindor el soporte requerido.

El requerimienlo de que el oferente esi6 ocrediiodo como Professionol Portner se hoce o fin de
poder gorontizor lo correcto implementoci6n y soporte. Por lonio, ounque no se requiere
experiencio obligotorio, es un elemenlo deseoble por lo entidod, que el oferente presente
evidencio de experiencio en lo implemenioci6n de lo soluci6n propuesto o similores.

Por lo noturolezo del proceso, no se requiere presenlor muestros, demostrociones de
oplicoci6n, visitos o los instolociones del oferenle de lo entidod controtonte. sino que en lo
propueslo t6cnico el oferente demuestre el cumplimiento de los especificociones l6cnicos
descriios en este informe de esludios previos. Sin emborgo, ser6 requerido lo cerlificoci6n de
Professionol Portner de monero obligotorio.

Como servicios y condiciones odicionoles, se requiere soporte f6cnico, monlenimiento
preventivo y ocluolizociones por un (1 ) ono. Se debe indicor los medios de coordinoci6n. vios o
conoles de consultos, soliciiudes y procedimienlos poro el servicio de soporte, donde se
indiquen los portes involucrodos y los iiempos de respuesio.

Condiciones de Pogo
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l-os porliculoridodes del mercodo, en cuonlo o c6mo y en cu6les plozos se ofrece ese bien, se
preslo el servicio o se ejeculo lo obro.
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Los pogos se hor6n previo presentoci6n de focturo con Comprobonie Gubernomenlol.
En codo focturo podr6n ser soliciiodos Certificociones de lo DGll y TSS o los fines de
geslionor el pogo.
El pogo se reolizor6 denlro de los treinto (30) dios loboroles siguienles o lo fecho de
vencimiento de lo focturo que deber6 ser emitido uno vez seon recibidos conforme los
bienes y servicios solicitodos.
Lo empreso od.ludicotorio deber6 montenerse en iodo momenlo ol dio con sus

obligociones fiscoles y de seguridod sociol, poro poder recibir los pogos
conespondientes o los servicios ofrecidos. En ese sentido, si por el no cumplimiento de
estos obligociones por porte del od.judicotorio lo Tesorerio se ve imposibilitodo de recibir
Ios servicios objeio de lo presenie controtoci6n. el coniroto podr6 ser rescindido dondo
pie o lo od.iudicoci6n de lo empreso que hoyo quedodo en segundo lugor o o un
nuevo proceso.
Los pogos se hor6n por tronsferencio boncorio o lo cuento que el proveedor lengo
regislrodo en DIGECOG, por Io que poro recibir los pogos el suplidor debe enconlrorse
registrodo como beneficiorio en lo Direcci6n Generol de Controtociones P[blicos y
tener cuenlo registrodo.
Lo Tesorer'ro de lo Seguridod Sociol reolizo relenci6n del lmpueslo Sobre lo Rento de
ocuerdo con los Normos Legoles Vigenles de lo Direcci6n Generol de lmpueslos
lnternos.
Lo empreso odjudicolorio deber6 enlregor uno ceriificoci6n en lo que estoblezco los
fechos de inicio y fin de soporte y/o vigencio de los portes entregodos.

Por porle de lo entidod controtonte. lo unidod coordinodoro y e.iecutoro ser6 lo Direcci6n de
Tecnologios lo lnformoci6n y comunicoci6n. Boio lo responsobilidod de Sr. H6cior Emilio Moto
Portes. direclor.

Poro lo Renovoci5n y Adquisici6n de Licencios lnform6ticos se requiere de un conlroto que
conlengo todos los t6rminos condiciones necesorios poro uno conecto ejecuci6n del mismo,
con miros o solisfocer lo necesidod.

Duronie el gerenciomiento del controto pueden presenlorse octuolizociones y mejoros ol
producto, Io cuol represenlorlo un impoclo posilivo.

El coslo eslimodo del bien, obro o servicio o conlrolor, que delermine el presupuesto de lo
conlroloci6n e identifique lo porlid presupueslorio o oleclor.

Los cosios estimodos poro lo renovoci6n de licencios de PL/SQL Developers es de
RD$XXX,XXX.XX, poro lo odquisici6n de licencios Adobe Acroboi Pro es de RDgXXX,XXX.XX Y
poro lo odquisici6n de licencio de Microsoft 355 E5 es de RD$2,285,845.00. Este coslo represenlo
el precio proyectodo poro renovor y odqulrir los licencios inform6ticos.
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Los crilerios sociqles, ombienloles y econ6micos osociodos o lq controtoci5n, con el prop6sito
de generor los moyores beneficios posibles, con los recursos disponibles.

Por lo noturolezo de los servicios que se pretenden odquirir, se pudieron ponderor crilerios
socioles de inclusi6n poro el desempote de los propuestos, en cuyo coso, se dor6 preferencio o
oquellos ofertos donde el oferenie hoyo demostrodo lo conlroioci6n de personos con
discopocidod como uno bueno pr6ctico de inclusi6n. Lo que debe evidenciorse con lo
cerfificoci6n del CONADIS.

Al momento de eloboror los estudios previos no se identificoron regulociones porticulores
oplicobles o dichos servicios.

Duronle el gerenciomienlo del controto pueden presenlorse octuolizociones y meioros ot
producto, Io cuol represenlorio un impocto posilivo.

Juslificqci6n del proceso

Esio renovoci6n y odquisici6n de licencios inform6ticos proporciono uno serie de ventojos que
pueden me.ioror lo eficiencio operolivo, lo seguridod de los dotos y lo competitividod de lo
instituci6n en el entorno digilol octuol.
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El precio pude eslor sujelos o combios debido o:

. [o vorioci6n en lo toso del d6lor: Muchos productos se importon o conlienen
componenles importodos que est6n ofectodos por lo loso de combio del d6lor
estodounidense. Si lo toso de combio del d5lor sube en reloci6n con lo monedo locol.
los productos importodos pueden volverse m6s coros, lo que podrlo oumenlor el precio
finol poro los consumidores.

. to follo de oboslecimiento en el mercodo locol: Escosez de un produclo en el mercodo
locol debido o foclores como problemos de producci6n, inlenupciones en lo codeno
de suministro o uno demondo inesperodomenle ollo, los precios tienden o subir. Lo
oferto limilodo en comporoci6n con lo demondo puede conducir o un oumento en los
precios.

. Politicos del fobriconle sobre tiempos de renovoci6n o odquisici6n del produclo: Los

fobriconles pueden tener poliiicos que influyen en el precio finol de un producto. como
esloblecer precios seg0n Io demondo o introducir nuevos versiones o modelos que
ofeclon lo percepci6n del volor onierior. Adem6s. los progromos de renovoci6n o
odquisici6n pueden influir en el precio si incluyen descuentos, incenlivos u oiros l6rminos
que ofecten el costo poro el consumidor.
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Regulociones oplicobles o los bienes, servicios u obros.

El Decrelo 71-21 y lo Comunicoci6n MINPRE-DM|-2o22 del 01lO2l2O22 esloblecen lo necesidod
de que lo Oficino Gubernomenlol de Tecnologios de lo Informoci6n y Comunicoci6n (OGTIC)
emito informes y peritojes t6cnicos poro los bienes y servicios que se odquieron poro los
instiluciones p0blicos en el morco de los procesos de compros y controtociones relocionodos
con Gobierno Digiiol.

Esto implico que lo OGTIC tiene lo responsobilidod de evoluor lo idoneidod, eficiencio y
seguridod de los soluciones tecnol6gicos que se pretenden odquir;r poro su uso en los
instiluciones p0blicos. Sus informes y peritojes t6cnicos oyudor6n o gorontizor que los
odquisiciones cumplon con los est6ndores requeridos en molerio de tecnologio de lo
informoci6n y comunicoci6n, osi como con los ob.ielivos de Gobierno Digitol esloblecidos por el
gobierno.

H6ct Emilio Molo Portes
Director Tl

AENOR &w Av,-Iiradentes No. 33. Torre Antonio Guzm6n Fernendez, Ens. Nacq Santo Domingo, D.N
Tel. 809-567-5049 . www.tss.gob.do. @TSSDOM. RNC +0151707-8


