REPUBLICA DOMINICANA
TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Ao de la Consolidaciéon de la Seguridad Alimentaria
PLIEGO DE CONDICIONES ESPECIFICAS PARA
COMPRA DE BIENES Y SERVICIOS CONEXOS

Adquisicion de Licencias e implementacion Liave en Mano sofiware para Geslion de Procesos

LICTACION PUBLICA NACIONAL
TSS-CCC-LPN-2020-0003

Santo Domingo, Distrito Nacional
Republica Dominicana
29y 30 de diciembre 2020



&
SNCC.P.003 - Pliego Estandar de Condiciones Especificas para Bienes y Servicios Conexos (7

TABLA DE CONTENIDO

GENERALIDADES .........ooootieeteeeteeeteeeeeeeeeeseesessessssessssessssessssessssessssessssessssessssessssessssessssessssessssessasessssesssnasssaans
PrOITCIO .. ittt ettt e te s st e s ee s s e e s nessaeessaesssae s sae s sae s saasssrasesaasssnasesaaesnnesesaaasnnesesaeassnes
PARTE L...eeeeieeeeeeeeieeceeeenteesuteesneeesaeessneessaeessssassnsessssessssassssessssassssessssessssessssessssessssessnsessssessssassnsessssassnsassrsasns
PROCEDIMIENTOS DE LA LICITACION ...ttt sssessss s sssassssssssssassssssssssssassassessssassssassassnes
SECCION Lttt ste e ste e e st et e e e st e stesbe s e ssa st et e e e tassassassassasseessastassessassaastestantessansensessaestassensantan
Instrucciones a 10s Oferentes (IAQ) ... ittt ee e sre e e e sre s e s s ssae s s s saasssssaasessssassssssaasans
LI B Y g} (TSt [T gl £ OO SPRRT
OJETHIVOS Y AICONCE . ...ttt ettt et et e et et e teeaeete e teeaeeteeeteeseereeeseeaneeanan
Definiciones € INTErPrETACIONES .......c.oocuieeieeeeeeeeee ettt et ettt eaeeveens
1 [T 0 T OO RSR PRSP
PreCio AE 10 Of @O ettt ettt ettt et et et e st e b e bessessesaensessenseean
MONEAQ AE IO OFEITQ 1ttt ettt ettt et b et et e b e be st e besbessessansansenes
NOIMATIVA APIICADIE ...ttt te e e ae e ta e e be e ebeesabeesaaeereean
ComMPETENCIA JUAICIAL ...ttt et ettt et e et e et e e e beeeaeeebeeenbaeeans
PrOCESO AMDITTAL ... ettt et sttt et st e e et e satesteenaesaeesseensesneesseensesnnanseens
R 0IBICR (e U] o [@i e ol IR
RN S (el oTe Yo [ o N R el o [oile] o TSSO
120rgaN0 A8 CONTIAGACION. ... eeene
B N (] @ 0T @10} =T TSRS
140rgano RESPONSADIE AEI PTOCESO ...t
RI] 5 sleile]aWe S NN eTol g I e] oll[Te o o [T OSSR
J6Practicas Corruptas O FIAUAUIENTAS .........oveeeeeeeeeeeeeeeeeet ettt ettt re e ete e ereereereenas
.17 De los Oferentes/ Proponentes Habiles € INNADIIES ........c.ccvevevieieciiciicieeeeeeeeee e
8 PronibDICION A CONIIOTAN ...ttt ettt ettt ettt b et b e b e sbesbeebesbesbesaenas
.19 Demostracion de Capacidad pard CONTATAr ...ttt
1. 20RePrESENTANTE LEGAI .ueiiieieeeiee ettt ettt et st tae e be e s sbe e s sbeessaeesseeessaessseesssaensseenseeen
121 SUDSONGCIONES ...ttt ettt ettt et et et e s et et et e s s e tesesensensensensensansensensensensn
1.22RectfiCACIONES ANTMETICAS ..ovvireeieieeee ettt et et b e bbb beebe v nas
T 2B GAIQNTAS vttt ettt ettt ettt te s esesbese s s ese e s et ese s eseesesessaseesessesesesessesesseseesensesessass
1.23.1 Garantia de la Seriedad de 10 OfErt .ot
1.23.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de CONratO ..o
1.24DeVvolucion de 1AS GArONHOS ....vicveereeeeectetet ettt ettt sr bbb b s v e sbe b e b e sbeebesvesvesvenas
128 CONSUITGOS ..ttt et h et et s bt et e ateshe et eab e s bt et e eabeshe e bt et e sat e b e eabesatenbeenbeeaee
T.26 CITCUIQIES ..ottt ettt ettt ettt et et et et et et et e st et e te s ensentensenbensenbensensensensensensensansesensensensas
1,27 ENMUENTAGS ..ottt ettt ettt ettt e st et e eaae s te et e esbesasesbeesbeessasbeesseessasbeensesasanseenseessenseenseenns
1.28 Reclamos, ImMpugnACIioNES Y CONITOVEISIAS ......couievviiieirieiecieesteeeecteeete ettt ere e sreebeesaeeveeaseees

NV 00NN AN WN

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1.29 ComisioN de VEEAUNO.......c.ooovieeeeeieeeceeeceeeeeeeeeee e

SECCHON [ttt te e te s te et et e et et e et et e e se st e e sa st e e s sa st aseesassesaesassaseasassaseasansassasansessesesanes
Datos de 10 LICHACION (DDL) .....c.cccveeveveeereeeereereeeereersesseesseseessessersessessessassesssessessersessassassasssessessessessassassens
2.1 Objeto de 1O LICHACION ....viveiieeeeeeeeteet ettt ettt ettt a et b et e et e be et e ebeebesbesaenas

2.2 Procedimiento de Seleccion

2.3 FUEBNTE A& RECUISOS ...uvviieeteee ettt ettt ettt eetve e et eetve e e e tae e e e eta e e s eareeeetseeeetaeeeensreeeesaeeeetreeesreens

2.4 Condiciones de Pago
2.5 Cronograma de la Licitacion

2.6 Disponibilidad y Adquisicion del Pliego de CondiCIONES .......cceeveeeeeveeieceeeeceececeeeeeeeee e
2.7 Conocimiento y Aceptacion del Pliego de CONAICIONES.......ccevvivievierierieeesiececeeteseseeve e
2.8 DESCIIPCION AE 10S BIENES ..cvveeveeieieieieteiestestest ettt ettt et et e s e b e b e besbesbabesbesbasbassessesbessassessenss
2.9 DUIrACIiON del SUMINISTIO.....iiiieieieieietet ettt ettt ettt b et e b e b e b e b e b et e besbesbessesbesseneas
2.10 Programa A& SUMINISTTO ....cuueieietetetesteest ettt ettt ettt ettt ettt st sttt sbeees

Dircccida Genoral
CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transaarencts para ¢f Moweso

2.11 Presentacién de Propuestas Técnicas y Econdmicas “Sobre A" y “Sobre B” . Error! Bookmark

not defined.

2.12 Lugar, FECNA Y HOTQ ..ottt e Error! Bookmark not defined.

2.13 Forma para la Presentacion de los Documentos Contenidos en el “Sobre A”, y Muestras
Errorl Bookmark not defined.

2.14 DOCUMENTACION O PIrESENTAN ...ttt ettt ettt st st e e saeeeaeesavessaseesnneesseean

Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Contrataciones Publicas



Dircccida Genoral

( ® ™\ CONTRATACIONES
SNCC.P.003 - Pliego Estandar de Condiciones Especificas para Bienes y Servicios Conexos 7 PUBLICAS
Transgarencta para ¢f mogresa
2.15 Forma de Presentacién de las Muestras de los Productos .......... Error! Bookmark not defined.
2.16 Presentacion de la Documentacién Contenida en el “Sobre B".............. Error! Bookmark not
defined.
SECCION ..ttt stes e s e e e s e e e et e sae st e sses e sse s st e st asaestassassassassaesaantantassassansessasseessessensessansessasses 32
Apertura y ValidaCion d@ OfErtAS..........cuecveeeeeerereeteeteeeeeeeeteenteesessesssesssesssesssessesssesssessesssssssssssesssens 32
3.1 Procedimiento de APErtUra de SODIES .........oui ettt 32
3.2 Apertura de “Sobre A", contentivo de Propuestas TECNICAS ......coceeveereeeeeeeeceereeeeeeve e 33
3.3 Validacién y Verificacion de DOCUMENTOS ........ouicvieeeeeeeceeeeeeeeeeteeteete ettt et eve s 33
3.4 Criterios de EVAIUGCION .....cuiieeiiciiieeesteeteetee ettt bbbt bbbt b e s ebess et e s esesnenis 33
3.5 FASE dE HOMOIOGUCION ...ttt ettt ettt ettt et eteeteeteeteeteeteeteeteeteereenas 34
3.6 Apertura de los “Sobres B”, Contentivos de Propuestas ECONOMICAS ......cccueeveeveereeeceereereeneane. 35
3.7 ConfidencCialidad Al PrOCESO ....ccuiviiieieieieieieiesteeste ettt ettt ettt besbe b e besbensessessenseneas 36
3.8 Plazo de Mantenimiento de OFfErTQ.. ...ttt sttt st ae s aas 36
3.9 Evaluacion Oferta ECONOMICO .......ciiviiiiiieiiieteieteeteieerest ettt sttt st b e b s b ssesesnenis 36
SECCION IV ...ttt te s e e st e e et e st e st e s be s e s e s e s sa e e e st et e sassassaesaestantansassansassesseassessensansansensasses 36
AQJUAICACION ...ttt ste e te s e s e s e et s e e aesta st esbessa s e e e et et ansassansessasssansensansensansensasses 36
4.1 Criterios de AQJUAICACION ......c.icveuiieeicieeeteet ettt sttt et bbbt b se et e s etessesessenis 36
4.2 EMPATE €NITE OFEIENTES ...ttt et ettt et e e be e e te e e beesaaeenteean 37
4.3 DeClaracCion A DESIEIO ....ucivieiiieeiieeeeteetee ettt sttt st b et et sereerenis 37
4.4 AcUerdo de AJUAICACION .....ccvcuiieeiieicieeeteete ettt sttt s b et et e s eseenenis 37
4.5 AQJUAICOCIONES POSTEIIOIES .....vicvviiieiieiiectteteee ettt ettt sttt eta e st e e b e e eaesbeenbeesaesraenseenns 37
PARTE 2......cooeieeerieeeeereeteeseteesaeeesatsssaesesasesnssssasesssssssnsesssssssasessssessasesssssssasessssessssessnsessssesessessnsesessassnsesessassns 37
CONTRATO. ... eiiteetertreteeetesestesetesesteestesstassasassssassstesssssssatessssassasessssassssessstsssasesssssssasesssssssasassssessasesssaess 37
SECCION V .ttt ettt et e et et e et e st e et et e e e et e e s et e e sa st asaesassesaesantasaasassasaasarsaseasansaseesasanes 37
Disposiciones SObre 10s CONTATOS ........ccccviieiriiiieiiiiirceeececeececreeeecseeeesssaeeessssneeessseseesssesesssssssssssseens 37
5.1 Condiciones Generales del CONTIATO ......uiiiiiiiiiiieeeceee ettt 38
5.1.1 VAlIAEZ Al CONIIATO cutiiiiieteeeee ettt ettt ettt et e besbesbesbesbesbenseeas 38
5.1.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de CoNtrato ... 38
5.1.3 Perfeccionamiento del CONITATO ..ioiiiiiiicicceeeece ettt 38
5.1.4 Plazo para la SuscripCidn del CONTIATO ...ttt 38
5.1.5 Incumplimiento del CONTIATO ....c.eiiieiicieeeecee ettt et ee e ees 38
5.1.6 Efectos del INCUMPIIMIENTO........ciiiiiiieeece ettt ettt e ve e ees 38
5.1.7 Ampliacién o Reduccion de 1a ContrataCion .......cc.ccecvecvecieeiececeeeeeeeeeeeeeee et 39
5.1.8 FINAlIZACION AEI CONIIATO 1.ttt ettt ettt e be et eveaas 39
5.1.9 SUDCONTIATOS .ttt sttt st b e et sat e bt et e sate s b e besaeenbeebeeae 39
5.2 Condiciones Especificas del CONTATO... ..ottt 39
5.2.1 VigenCia Al CONITATO ..ottt ettt ettt tb et e et e e taesteebeeeaestaenseenns 39
5.2.2 INICIO AEI SUMINISITO ..euteuteieteietetetetete ettt ettt ettt et e te b e besbesbesbessesbessessensensas 39
5.2.3 Modificacion del Cronograma de ENfreEgaQ ...ttt 40
5.2.4 ENTregas SUDSIQUIENTES .......oiuiiiicieeceeete ettt ettt ettt ettt b e e tae s teebeeaaeeraenneenns 40
PARTE 3......ooioeeeeeeieeeeceerenteesnteesnesesatessnesesasssssssssasssssssssasassssassasessssessssesssssssasessssessssessnsessnsesessessnsesessasssasessassns 40
ENTREGA Y RECEPCION ......o.ouveeeeecteeecteets st s sesss s s sss s s ssssesasssssssassssassassassssassssasssssessssnssssassassses 40
SECCHON VI .ttt ettt teste et et e s se st e e et et e e et e e s et esaesastesaesassesassansasaasansassasansasessansessesesanes 40
RECEPCION A 105 PrOAUCTOS.........ccceeereeieeteenieenreiretretreeeeteeeeeseeeseesseesesssesssesssesssesssessessssessesssesssesseenes 40
6.1 REQUISITOS A ENTIEOQO ...ttt ettt et sb bbb bbb 40
6.2 RECEPCION PrOVISIONGAI . uiiiiiiiiictistestestestes ettt ettt ettt ettt e st e st et e b e b e besbesbesbesbasbessessessessens 40
6.3 RECEPCION DEFINITIVA ..ottt ettt s bbbt a st e st e st e sbeebesbesbesbasbesrens 41
6.4 OblIGACIONES AEI PrOVEEUON ...ttt sttt ettt et ettt sbesbesbesbens 41
SECCION VIl ...ttt ctetee e stee e et e ee st et e st e s s e e s e s s e essensesse st e sassassessaessensansansasansessasssessensensensansensansen 41
FOIMUIGIIOS .....eeeiieieiieceeieeeeteeeeeeteseeneeesesneesessneesessssessessnesssssanesssssssssessnesssssasesssssssssesssssssssasesssssnsesssssnesss a1
7.1 FOIMUIAITOS TIDO .ttt ettt ettt e e et e et e e ete e e veeeateeeteeeebeeeabeeeaseeebeeenseesaseessseensseebeesareesaneenns 41
F A N 1= (o TSP 41
Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Contrataciones Publicas 3



7] Dircccida Genoral
CONTRATACIONES
SNCC.P.003 - Pliego Estandar de Condiciones Especificas para Bienes y Servicios Conexos 7 PUBLICAS

Transaarencts para ¢f Moweso

GENERALIDADES

Prefacio

Este modelo estdndar de Pliego de Condiciones Especificas para Compras y
Contrataciones de Bienes y/o Servicios conexos, ha sido elaborado por la Direccidon General
de Contrataciones PUblicas, para ser utilizado en los Procedimientos de Licitaciones regidos
por la Ley No. 340-06, de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mil seis (2006), sobre
Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, su modificatoria
contenida en la Ley No. 449-06, de fecha seis (06) de diciembre del dos mil seis (2006), y su
Reglamento de Aplicacién emitido mediante el Decreto No. 543-12 de fecha seis (6) de
septiembre de dos mil doce (2012).

A continuacién, se incluye una breve descripcidn de su contenido.

Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Contrataciones Publicas 4
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PARTE 1 - PROCEDIMIENTOS DE LICITACION

Seccién I. Instrucciones a los Oferentes (IAO)

Esta seccidon proporciona informacién para asistir a los Oferentes en la
preparacién de sus Ofertas. También incluye informacién sobre la
presentacion, apertura y evaluacién de las ofertas y la adjudicacién de los
contratos. Las disposiciones de la Seccidon | son de uso estdndar y obligatorio
en todos los procedimientos de Licitacion para Compras y Contrataciones
de Bienes y/o Servicios conexos regidos por la Ley No. 340-06 sobre Compras
y Contrataciones con modificaciones de Ley No. 449-06 y su Reglamento de
aplicacién aprobado mediante Decreto No. 543-12.

Seccion Il Datos de la Licitacion (DDL)
Esta seccidon contiene disposiciones especificas para cada Compra y
Contratacién de Bienes y/o Servicios conexos, y complementa la Seccién |,
Instrucciones a los Oferentes.

Seccionlll.  Apertura y Validacion de Ofertas
Esta seccidén incluye el procedimiento de apertura y validacién de Ofertas,
Técnicas y Econdmicas, incluye los criterios de evaluacion y el procedimiento
de Estudio de Precios.

Seccion IV.  Adjudicacion
Esta seccién incluye los Criterios de Adjudicacién y el Procedimiento para
Adjudicaciones Posteriores.

PARTE 2 - CONTRATO

Secciéon V. Disposiciones sobre los Contrato
Esta seccion incluye el Contrato, el cual, una vez perfeccionado no deberd
ser modificado, salvo los aspectos a incluir de las correcciones o
modificaciones que se hubiesen hecho a la oferta seleccionada y que estdn
permitidas bajo las Instrucciones a los Oferentes y las Condiciones Generales
del Contrato.

Incluye las cldusulas generales vy especificas que deberdn incluirse en todos
los contratos.

PARTE 3 - ENTREGA Y RECEPCION

Seccion VI. Recepcidn de los Productos
Esta seccidn incluye los requisitos de la entrega, la recepcion provisional y
definitiva de los bienes, asi como las obligaciones del proveedor.

Seccién VIl. Formularios
Esta seccidn contiene los formularios de informacidén sobre el oferente,
presentacion de oferta y garantias que el oferente deberd presentar
conjuntamente con la oferta.

Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Contrataciones Publicas 5
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PARTE |
PROCEDIMIENTOS DE LA LICITACION

Seccioén |
Instrucciones a los Oferentes (IAO)

Antecedentes

Desde sus inicios la TSS ha dado respuesta a los requerimientos y acciones pertinentes de las
entidades reguladoras del estado, de su funcidn y de su mision como entidad, no obstante,
la mayoria de sus operaciones administrativas y de gestiéon han sido operaciones manuales,
lo que se ha reflejado en retrabajos, altos mdargenes de error, uso de tiempo y recursos
adicionales a lo previsto. A medida que la institucidon ha ido creciendo y sus funciones se
han fortalecido es necesario un conjunto de sistemas de informacién que permite la
integracién de operaciones administrativas de la institucién, especialmente las que tienen
que ver con la planificacién, presupuesto, poad, gestion de calidad, gestion de riesgos,
gestién de seguridad de la informacion, gestion de continuidad de negocio, plan de
compras, gestion de cobros a los empleadores, con el propdsito de apoyar a las partes
interesadas, dar tiempos rdpidos de respuesta a sus problemas, asi como un eficiente
manejo de informacién que permita la toma de decisiones para la alta gerencia y sus
directivos, asi como minimizar los recursos de manera éptima en estos procesos.

Objetivos y Alcance

El objetivo del presente documento es establecer el conjunto de cldusulas juridicas,
econdmicas, técnicas y administrativas, de naturaleza reglamentaria, por el que se fijan los
requisitos, exigencias, facultades, derechos y obligaciones de las personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, que deseen participar en la Licitacién para la compra
de Adquisicion de Licencias e implementacion Liave en Mano software para Gesfion de Procesos, llevada a cabo por
TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL (Referencia: TSS-CCC-LPN-2020-0003).

Este documento constituye la base para la preparacion de las Ofertas.  Si el
Oferente/Proponente omite suministrar alguna parte de la informacién requerida en el
presente Pliego de Condiciones Especificas o presenta una informacién que no se ajuste
sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estard a su cargo vy el resultado
podrd ser el rechazo de su Propuesta.

Definiciones e Interpretaciones

A los efectos de este Pliego de Condiciones Especificas, las palabras y expresiones que se
inician con letra mayUscula y que se citan a continuacion tienen el siguiente significado:

Adjudicatario: Oferente/Proponente a quien se le adjudica el Confrato u Orden de
Compra.

Bienes: Productos elaborados a partir de materias primas, consumibles para el
funcionamiento de los Entes Estatales.

Caso Fortuito: Acontecimiento que no ha podido preverse, o que previsto no ha podido
evitarse, por ser extrano a la voluntad de las personas.

Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Contrataciones Publicas 6
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Circular: Aclaraciéon que el Comité de Compras y Contrataciones emite de oficio o para
dar respuesta a las consultas planteadas por los Oferentes/Proponentes con relacion al
contenido del Pliego de Condiciones, formularios, otra Circular o anexos, y que se hace de
conocimiento de todos los Oferentes/Proponentes.

Comité de Compras y Contrataciones: Organo Administrativo de cardcter permanente
responsable de la designaciéon de los peritos que elaborardn las especificaciones técnicas
del bien a adquirir y del servicio u obra a contratar, la aprobacién de los Pliegos de
Condiciones Especificas, del Procedimiento de Seleccion y el dictamen emitido por los
peritos designados para evaluar ofertas.

Compromiso de Confidencialidad: Documento suscrito por el Oferente/Proponente para
recibir informaciéon de la Licitacion.

Consorcio: Uniones temporales de empresas que sin constituir una nueva persona juridica
se organizan para participar en un procedimiento de contratacion.

Consulta: Comunicacién escrita, remitida por un Oferente/Proponente conforme all
procedimiento establecido y recibida por el Comité de Compras y Contrataciones,
solicitando aclaracién, interpretacion o modificacién sobre aspectos relacionados
exclusivamente con el Pliego de Condiciones Especificas.

Contrato: Documento suscrito entre la institucion y el Adjudicatario elaborado de
conformidad con los requerimientos establecidos en el Pliego de Condiciones Especificas y
en la Ley.

Credenciales: Documentos que demuestran las calificaciones profesionales y técnicas de
un Oferente/Proponente, presentados como parte de la Oferta Técnica y en la forma
establecida en el Pliego de Condiciones Especificas, para ser evaluados y calificados por
los peritos, lo que posteriormente pasa a la aprobacion del Comité de Compras vy
Confrataciones de la entidad confratante, con el fin de seleccionar los Proponentes
Habilitados, para la apertura de su Oferta Econdmica Sobre B.

Cronograma de Actividades: Cronologia del Proceso de Licitacion.

Dia: Significa dias calendarios.
Dias Habiles: Significa dia sin contar los sGbados, domingos ni dias feriados.

Enmienda: Comunicacién escrita, emitida por el Comité de Compras y Contrataciones, con
el fin de modificar el contenido del Pliego de Condiciones Especificas, formularios, anexos
u ofra Enmienda y que se hace de conocimiento de todos los Oferentes/Proponentes.

Entidad Contratante: El organismo, érgano o dependencia del sector publico, del dmbito
de aplicaciéon de la Ley No. 340-06, que ha llevado a cabo un proceso contractual y
celebra un Conftrato.

Estado: Estado Dominicano.

Fichas Técnicas: Documentos contentivos de las Especificaciones Técnicas requeridas por
la Entidad Contratante.

Fuerza Mayor: Cualquier evento o situacidn que escapen al control de la Entidad
Contratante, imprevisible e inevitable, y sin que esté envuelta su negligencia o falta, como

Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Contrataciones Publicas 7
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son, a manera enunciativa pero no limitativa, epidemias, guerras, actos de terroristas,
huelgas, fuegos, explosiones, temblores de tierra, catdstrofes, inundaciones y otras
perturbaciones ambientales mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo.

Interesado: Cualquier persona natural o juridica que tenga interés en cualquier
procedimiento de compras que se esté llevando a cabo.

Licitacién Publica: Es el procedimiento administrativo mediante el cual las entidades del
Estado realizan un llamado publico y abierto, convocando a los interesados para que
formulen propuestas, de entre las cuales seleccionard la mds conveniente conforme a los
Pliegos de Condiciones correspondientes. Las licitaciones puUblicas podrdn ser
internacionales o nacionales. La licitacion pUblica nacional va dirigida a los Proveedores
nacionales o extranjeros domiciliados legalmente en el pais.

Licitacion Restringida: Es la invitacién a participar a un nimero limitado de proveedores que
pueden atender el requerimiento, debido a la especialidad de los bienes a adquirirse, razdn
por la cual sélo puede obtenerse un nUmero limitado de participantes, de los cuales se
invitard un minimo de cinco (5) Oferentes cuando el registro sea mayor. No obstante ser una
licitacién restringida se hard de conocimiento publico por los medios previstos.

Lider del Consorcio: Persona natural o juridica del Consorcio que ha sido designada como
tal.

Maxima Autoridad Ejecutiva: El fitular o el representante legal de la Enfidad Contratante o
quien tenga la autorizacién para celebrar Contrato.

Notificacion de la Adjudicacién: Notificaciéon escrita al Adjudicatario y a los demds
participantes sobre los resultados finales del Procedimiento de Licitacién, dentro de un plazo
de cinco (05) dias hdabiles contados a partir del Acto de Adjudicacion.

Oferta Econdémica: Precio fijado por el Oferente en su Propuesta.
Oferta Técnica: Especificaciones de cardcter técnico-legal de los bienes a ser adquiridos.

Oferente/Proponente: Persona natural o juridica legalmente capacitada para participar en
el proceso de compra.

Oferente/Proponente Habilitado: Aquel que participa en el proceso de Licitacién y resulta
Conforme en la fase de Evaluacién Técnica del Proceso.

Peritos: funcionarios expertos en la materia del proceso llevado a cabo, de la Entidad
Contratante, de otra entidad publica o contratados para el efecto y que colaborardn
asesorando, analizando y evaluando propuestas, confeccionando los informes que
contengan los resultados vy sirvan de sustento para las decisiones que deba adoptar el
Comité de Compras y Contrataciones.

Practicas de Colusiéon: Es un acuerdo entre dos o mds partes, disehado para obtener un
propdsito impropio, incluyendo el influenciar inapropiadamente la actuacién de otra parte.

Prdacticas Coercitivas: Es dafar o perjudicar, o amenazar con dafar o perjudicar directa o
indirectamente a cualquier parte, o a sus propiedades para influenciar inapropiadamente
la actuacién de una parte.
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Précticas Obstructivas: Es destruir, falsificar, alterar u ocultar en forma deliberada pruebas
importantes respecto de su participacion en un proceso de compra o incidir en la
investigacién o formular declaraciones farsas a los investigadores con la intensién de
impedir sustancialmente una investigacion de la Entidad Contratante referente a
acusaciones sobre prdcticas corruptas, fraudulentas, coercitivas, o colusorias y/o
amenazar, acosar o intimidar a una parte con el propdsito de impedir que dicha parte
revele lo que sabe acerca de asuntos pertinentes a la investigacién, o que lleve adelante
la investigacion, o la ejecucion de un Confrato.

Pliego de Condiciones Especificas: Documento que contfiene todas las condiciones por las
que habrdn de regirse las partes en la presente Licitacion.

Proveedor: Oferente/Proponente que, habiendo participado en la Licitacién Publica,
resulta adjudicatario del contrato y suministra productos de acuerdo a los Pliegos de
Condiciones Especificas.

Representante Legal: Persona fisica o natural acreditada como tal por el Oferente/
Proponente.

Reporte _de Lugares Ocupados: Formulario que contiene los precios ofertados en el
procedimiento, organizados de menor a mayor.

Resolucién de la Adjudicacién: Acto Administrativo mediante el cual el Comité de Compras
y Contrataciones procede a la Adjudicacion al/los oferente(s) del o los Contratos objeto
del procedimiento de compra o contratacion

Sobre: Pagquete que contiene las credenciales del Oferente/Proponente y las Propuestas
Técnicas o Econdmicas.

Unidad Operativa de Compras y Contrataciones (UOCC): Unidad encargada de la parte
operativa de los procedimientos de Compras y Contrataciones.

Para la interpretacién del presente Pliego de Condiciones Especificas:

> Las palabras o designaciones en singular deben entenderse igualmente al
plural y viceversa, cuando la interpretacion de los textos escritos lo requiera.

> El término “por escrito” significa una comunicaciéon escrita con prueba de
recepcion.

> Toda indicacién a capitulo, numeral, inciso, Circular, Enmienda, formulario o
anexo se entiende referida a la expresidn correspondiente de este Pliego de
Condiciones Especificas, salvo indicacion expresa en contrario. Los titulos de
capitulos, formularios y anexos son utilizados exclusivamente a efectos
indicativos y no afectardn su interpretacion.

> Las palabras que se inician en mayuscula y que no se encuentran definidas
en este documento se interpretardn de acuerdo a las normas legales
dominicanas.

> Toda cldusula imprecisa, ambigua, contradictoria u oscura a criterio de la
Entidad Contratante, se interpretard en el sentido mds favorable a ésta.

> Las referencias a plazos se entenderdn como dias hdbiles, salvo que
expresamente se utilice la expresidon de “dias calendario”, en cuyo caso
serdn dias calendario de acuerdo con lo establecido en el pdrrafo | del
articulo 20 de la Ley 107-13 sobre los derechos de las personas en sus
relaciones con la Administracién y de procedimientos administrativos.
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Idioma

El idioma oficial de la presente Licitacién es el espanol, por tanto, toda la correspondencia
y documentos generados durante el procedimiento que infercambien el
Oferente/Proponente y el Comité de Compras y Contrataciones deberdn ser presentados
en este idioma o, de encontrarse en idioma distinto, deberdn contar con la traduccién al
espanol realizada por un intérprete judicial debidamente autorizado.

Precio de la Oferta

Los precios cotizados por el Oferente en el Formulario de Presentacion de Oferta Econdmica
deberdn gjustarse a los requerimientos que se indican a continuacion.

Todos los lotes y/o articulos deberdn enumerarse y cotizarse por separado en el Formulario
de Presentacion de Oferta Econdmica. Si un formulario de Oferta Econdmica detalla
articulos, pero no los cotiza, se asumird que estd incluido en la Oferta. Asimismo, cuando
algun lote o articulo no aparezca en el formulario de Oferta Econdmica se asumird de iguall
manera, que estd incluido en la Oferta.

El desglose de los componentes de los precios se requiere con el Unico propdsito de facilitar
a la Entidad Contratante la comparacién de las Ofertas.

El precio cotizado en el formulario de Presentacion de la Oferta Econdmica deberd ser el
precio total de la oferta, excluyendo cualquier descuento que se ofrezca.

Los precios cotizados por el Oferente serdn fijos durante la ejecucion del Contrato y no
estardn sujetos a ninguna variacion por ningun motivo, salvo lo establecido en los Datos de
la Licitacion (DDL).

Moneda de la Oferta

El precio en la Oferta deberd estar expresado en moneda nacional, (Pesos Dominicanos,
RD$), a excepcién de los Contratos de suministros desde el exterior, en los que podrd
expresarse en la moneda del pais de origen de los mismos.

De ser asi, el importe de la ofer’rg se calculard sobre la base del tipo de cambio vendedor
del BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA vigente al cierre del dia anterior a la
fecha de recepcion de ofertas.

Normativa Aplicable

El proceso de Licitacion, el Contrato vy su posterior ejecucion se regirdn por la Constitucién
de la Republica Dominicana, Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones, de fecha dieciocho (18) de agosto del 2006, su
modificatoria contenida en la Ley No. 449-06 de fecha seis (06) de diciembre del 2006; vy su
Reglamento de Aplicacién emitido mediante el Decreto No. 543-12, de fecha Seis (06) de
septiembre del 2012, por las hormas que se dicten en el marco de la misma, asi como por
el presente Pliego de Condiciones y por el Contrato a intervenir.

Todos los documentos que integran el Contrato serdn considerados como reciprocamente
explicativos.

Documento Estandar del Modelo de Gestién de Compras y Contrataciones Publicas 10



& Dircccida Genoral
CONTRATACIONES
SNCC.P.003 - Pliego Estandar de Condiciones Especificas para Bienes y Servicios Conexos 7 PUBLICAS

Transaarencts para ¢f Moweso

Para la aplicacién de la norma, su interpretacion o resolucién de conflictos o controversias,
se seguird el siguiente orden de prelacion:

1) La Constitucién de la Republica Dominicana;

2) La Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones, de fecha 18 de agosto del 2006 y su modificatoria contenida en la Ley
No. 449-06 de fecha seis (06) de diciembre del 2006;

3) Ley No. 107-13, sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la
Administracién y de procedimientos administrativos;

4) ElReglamento de Aplicacion de la Ley No. 340-06, emitido mediante el Decreto No.
543-12, de fecha Seis (06) de septiembre del 2012;

5) Decreto No. 164-13 para fomentar la produccién nacional y el fortalecimiento
competitivo de las MIPYMES de fecha diez (10) de junio del 2013.

6) Resolucion 154-16, de fecha veinticinco (25) de mayo del 2016 sobre las consultas
en linea emitida por el Ministerio de Hacienda.

7) Resolucién No. 33-16, de fecha veintiséis (26) de abril del 2016 sobre
fraccionamiento, actividad comercial del registro de proveedores y rubro emitida
por la Direccién de Contrataciones Publicas.

8) Resolucién PNP-03-2019, de fecha siete (07) de julio de 2019 sobre incorporacion de
criterios de Accesibilidad Universal en el Sistema Nacional de Compras vy
Conftrataciones Publicas, emitida por la Direccidén de Contrataciones PUblicas.

9) Las politicas emitidas por el Organo Rector.

10) El Pliego de Condiciones Especificas;

11) La Oferta y las muestras que se hubieren acompanado;

12) La Adjudicacion;

13) El Contrato;

14) La Orden de Compra.

Competencia Judicial

Todo litigio, controversia o reclamacién resultante de este documento y/o el o los Contratos
aintervenir, sus incumplimientos, interpretaciones, resoluciones o nulidades serdn sometidos
al Tribunal Superior Administrativo conforme al procedimiento establecido en la Ley que
instituye el Tribunal Superior Administrativo.

Proceso Arbitral

De comun acuerdo entre las partes, podrdn acogerse al procedimiento de Arbitraje
Comercial de la RepuUblica Dominicana, de conformidad con las disposiciones de la Ley
No. 479-08, de fecha treinta (30) de diciembre del dos mil ocho (2008).

De la Publicidad

La convocatoria a presentar Ofertas en las Licitaciones Publicas deberd efectuarse
mediante la publicacién, al menos en dos (02) diarios de circulacién nacional por el término
de dos (2) dias consecutivos, con un minimo de treinta (30) dias hdbiles de anticipacion a
la fecha fijada para la apertura, computados a partir del dia siguiente a la Ultima
publicacién.
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La comprobacién de que en un llamado a Licitaciéon se hubieran omitido los requisitos de
publicidad, dard lugar a la cancelacién inmediata del procedimiento por parte de la
autoridad de aplicacién en cualquier estado de trdmite en que se encuentre.

Etapas de la Licitacion
Las Licitaciones podrdn ser de Etapa Unica o de Etapas MUltiples.

Etapa Unica:
Cuando la comparacién de las Ofertas y de la calidad de los Oferentes se realiza en un
mismo acto.

Etapa Mdltiple:
Cuando la Ofertas Técnicas y las Ofertas Econdmicas se evallan en etapas separadas:

Etapa I: Se inicia con el proceso de enfrega de los “Sobres A”, conftentivos de las Ofertas
Técnicas, acompanadas de las muestras, si procede, en acto publico y en presencia de
Notario PUblico. Concluye con la valoracion de las Ofertas Técnicas y la Resolucion emitida
por el Comité de Compras y Contrataciones sobre los resultados del Proceso de
Homologacién.

Etapa II: Se inicia con la apertura y lectura en acto publico y en presencia de Notario
PUblico de las Ofertas Econdmicas “Sobre B", que se mantenian en custodia y que resultaron
habilitados en la primera etapa del procedimiento, y concluye con la Resolucion de
Adjudicacién a los Oferentes/Proponentes.

Organo de Contratacion

El rgano administrativo competente para la contratacién de los bienes a ser adquiridos es
la Entidad Contratante en la persona de la Méxima Autoridad Ejecutiva de la institucién.

Atribuciones
Son atribuciones de la Entidad Contratante, sin caracter limitativo, las siguientes:

a) Definirla Unidad Administrativa que tendrd la responsabilidad técnica de la gestién.

b) Nombrar a los Peritos.

c) Determinar funciones y responsabilidades por unidad participe y por funcionario
vinculado al proceso.

d) Cancelar, declarar desierta o nula, total o parcialmente la Licitacion, por las causas
gue considere pertinentes. En consecuencia, podrd efectuar otras Licitaciones en
los términos y condiciones que determine.

Organo Responsable del Proceso
El Organo responsable del proceso de Llicitacidon es el Comité de Compras y
Contrataciones. El Comité de Compras y Contrataciones estd integrado por cinco (05)
miemlbros:
> El funcionario de mayor jerarquia de la institucion, o quien este designe, quien lo

presidird;
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El Director Administrativo Financiero de la entidad, o su delegado;

El Consultor Juridico de la entidad, quien actuard en calidad de Asesor Legal;
El Responsable del Area de Planificacién y Desarrollo o su equivalente;

El Responsable de la Oficina de Libre Acceso a la Informacién.

VVVYY

Exencion de Responsabilidades

El Comité de Compras y Contrataciones no estard obligado a declarar habilitado y/o
Adjudicatario a ningun Oferente/Proponente que haya presentado sus Credenciales y/u
Ofertas, si las mismas no demuestran que cumplen con los requisitos establecidos en el
presente Pliego de Condiciones Especificas.

Practicas Corruptas o Fraudulentas

Las précticas corruptas o fraudulentas comprendidas en el Cddigo Penal o en la
Convencién Interamericana contra la Corrupcion, o cualquier acuerdo entre proponentes
o con terceros, que establecieren prdcticas restrictivas a la libre competencia, serdn
causales determinantes del rechazo de la propuesta en cualquier estado del
procedimiento de seleccidn, o de la rescision del Contrato, si éste ya se hubiere celebrado.
A los efectos anteriores se entenderd por:

a) “Practica Corrupta”, al ofrecimiento, suministro, aceptacion o solicitud de cualquier
cosa de valor con el fin de influir en la actuacién de un funcionario publico u obtener
una ventaja indebida con respecto al proceso de contrataciéon o ala ejecucion del
Contrato, vy,

b) “Prdactica Fraudulenta”, es cualquier acto u omisidon incluyendo una tergiversacion
de los hechos con el fin de influir en un proceso de contratacién o en la ejecucidn
de un Contrato de obra publica en perjuicio del contratante; la expresidon
comprende las prdcticas colusorias entre los licitantes (con anterioridad o
posterioridad a la presentacion de las ofertas) con el fin de establecer precios de
oferta a niveles artificiales y no competitivos y privar al contratante de las ventajas
de la competencia libre y abierta, coercitivas y obstructiva.

De los Oferentes/ Proponentes Habiles e Inhabiles

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera que haya adquirido el Pliego de
Condiciones, tendrd derecho a participar en la presente Licitacién, siempre y cuando relna
las condiciones exigidas y no se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones
establecido en el presente Pliego de Condiciones.

Prohibicion a Contratar

No podrdn participar como Oferentes/Proponentes, en forma directa o indirecta, las
personas fisicas o sociedades comerciales que se relacionan a continuacion:

1) El Presidente y Vicepresidente de la Republica; los Secretarios y Subsecretarios
de Estado; los Senadores y Diputados del Congreso de la Republica; los
Magistrados de la Suprema Corte de Justicia, de los demds tribunales del orden
judicial, de la Cdmara de Cuentas y de la Junta Central Electoral; los Sindicos
y Regidores de los Ayuntamientos de los Municipios y del Distrito Nacional; el
Contralor General de la Republica y el Sub-contralor; el Director de Presupuesto
y Subdirector; el Director Nacional de Planificacién y el Subdirector; el
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Procurador General de la Republica y los demds miembros del Ministerio
PUblico; el Tesorero Nacional y el Subtesorero y demds funcionarios de primer y
segundo nivel de jerarquia de las instituciones incluidas bajo el dmbito de
aplicacion de la Ley No. 340-06;

2) Los jefes y subjefes de Estado Mayor de las Fuerzas Armadas, asi como el jefe y
subjefes de la Policia Nacional;

3) Los funcionarios publicos con injerencia o poder de decisibn en cualquier
etapa del procedimiento de contratacion administrativa;

4) Todo personal de la enfidad contratante;

5) Los parientes por consanguinidad hasta el tercer grado o por afinidad hasta el
segundo grado, inclusive, de los funcionarios relacionados con la contratacion
cubiertos por la prohibicién, asi como los cényuges, las parejas en unioén libre,
las personas vinculadas con andloga relaciéon de convivencia afectiva o con
las que hayan procreado hijos, y descendientes de estas personas;

6) Las personas juridicas en las cuales las personas naturales a las que se refieren
los Numerales 1 al 4 tengan una participacion superior al diez por ciento (10%)
del capital social, denfro de los seis meses anteriores a la fecha de la
convocatoria;

7) Las personas fisicas o juridicas que hayan intervenido como asesoras en
cualquier etapa del procedimiento de contratacion o hayan participado en la
elaboracién de las especificaciones técnicas o los disefios respectivos, salvo en
el caso de los contratos de supervision;

8) Las personas fisicas o juridicas que hayan sido condenadas mediante sentencia
qgue haya adquirido la autoridad de la cosa irrevocablemente juzgada por
delitos de falsedad o confra la propiedad, o por delitos de cohecho,
malversacién de fondos publicos, trédfico de influencia, prevaricacion,
revelacion de secretos, uso de informacion privilegiada o delitos contra las
finanzas publicas, hasta que haya transcurrido un lapso igual al doble de la
condena. Si la condena fuera por delito contra la administracién publica, la
prohibicion para contratar con el Estado serd perpetua;

9) Las empresas cuyos directivos hayan sido condenados por delitos contra la
administracién publica, delitos contra la fe publica o delitos comprendidos en
las convenciones internacionales de las que el pais sea signatario;

10) Las personas fisicas o juridicas que se encontraren inhabilitadas en virtud de
cualquier ordenamiento juridico;

11) Las personas que suministraren informaciones falsas o que participen en
actividades ilegales o fraudulentas relacionadas con la contratacion;

12) Las personas naturales o juridicas que se encuentren sancionadas
administrativamente con inhabilitaciéon temporal o permanente para contratar
con entidades del sector pUblico, de acuerdo a lo dispuesto por la presente ley
y sus reglamentos;
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13) Las personas naturales o juridicas que no estén al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias o de la seguridad social, de acuerdo con lo que
establezcan las normativas vigentes;

PARRAFO I: Para los funcionarios contemplados en los Numerales 1 vy 2, la prohibiciéon se
extenderd hasta seis (6) meses después de la salida del cargo.

PARRAFO IlI: Para las personas incluidas en los Numerales 5y 6 relacionadas con el personal
referido en el Numeral 3, la prohibicion serd de aplicacién en el dmbito de la institucién en
gue estos Ultimos prestan servicio.

En adicion a las disposiciones del Articulo 14 de la Ley No. 340-06 con sus modificaciones
NO podrdn contratar con el Estado dominicano los proveedores que no hayan actualizado
sus datos en el Registro de Proveedores del Estado.

Demostracion de Capacidad para Contratar
Los Oferentes/Proponentes deben demostrar que:

1) Poseen las calificaciones profesionales y técnicas que aseguren su
competencia, los recursos financieros, el equipo y demds medios fisicos, la
fiabilidad, la experiencia y el personal necesario para ejecutar el contrato.

2) No estdn embargados, en estado de quiebra o en proceso de liquidacion; sus
negocios no han sido puestos bajo administracién judicial, y sus actividades
comerciales no han sido suspendidas ni se ha iniciado procedimiento judicial
en su contra por cualquiera de los motivos precedentes;

3) Han cumplido con sus obligaciones fributarias y de seguridad social;

4) Han cumplido con las demds condiciones de participacion, establecidas de
antemano en los avisos y el presente Pliego de Condiciones;

5) Se encuentran legalmente domiciliados y establecidos en el pais, cuando se
trate de licitaciones pUblicas nacionales;

6) Que los fines sociales sean compatibles con el objeto contfractual;
Representante Legal
Todos los documentos que presente el Oferente/Proponente dentro de la presente

Licitacion deberdn estar firmados por él, o su Representante Legal, debidamente facultado
al efecto.

Subsanaciones

A los fines de la presente Licitacion se considera que una Oferta se ajusta sustancialmente
a los Pliegos de Condiciones, cuando concuerda con todos los términos y especificaciones
de dichos documentos, sin desviaciones, reservas, omisiones o errores significativos. La
ausencia de requisitos relativos a las credenciales de los oferentes es siempre subsanable.
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La determinacién de la Entidad Contratante de que una Oferta se ajusta sustancialmente
a los documentos de la Licitacién se basard en el contenido de la propia Oferta, sin que
tenga que recurrir a pruebas externcs.

Siempre que se frate de errores u omisiones de naturaleza subsanable entendiendo por
éstos, generalmente, aquellas cuestiones que no afecten el principio de que las Ofertas
deben ajustarse sustancialmente a los Pliegos de Condiciones, la Enfidad Contratante
podrd solicitar que, en un plazo breve, El Oferente/Proponente suministre la informacion
faltante.

Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones se interpretard en todos los
casos bajo el entendido de que la Entidad Contratante tenga la posibilidad de contar con
la mayor cantidad de ofertas validas posibles y de evitar que, por cuestiones formales
intfrascendentes, se vea privada de optar por ofertas serias y convenientes desde el punto
de vista del precio y la calidad.

No se podrd considerar error u omisidn subsanable, cualquier correccidén que altere la
sustancia de una oferta para que se la mejore.

La Entidad Contratante rechazard toda Oferta que no se ajuste sustancialmente al Pliego
de Condiciones Especifica. No se admitirdn correcciones posteriores que permitan que
cualqguier Oferta, que inicialmente no se ajustaba a dicho Pliego, posteriormente se ajuste
al mismo.

Rectificaciones Aritméticas

Para fines de subsanaciones, los errores aritméticos serdn corregidos de la siguiente
manera:

a) Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantfidad total
obtenida multiplicando las cantidades parciales, prevalecerd la cantidad
parcial y el total serd corregido.

b) Sila discrepancia resulta de un error de suma o resta, se procederd de igual
manera; esto es, prevaleciendo las canfidades parciales y corrigiendo los
totales.

c) Si existiere una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto
expresado en palabras.

Si el Oferente no acepta la correccion de los errores, su Oferta serd rechazada.

Garantias
Los importes correspondientes a las garantias deberdn hacerse en la misma moneda
utilizada para la presentacién de la Oferta. Cualquier garantia presentada en una moneda

diferente a la presentada en la Oferta serd descalificada sin mds trdmite.

Los Oferentes/Proponentes deberdn presentar las siguientes garantias:
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1.24.1 Garantia de la Seriedad de la Oferta
Correspondiente al uno por ciento (1%) del monto total de la Oferta.

PARRAFO I. La Garantia de Seriedad de la Oferta serd de cumplimiento obligatorio y vendrd
incluida dentro de la Oferta Econdmica. La omisidon en la presentacién de la Oferta de la
Garantia de Seriedad de Oferta o cuando la misma fuera insuficiente, conllevard la
desestimacién de la Oferta sin mds trdmite.

1.24.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Los Adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de Diez
Mil Délares de los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00), estdn
obligados a constituir una Garantia Bancaria o Pdlizas de Fianzas de companias
aseguradoras de reconocida solvencia en la RepuUblica Dominicana, con las condiciones
de ser incondicionales, irrevocables y renovables, en el plazo de cinco (5) dias hdbiles,
contados a partir de la Notificacién de la Adjudicacién, por el importe del CUATRO POR
CIENTO (4%) del monto total del Contrato a intervenir, a disposicién de la Entidad
Contratante, cualquiera que haya sido el procedimiento y la forma de Adjudicacién del
Conftrato. En el caso de que el adjudicatario sea una Micro, Pequena y Mediana empresa
(MIPYME) el importe de la garantia serd de un UNO POR CIENTO (1%). La Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato debe ser emitida por una entfidad bancaria de reconocida
solvencia en la Republica Dominicana.

La no comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato, se entenderd que renuncia a la Adjudicacion y se procederd
a la ejecucién de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Cuando hubiese negativa a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, la
Entidad Contratante, como Organo de Ejecucion del Contrato, notificard la Adjudicacion
de los renglones correspondientes al Oferente que hubiera obtenido la siguiente posicién
en el proceso de Adjudicacién, conforme al Reporte de Lugares Ocupados. El nuevo
Oferente Adjudicatario depositard la Garantia y suscribird el Contrato de acuerdo al plazo
que le serd otorgado por la Entidad Contratante, mediante comunicacién formal.

1.24.3 Garantia de Buen uso del Anticipo

Garantia de Buen uso del anticipo sobre el 100% del monto total del Anticipo incluyendo impuestos. Esta
garantia debe estar expresada en Pdliza de Seguro emitida por una empresa aseguradora con
indice de solvencia e indice de liquidez mayor a 1, segin la clasificacion de la
Superintendencia de Seguros

Devolucion de las Garantias

a) Garantia de la Seriedad de la Oferta: Tanto al Adjudicatario como a los demds
oferentes participantes una vez integrada la garantia de fiel cumplimiento de
conftrato.
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b) Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato: Una vez cumplido el contrato a
satisfaccién de la Entidad Contratante, cuando no quede pendiente la aplicacion
de multa o penalidad alguna.

Consultas

Los interesados podrdn solicitar a la Entidad Contratante aclaraciones acerca del Pliego de
Condiciones Especificas, hasta la fecha que coincida con el CINCUENTA POR CIENTO (50%)
del plazo para la presentacion de las Ofertas. Las consultas las formulardn los Oferentes por
escrito, sus representantes legales, o quien éstos identifiquen para el efecto. La Unidad
Operativa de Compras y Contrataciones, dentro del plazo previsto, se encargard de
obtener las respuestas conforme a la naturaleza de la misma.

Las Consultas se remitirdn al Comité de Compras y Contrataciones, dirigidas a:

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Referencia: TSS-CCC-LPN-2020-0003

Direccién: Avenida Tiradentes No. 33, Ensanche Naco, Torre de la
Seguridad Social, Quinto Piso

Teléfonos: 809-567-5049 ext 3037

Correo electrénico: cotizaciones@mail.tss2.gov.do

Circulares

El Comité de Compras y Contrataciones podrd emitir Circulares de oficio o para dar
respuesta a las Consultas planteadas por los Oferentes/Proponentes con relacién al
contenido del presente Pliego de Condiciones, formularios, ofras Circulares o anexos. Las
Circulares se hardn de conocimiento de todos los Oferentes/Proponentes. Dichas circulares
deberdn ser emitidas solo con las preguntas y las respuestas, sin identificar quien consultd,
en un plazo no mds alld de la fecha que signifique el SETENTA Y CINCO POR CIENTO (75%)
del plazo previsto para la presentacion de las Ofertas y deberdn ser notificadas a todos los
Oferentes que hayan adquirido el Pliego de Condiciones Especificas y publicadas en el
portal institucional y en el administrado por el Organo Rector.

Enmiendas
De considerarlo necesario, por iniciativa propia o como consecuencia de una Consulta, el
Comité de Compras y Contrataciones podrd modificar, mediante Enmiendas, el Pliego de
Condiciones Especificas, formularios, otras Enmiendas o anexos. Las Enmiendas se hardn de
conocimiento de todos los Oferentes/Proponentes y se publicardn en el portal institucional
y en el administrado por el Organo Rector.

Tanto las Enmiendas como las Circulares emitidas por el Comité de Compras vy
Contrataciones pasardn a constituir parte integral del presente Pliego de Condiciones y en
consecuencia, serdn de cumplimiento obligatorio para todos los Oferentes/Proponentes.

Reclamos, Impugnaciones y Controversias
En los casos en que los Oferentes/Proponentes no estén conformes con la Resolucién de
Adjudicacién, tendrdn derecho a recurrir dicha Adjudicacion. El recurso contra el acto de
Adjudicacién deberd formalizarse por escrito y seguird los siguientes pasos:
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1. Elrecurrente presentard la impugnacion ante la Entidad Contratante en un plazo no
mayor de diez dias (10) hdbiles a partir de la fecha del hecho impugnado o de la
fecha en que razonablemente el recurrente debié haber conocido el hecho. La
Entidad pondrd a disposicion del recurrente los documentos relevantes
correspondientes a la actuacidon en cuestién, con la excepcion de aquellas
informaciones declaradas como confidenciales por otros Oferentes o
Adjudicatarios, salvo que medie su consentimiento.

2. Enlos casos de impugnacion de Adjudicaciones, para fundamentar el recurso, el
mismo se regird por las reglas de impugnacién establecidas en los Pliegos de
Condiciones Especificas.

3. Cadaunade las partes deberd acompanar sus escritos de los documentos que hard
valer en apoyo de sus pretensiones. Toda enfidad que conozca de un recurso
deberd analizar toda la documentacion depositada o producida por la Entidad
Contratante.

4. La entidad notificard la interposicion del recurso a los terceros involucrados, dentro
de un plazo de dos (2) dias hdbiles.

5. Los terceros estardn obligados a contestar sobre el recurso dentro de cinco (5) dias
calendario, a partir de la recepcidén de notificacidon del recurso, de lo contrario
guedardn excluidos de los debates.

6. La entfidad estard obligada a resolver el conflicto, mediante resolucién motivada,
en un plazo no mayor de quince (15) dias calendario, a partir de la contestacion del
recurso o del vencimiento del plazo para hacerlo.

7. El Organo Rector podrd tomar medidas precautorias oportunas, mientras se
encuentre pendiente la resolucidn de una impugnacidn para preservar la
oportunidad de corregir un incumplimiento potencial de esta ley y sus reglamentos,
incluyendo la suspension de la adjudicacion o la ejecuciéon de un Contrato que ya
ha sido Adjudicado.

8. Las resoluciones que dicten las Entidades Contratantes podrdn ser apeladas,
cumpliendo el mismo procedimiento y con los mismos plazos, ante el Organo Rector,
dando por concluida la via administrativa.

Parrafo I.- En caso de que un Oferente/Proponente iniciare un,procedimien‘ro de apelacién,
la Entidad Contratante deberd poner a disposicion del Organo Rector copia fiel del
expediente completo.

Parrafo Il.- La presentacion de una impugnacion de parte de un Oferente o Proveedor, no
perjudicard la participacion de éste en Licitaciones en curso o futuras, siempre que la misma
no esté basada en hechos falsos.

Las controversias no resueltas por los procedimientos indicados en el articulo anterior serdn
sometidas al Tribunal Superior Administrativo, o por decisién de las partes, a arbitraje.

La informacion suministrada al Organismo Contratante en el proceso de Licitacién, o en el

proceso de impugnacién de la Resolucion Administrativa, que sea declarada como
confidencial por el Oferente, no podrd ser divulgada si dicha informacién pudiese
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perjudicar los intereses comerciales legitimos de quien la aporte o pudiese perjudicar la
competencia leal entre los Proveedores.

Seccioén I
Datos de la Licitacion (DDL)

2.1 Objeto de la Licitacion

Constituye el objeto de la presente convocatoria la Adquisicion de Licencias e implementacion Liave en
Mano software para Gesfion de Procesos de acuerdo con las condiciones fijadas en el presente Pliego
de Condiciones Especificas.

2.2 Procedimiento de Seleccién

El procedimiento de seleccién objeto de la presente contratacion es Licitacion Piblica
Nacional de etapas multiples.

2.3 Fuente de Recursos

Tesoreria de la Seguridad Social, de conformidad con el Arficulo 32 del Reglamento No.
543-12 sobre Compras y Contrataciones PUblicas de Bienes, Servicios y Obras, ha tomado
las medidas previsoras necesarias a los fines de garantizar la apropiacién de fondos
correspondiente, dentro del Presupuesto del ano 2020, que sustentard el pago de todos los
bienes adjudicados y adquiridos mediante la presente Licitacion. Las partidas de fondos
para liguidar las entregas programadas serdn debidamente especializadas para tales fines,
a efecto de que las condiciones contractuales no sufran ningun tipo de variacién durante
el tiempo de ejecucidn del mismo.

2.4 Condiciones de Pago

La Entidad Contratante no podrd comprometerse a entregar, por concepto de avance, un
porcentaje mayor al veinte por ciento (20%) del valor del Contrato.

En caso de que el adjudicatario del contrato sea una Micro, Pequena y Mediana empresa
(MIPYME) la entidad contratante deberd entregar un avance inicial correspondiente all
veinte por ciento (20%) del valor del contrato, para fortalecer su capacidad econdmica,
contra la presentaciéon de la garantia del buen uso del anticipo.

El pago se hard de la siguiente forma:

Un avance de veinte (20) por ciento del valor total de la propuesta incluyendo ITBIS, el cual
se gestionard a partir de la fecha de Certificacién del contrato en la Contraloria General de
la RepUblica, previa presentacion de factura, la cual serd pagada dentro de los veinte (20)
dias laborables siguientes a su fecha de vencimiento. La recepcién de este avance no
condicionard el periodo de vigencia del contrato.

El ochenta por ciento (80%) restante se gestionard contra cierre de proyecto y recibido
conforme por la Direccion de Tl de la TSS, previa presentacion de factura, la cual sera
pagada dentro de los veinte (20) dias laborables siguientes a su fecha de vencimiento.
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2.5 Cronograma de la Licitacion

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION
1. Publicacién, llamado a participar en la Dos dias consecutivos/ dos diarios de
licitacién circulacién nacional.
29 y 30 de diciembre 2020
2. Periodo pararealizar consultas por parte de 50% del plazo para presentar Ofertas
los interesados Hasta 26 de enero 2021 02:30p.m.

No mds alld de la fecha que signifique
el 75% del plazo para presentar Ofertas
Hasta 05 de febrero 2021 05:15p.m.
30 dias hdbiles contados a partir de la
4. Recepcion de Propuestas: “Sobre A” y Ultima publicacién

“Sobre B” 18 de febrero 2021
Desde las 8:30 a.m. hasta las 10:00 a.m.

3. Plazo para emitir respuesta por parte del
Comité de Compras y Contrataciones

5. apertura de “Sobre A” Propuestas Técnjcqs.
EN ACTO DE APERTURA VIRTUAL A TRAVES DE 18 de febrero 2021 a las 11:30 a.m.
LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS

6. Verificacién, Vdlidacién vy Evaluacién
contenido de las Propuestas Técnicas
“Sobre A" y Homologacion de Muestras, si

Plazo razonable conforme al objeto de
la contratacién
2 de marzo de 2021 02:00p.m.

procede.
Plazo razonable conforme al objeto de
7. Notificacidn de errores u omisiones de la
naturaleza subsanables. contratacion

2 de marzo 2021 04:00p.m.

Plazo razonable conforme al objeto de
la

Contratacion

4 de marzo 2021 05:00p.m.

Plazo razonable conforme al objeto de

8. Periodo de subsanacion de ofertas

9. Periodo de Ponderacién de Subsanaciones la contratacién
4 de marzo 2021 05:00p.m.
10. Notificacién Resultados del Proceso de Plazo razonable conforme al objeto
Subsanaciéon y Oferentes Habilitados para | de la
la presentaciéon de Propuestas Econdmicas contratacion
“Sobre B” 10 de marzo 2021 12:00p.m.
11. Apertura y lectura de Propuestas Plazo razonable conforme al objeto de
Econémicas “Sobre B” EN ACTO DE la contratacion
APERTURA VIRTUAL A TRAVES DE LA 11 de marzo 2021 A partir de las 11:30
PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS a.m.
Plazo razonable conforme al objeto de
12. Evaluaciéon Ofertas Econdmicas “Sobre B” la contratacion

18 de marzo 2021 11: 30 a.m.
Concluido el proceso de evaluacién
29 de marzo 2021 05:00p.m.

5 dias hdbiles a partir del Acto
14. Notificacién y Publicacion de Adjudicacion Administrativo de Adjudicacién

05 de abril de 2021 05:00p.m.

13. Adjudicacién
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Dentro de los siguientes 05 dias hdbiles,
15. Plazo para la constitucidon de la Garantia contados a partir de la Notificaciéon de
Bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato Adjudicacion

12 de abril de 2021 05:00p.m.

No mayor a 20 dias hdbiles contados a
partir de la Notificacién  de
Adjudicacion

26 de abril de 2021 12:00p.m.

16. Suscripcion del Contrato

17. Publicacién de los Contratos en el portal
ips’ri’rucién y en el portal administrado por el
Organo Rector.

Inmediatamente después de suscritos
por las partes

2.6 Disponibilidad y Adquisicion del Pliego de Condiciones

El Pliego de Condiciones estard disponible para quien lo solicite, en la sede central de la
TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL, ubicada en la Avenida Tiradentes No. 33, Ensanche
Naco, Torre de la Seguridad Social, Quinto Piso en el horario de 9:00 a.m. a 4:00 p.m., en |a
fecha indicada en el Cronograma de la Licitacién y en la pdgina Web de la institucién
www.iss.gob.do y en el portal administrado por el Organo  Rector,
www.comprasdominicanda.gov.do, para todos los interesados.

El Oferente que adquiera el Pliego de Condiciones a través de la pdgina Web de la
institucién, www.iss.gob.do o del portal administrado por el Organo Rector,
www.comprasdominicana.gov.do, deberd enviar un correo electrénico a
cotizaciones@mail.tss2.gov.do, o en su defecto, noftificar al Departamento de Compras y
Contrataciones de la Tesoreria de la Seguridad Social sobre la adquisicién del mismo, a los
fines de que la Entidad Contratante tome conocimiento de su interés en participar.

2.7 Conocimiento y Aceptacion del Pliego de Condiciones

El s6lo hecho de un Oferente/Proponente participar en la Licitacion implica pleno
conocimiento, aceptacidén y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos y su
Representante Legal, a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin
excepcion alguna, establecidos en el presente Pliego de Condiciones, el cual tienen
cardcter juridicamente obligatorio y vinculante.

2.8 Descripcion de los Bienes

La entidad contratante deberd tener pendiente que, al momento de confeccionar el
Pliego de Condiciones Especificas, deberd distribuirse la cantidad total de cada producto
en diferentes renglones, en los casos en que una misma convocatoria abargue un nimero
importante de unidades, con el objeto de estimular la participacién de las micro, pequenas
y medianas empresas

La TSS requiere un software que permita el manejo de la Planificaciéon Estratégica, Gestion
Administrativa y Compras, Administracién de Proyectos, Gestion de sistemas integrados,
referencia normas ISO 9001, 27001, 22301, 31000 y 37001 que permita otorgar apoyo a las
partes interesadas, tiempos rdpidos de respuesta a sus circunstancias, asi como un eficiente
manejo de informacién que permita la toma oportuna de decisiones y disminucién de los
costos totales.
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Caracteristicas Bdsicas
Acceso a una base de datos centralizada
Captura datos automdaticamente
Estructura del frabajo segin mddulos configurables. Permite configurar cada parte
desarrollando el cédigo del software
Interaccidén entre los componentes
Divisiones especializadas Modulares, informacion dividida en mddulos, los cuales
pueden instalarse de acuerdo con los requerimientos dados.
Permitir que todos los listados y reportes se puedan exportar a planillas electrénicas,
procesadores de texto, Excel, efc.
Sin limite de usuarios
Implantacién y capacitacién del nuevo software.
Sistema de seguridad mediante el manejo de usuarios, claves, autorizacidén conjunta de
varios niveles de asignacion y aprobacion
Asignacion de permisos de consulta, modificacién, revision.
Registro de cambios realizados por usuarios / fecha
Flexibilidad en creacién de reportes de acuerdo con la base de datos.
Generacién de estadisticas desde la fuente
Automatizacion de procesos de la empresa.
Disponibilidad de la informacién de la empresa en una misma plataforma.
Integracién de las distintas bases de datos de una compania en un solo programa.
Ahorro de tiempo y costes
Facilidad de andlisis
Facilidad de cambios/ modificaciones
Estabilidad
Facilidad de pruebas
Registros de gestiéon, llamadas salientes y entrantes y procesos operativos derivados de
la gestion.
Registros de comportamiento de la gestién realizada tomando en consideraciéon
criterios como fecha, ejecutivo asignado, efectividad de la cobranza, entre otros.
Generar consultas y reportes estadisticos.

Aspectos Generales

El oferente debe contemplar en su propuesta la capacitacidon a nivel de certificacién y
transferencia de conocimiento para el personal técnico en los aspectos relacionados a la
plataforma e infraestructura, aplicaciones y soluciones utilizadas en el proyecto y
configuracion y desarrollo de nuevos mddulos de la solucion.

Para garantfizar seleccionar la mejor propuesta, cada oferente debe realizar una
demostraciéon funcional de la solucidn Propuesta y una demostracion funcional de la
solucion, explicando ademds su interpretacion y compresion de los términos de referencia.

la demostracion deberd ser realizada en espanol y se requiere de la presencia de personal

que pueda contestar cualquier pregunta que surja durante la presentacion tanto preguntas
técnicas como operacionales.

La propuesta debe incluir la introduccién de la base de informacién, parametrizaciéon y
configuraciones para el inicio de uso de la solucién.
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El oferente debe contar con expertos para el levantamiento y diseno de los procesos, de
manera que lleve a cabo la identificacidon de procesos claves y soportes durante la
implementacién. Asi como la construccidon de un mapa de procesos.

La solucidn debe permitir la creacién y monitoreo de las actividades

Debe entregar un cronograma de actividades detalladas para su implementacién, donde
se identifigue cada requerimiento senalado en los tdr. Presentar un plan de ejecucién que
abargue: configurar los pardmetros técnicos de la herramienta, migrar de la data actual e
implementar fodas las funcionalidades requeridas.

Integrar todos los procesos mediante una solucion informdtica que permita mayor
interaccién entre los directores, definicion de Workflow de frabajo e intercambio de
documentaciones electrénicas que reduzcan la generacién de documentos impresos y
oriente la institucidon a un modelo de gestidn integrada, reduciendo el margen de error.

Disponer de un sistema de gestidn de informacién que integre y automatice los procesos
asociados a los aspectos de planificacién, presupuesto y administrativo.

A continuacién los diferentes Mddulos requeridos divididos en Lotes. Los items en cada lote
deben encontrarse integrados y simultdneos.

Modulos/Soluciones requeridas

LOTE | ITEM DESCRIPCION REQUISITOS

1 1.1 Planificacion Estratégica - Manejo de presupuesto anual y plurianual
- Alcance

- Regulaciones legales

- Politicas internas

- Indicadores estratégicos y de gestion
- Proyecciones a corto, mediano y largo plazo
- Reportes

- Informes

- Estadisticas

- Dashboard

- Gestidn de riesgo organizacional

1.2 Gestion de Proyectos - Alcance

- Andlisis del Contexto

- Objetivos

- Planificacion

- Presupuesto

- Cronograma de actividades

- Asignacion y monitoreo de Tareas

- Gestion del trabajo

- Cooperacion y comunicacion

- Informes

- Gestion de presupuesto

- Control de recursos

- Seguimiento del tiempo

- Control de rentabilidad

- Indicadores

- Gestion de riesgo
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LOTE | ITEM DESCRIPCION REQUISITOS

- Creacién y gestiéon de multi proyectos

- Claosificacion del proyecto

- Carga de evidencias

- Evaluacion de proyectos

1.3 Gestion de Almacén vy - Planificacién de la demanda

Suministro - Gestion y control de existencia

- Trazabilidad desde la solicitud hasta la recepcion
del bien o servicio

- Uso de Barcode y scanner para enfradas y salidas

- Control de Asignacién de recursos asociados a
planificacion, plan de compras

1.4 Gestion de Compras y - Trazabilidad solicitudes

Contrataciones - Digitalizacién documentos de compras

- Consolidacién expedientes

- Carpeta digital por proceso y/o proveedor

- Claosificacién por rubro

- Parametrizaciéon fraccionamiento

- Comparacidn de propuestas por  criterios
solicitados

- Puntaje y adjudicacién

1.6 Gestidon Financiera - Registro de depdsitos diariamente

- Redlizaciéon de reporte Disponibilidad Bancaria

- Disponibilidad presupuestaria por cuentas segin
solicitud

- Preparacion de certificacidn de fondos a firma
del gerente financiero

- Contabilizar Cuentas por pagar, Cuentas Por
Cobrar, ndbminas, cheques, débitos y créditos,
para tener actualizada la contabilidad de la TSS

- Revisibn de conciliaciones Bancaria, con el
objetivo de asegurar el cuadre de los balances de
las cuentas corrientes registradas por el banco
con los libros de la TSS, asi como facilitar la
determinacion de posibles errores u omisiones en
el manejo del efectivo.

- Conciliar Cuentas por Pagar y Cuentas Por
Cobrar, mantener actualizada las cuentas
contables de la institucion.

- Preparar todas las Entradas de Diario Mensuales
fijas y extraordinarias con el objetfivo de registrar o
mantener actualizadas todas las operaciones
que se realizan en la TSS, y asi mantener un mayor
control del mismo

- Preparar Estados Financieros Mensuales vy
Consolidados, de acuerdo a la estandarizacion
establecida por las instituciones reguladoras, para
mantener actualizados los informes de registros
contables.

- Preparar Informes de Ejecucidén Presupuestaria
acorde la institucion reguladora, para emitir un
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LOTE | ITEM DESCRIPCION REQUISITOS
informe con todas las transacciones U
operaciones de la empresa.

- Preparar la Ejecucidén Presupuestaria Mensual,
Trimestral y Semestral, con el fin de emitir un
informe consolidado que agrupe el
comportamiento financiero de la institucion.

- Informe de Gestion de Costos.

- Todos los Reportes se exporten a Excel, PDF, y se
puedan integrar informaciones comparativas.

1.7 Gestion de - Mantenimiento preventivo
Mantenimiento e - Reparaciones y mantenimientos reactivos
Infraestructura - Gestion de transportacion
- Trazabilidad desde la solicitud o incidencia
1.8 Gestidon de Proveedores - Formulario de evaluacidon y puntuaciéon
automatizada

- Feedback proveedores

- Categoria de proveedor

- Claosificacién por Tipo de empresa

- Informe de desempeno proveedor

1.9 Gestidon Plan Anual de - Levantamiento de informacién de requerimientos

Compras de recursos por drea

- Planificacion por drea de sus necesidades

- Consolidado en PACC (Plantillas dadas por la
DGCP)

- Divisién por proceso, rubro

2 2.1 Gestion de Calidad ISO - Andlisis del Contexto

9001 - Regulaciones legales

- Agenda de Actividades

- Politicas

- Objetivos

- Informaciéon documentada (formatos y registros)

- Monitoreo (Seguimiento)

- Auditoria

- Comunicacién interna

- Encuestas

- Acciones correctivas

- Mejora continua

- Indicadores (Medicién)

- Partesinteresadas

- Revisién por la Direccién

- Gestidn de usuarios

- Formacién

- Gestion de Riesgo

- Infraestructura y equipos

- Personas

- Productos no conformes

- Proveedores

- Quejas y sugerencias

- Reportes

- Entidades
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LOTE | ITEM DESCRIPCION REQUISITOS
2.2 Gestion de Seguridad - Mejora continua
de la informacion ISO - Reportes
27001 - Regulaciones legales

- Revisién por la Direccidn

- Partes Interesadas

- Personas

- Plan de Gestidon de Contingencia
- Gestion de riesgo

- Plan de fratamiento de Riesgo

- Objetivos

- Indicadores (Medicién)

- Inventario de activos de la informacién
- Gestor de Documentos

- Formatos y registros

- Formaciéon

- Comunicacioén interna

- Auditorias

- Agenda de actividades

- Andlisis del contexto

- Entidades
- Planes de accién y mejora
2.3 Gestion Continuidad de - Alcance del SGCN
Negocios ISO 22301 - Referencias normativas

- Contexto de la organizacion

- Conocimiento de las necesidades y expectativas
de las partes interesadas

- Politica de la Continuidad del Negocio

- Funciones, responsabilidades

- Planificacion

- Gestion de riesgo

- Acciones para fratar riesgos y oportunidades

- Competencia del personal

- Concienciacién

- Comunicacién

- Informacién documentada

- Funcionamiento

- Planificacion operativa y control

- Andlisis de impactos en el negocio y evaluacion
de riesgos incluido un perfil de riesgo

- Estrategia de la continuidad del negocio

- Estructura de respuesta a incidentes

- Prueba vy verificacion

- Evaluacion de desempeio

- Supervisidn, medicion, andlisis y evaluacion

- Auditoria interna

- Mejoras
- No conformidades y acciones correctivas
- Reportes
3 3.1 Gestion de Cobranzas - El médulo deberd contar con un interfaz

automdtico para alimentar y retroalimentar de
vuelta al Sistema Unico de Informacién, Recaudo
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y Pago de la TSS, mediante infercambio de vistas
materializadas de informacién basadas en Oracle
12 o superior o por la via webservices

- El médulo debe colocar (automdticamente o a
instancia de un usuario) la marca de “empleador
en estatus legal” para todos los empleadores con
deuda vencida de 60 dias o mds o que se
encuentren bajo investigacién por sospecha de
fraude. Esta marca no permitiia que el
empleador realice ningun frdmite ante la TSS, sin
la autorizacidn de la Direccidén Juridica.
Adicionalmente, cada vez que el representante
de un empleador en estatus legal ingrese al SUIR,
debe aparecer un aviso que le informe de la
situacion que presenta y que debe comunicarse
con la Direccidon Juridica para subsanar la
situacion. Ese aviso solamente desaparece,
cuando el representante del empleador pulse un
botén-link que diga ‘“reconozco que he sido
informado”. El pulsar este botdén-link crea la
posibilidad de que se imprima un reporte de todos
los usuarios que han sido notificados por esa via.

- Posibilidad de que el propio mdédulo, utilizando los
CRM vy los correos registrados por los
representantes de los empleadores, envie un
recordatorio de pago a los empleadores antes y
después de la fecha limite de pago.

- Posibilidad de que el mdédulo genere una alerta
para los empleadores que tengan deuda que
sobrepase los 60 dias, para iniciar el
procedimiento de cobro compulsivo.

- Posibilidad de que el mismo mdédulo de cobranza
vaya registrando los pasos que se han agotado
en el proceso de cobranza e instando las
siguientes etapas a seguir, cada vez que se agote
un paso (inspeccién, puesta en mora, medidas
cautelares, apoderamiento tribunal, sentencia,
ejecucion).

- A instancia del usuario, utilizando los datos del
SUIR, el mddulo debe generar los diferentes tipos
de documentos para el cobro: actos de alguacil
(infimacién, citacién, etc.), solicitud de
inhabilitacion de comprobantes fiscales, solicitud
de embargo retentivo o conservatorio, demanda
en cobro.
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REPORTERIA

¢ Notificaciones de pago con vencimiento hasta 60
dias (cobro persuasivo)

e Nofificaciones de pago que entren en estatus
legal (mds de 60 dias)

e Empleadores que han sido contactado por la
Division de Cobros.

¢ Montos recaudados de acuerdos de pago por
periodo de pago.

e Montos recaudados fruto de gestion de cobro
persuasivo.

e Montos recaudados fruto de gestién de cobro
compulsivo.

e Reporte de cantidad de casos que se encuentren
en proceso activo de cobro, por etapa
(inspeccién, puesta en mora, medidas,
apoderamiento tribunal, sentencia, ejecucién).

4 4.1 Gestion de Trazabilidad - Trazabilidad de la correspondencia
y control de entrega de - Automatizacion entrega (recepcidon digital,
correspondencias software de tracking)

En cada lote, se esperan los siguientes resultados

e Un software para proveer la solucién de requerimientos expresados como
necesidades del usuario
Todos los items en cada Lote deben encontrarse integrados
Optimizacién de los procesos institucionales
Acceso ad la informacién.
Posibilidad de compartir informacion entre todos los componentes de la
organizacion.
Eliminacién de datos y operaciones innecesarias de reingenieria
Reduccidn de la duplicidad de informacién y reduccion del margen de error
El sistema debe ser flexible, modular, integrado y seguro.
Las soluciones propuestas deberdn ser licenciadas por mddulo y usuarios
concurrentes y se dard preferencia a las soluciones basadas en la nube sobre las
basadas en cliente-servidor

2.9 Duracion del Suministro

La Convocatoria a Licitaciéon se hace sobre la base de un suministro para un periodo de
seis (06) meses, contados a partir de la fecha de Cerlificacién del Contrato por la
Contraloria General de la Republica; conforme se establezca en el Cronograma de Entrega
de Cantidades Adjudicadas, si aplica.

2.10 Programa de Suministro
Los pedidos se librardn en el lugar designado por la Entidad Contratante dentro del dmbito
territorial de la RepuUblica Dominicana y conforme al Cronograma de Entrega establecido.

En caso de no especificarse, se entenderd que el lugar de entrega serdn los almacenes de
la sede principal de la Tesoreria de la Seguridad Social.
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2.11 Presentacion de Propuestas Técnicas y Econdmicas “Sobre A” y “Sobre B”

Las Ofertas se presentardn Unicamente por medio del portal fransaccional de la Direccidn
General de Contrataciones Publicas.

2.12 Lugar, Fechay Hora

La presentacién de Propuestas “Sobre A” y “Sobre B” se hard por medio del portal
transaccional de la Direccién General de Contrataciones Publicas de los dias indicados en
el Cronograma de la Licitacién y sélo podrd postergarse por causas de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito definidos en el presente Pliego de Condiciones Especificas.

2.13 Forma para la Presentacion de los Documentos Contenidos en el “Sobre A"

Los documentos contenidos en el “Sobre A" deberdn ser presentados en original
debidamente marcado como “ORIGINAL" en la primera pdgina del ejemplar. Deberd
firmarse en todas las pdginas por el Representante Legal, debidamente foliadas y deberdn
llevar el sello social de la compania.

2.14 Documentacion a Presentar

A. Documentacién Legal:
1. Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034) Subsanable
2. Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042) Subsanable
3. Registro de Proveedores del Estado (RPE) con documentos legales-
administrativos  actualizados, emitido por Ila Direccidn General de
Contrataciones Publicas. La fecha de actualizacidén no debe ser mayor a dos
(02) anos. Subsanable

B. Documentacién Financiera:
1. Estados Financieros de los dos (02) Ultimos ejercicios contables consecutivos.
Subsanable

C. Documentacién Técnica (DOCUMENTOS NO SUBSANABLES):

1. Oferta Técnica (conforme a las especificaciones técnicas suministradas) No
subsanable

2. Certificacién del Fabricante donde se haga constar que el proveedor estd

autorizado por el fabricante de la solucidn propuesta para venta y soporte en

territorio de Republica Dominicana. No Subsanable

Formulario de Cumplimiento de requisitos por Lote. No Subsanable

4. Para los lotes 2 a 4. El oferente debe presentar al menos tres (3) referencias
donde ha vendido e implementado soluciones iguales o superiores a la
requerida por la TSS. Subsanable

5. Para el Lote 1, el oferente debe presentar por escrito referencias de al menos
tres (3) instituciones puUblicas del Estado Dominicano cuyas operaciones
financieras se realicen via el Sistema de Informacion de la Gestion Financiera
(SIGEF) y donde el oferente ha vendido e implementado de manera
satisfactoria soluciones iguales o superiores a la requerida por la TSS. Subsanable

w
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6. El oferente debe presentar constancia de que cuenta con al menos dos (2)
técnicos residentes en Republica Dominicana, certificados por el fabricante de
la solucién propuesta para dar soporte a la TSS cuando lo requiera. Subsanable

7. Cronograma de implementacion Subsanable

Para los consorcios:
En adicién a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberdn presentar:

1. Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio, incluyendo su
objeto, las obligaciones de las partes, su duraciéon la capacidad de ejercicio
de cada miembro del consorcio, asi como sus generales.

2. Poder especial de designacion del representante o gerente Unico del
Consorcio autorizado por todas las empresas participantes en el consorcio.

2.15 Presentacion de la Documentacion Contenida en el “Sobre B”

A) Formulario de Presentacion de Oferta Econémica (SNCC.F.33), presentado en Un (1)
original debidamente marcado como “"ORIGINAL" en la primera pdgina de la Oferta
El original deberd estar firmado en todas las pdginas por el Representante Legal,
debidamente foliadas y deberdn llevar el sello social de la compania. No
Subsanable. En caso de diferencias entfre este documento y lo digitado en el Portal
Transaccional de la DGCP, prevalecerd lo indicado en portal.
B) Documento con la distribucion de los pagos de acuerdo a lo indicado en los
presentes TDR's Subsanable.
a. 20% de avance inicial
b. 80% restante al finalizar la implementacién del contrato

C) Garantia de la Seriedad de la Oferta. Correspondiente a Péliza de Seguros, emitido
por una aseguradora con indice de solvencia e indice de liquidez mayor a 1 en la
clasificacién de la Superintendencia de Seguros de la RepUblica Dominicana. La
vigencia de la garantia deberd serigual al plazo de validez de la oferta establecido
en el numeral 3.8 del presente Pliego de Condiciones, debe ser incondicional,
irevocable y renovable No Subsanable

D) Presentacién de Oferta (SNCC.F.034) Subsanable

El “Sobre B"” deberd contener en su cubierta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL OFERENTE/PROPONENTE

(Sello Social)

Firma del Representante Legal

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
PRESENTACION: OFERTA ECONOMICA
REFERENCIA: TSS-CCC-LPN- 2020-0003

Las Ofertas deberdn ser presentadas Unicas y exclusivamente en el formulario designado al
efecto, (SNCC.F.033), siendo invdlida toda oferta bajo otra presentacién.

La Oferta Econdmica deberd presentarse en Pesos Dominicanos (RD$). Los precios deberdn
expresarse en dos decimales (XX.XX) que tendrdn que incluir todas las tasas (divisas),
impuestos y gastos que correspondan, transparentados e implicitos segin corresponda.
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El Oferente serd responsable y pagard todos los impuestos, derechos de aduana, o
gravdmenes que hubiesen sido fijados por autoridades municipales, estatales o
gubernamentales, dentro y fuera de la Republica Dominicana, relacionados con los bienes
y servicios conexos a ser suministrados.

Ninguna institucion sujeta a las disposiciones de la Ley que realice contrataciones, podrd
contratar o convenir sobre disposiciones o cldusulas que dispongan sobre exenciones o
exoneraciones de impuestos y otros atributos, o dejar de pagarlos, sin la debida aprobacién
del Congreso Nacional.

El Oferente/Proponente que cotice en cualquier moneda distinta al Peso Dominicano (RD$),
se auto-descadlifica para ser adjudicatario.

A fin de cubrir las eventuales variaciones de la tasa de cambio del Délar de los Estados
Unidos de Norteamérica (US$), TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL podrd considerar
eventuales ajustes, una vez que las variaciones registradas sobrepasen el cinco por ciento
(5%) con relacién al precio adjudicado o de Ultima aplicacién. La aplicacién del gjuste
podrd serigual o menor que los cambios registrados en la Tasa de Cambio Oficial del Délar
Americano (US$) publicada por el Banco Central de la Republica Dominicana, a la fecha
de la enfrega de la Oferta Econdmica.

En el caso de que el Oferente/Proponente Adjudicatario solicitara un eventual agjuste,
TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL se compromete a dar respuesta dentro de los
siguientes cinco (5) dias hdbiles, contados a partir de la fecha de acuse de recibo de la
solicitud realizada.

La solicitud de ajuste no modifica el Cronograma de Entrega de Cantidades Adjudicadas,
por lo que, el Proveedor Adjudicatario se compromete a no alterar la fecha de
programacion de entrega de los Bienes pactados, bajo el alegato de esperar respuesta a
su solicitud.

Los precios no deberdn presentar alteraciones ni correcciones y deberan ser dados en la
vnidad de medida establecida en el Formulario de Oferta Econdémica.

En los casos en que la Oferta la constituyan varios bienes, solo se tomard en cuenta la
coftizacion Unicamente de lo evaluado CONFORME en el proceso de evaluacion técnica.

Serd responsabilidad del Oferente/Proponente la adecuacién de los precios unitarios a las
unidades de medidas solicitadas, considerando a los efectos de adjudicacion el precio
consignado en la Oferta Econdmica como el unitario y valordndolo como tal, respecto de
otfras Ofertas de los mismos productos. El Comité de Compras y Contrataciones, no realizard
ninguna conversién de precios unitarios si éstos se consignaren en unidades diferentes a las
solicitadas.

Seccioén lll
Apertura y Validacion de Ofertas

3.1 Procedimiento de Apertura de Sobres
La apertura de Sobres se realizard en acto publico via la plataforma Microsoft Teams en

presencia del Comité de Compras y Contrataciones y del Notario PUblico actuante, en la
fecha y hora establecidos en el Cronograma de Licitacion.
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Una vez pasada la hora establecida para la recepcidn de los Sobres de los
Oferentes/Proponentes, no se aceptard la presentacién de nuevas propuestas, aunque el
acto de apertura no se inicie a la hora senalada.

3.2 Apertura de “Sobre A”, contentivo de Propuestas Técnicas

El Notario PUblico actuante procederd a la apertura de los “Sobres A”, segun el orden de
llegada, procediendo a verificar que la documentacion confenida en los mismos esté
correcta de conformidad con el listado que al efecto le serd entregado. El Notario PUblico
actuante, deberd rubricar y sellar cada una de las pdginas de los documentos contenidos
en los “Sobres A”, haciendo constar en el mismo la cantidad de pdginas existentes.

En caso de que surja alguna discrepancia entre la relacién y los documentos efectivamente
presentados, el Notario PUblico autorizado dejard constancia de ello en el acta notarial.

El Notario PUblico actuante elaborard el acta notarial correspondiente, incluyendo las
observaciones realizadas en el desarrollo del acto de apertura de los Sobres A, silas hubiere.
El Notario PUblico actuante concluido el acto de recepcion, dard por cerrado el mismo,
indicando la hora de cierre.

Las actas notariales estardn disponibles para los Oferentes/ Proponentes, o sus
Representantes Legales, quienes para obtenerlas deberdn hacer llegar su solicitud a través
de la Oficina de Acceso a la Informacién (OAl).

3.3 Validacion y Verificacion de Documentos

Los Peritos, procederd a la validacion y verificacion de los documentos contenidos en el
referido “Sobre A". Ante cualquier duda sobre la informacidon presentada, podrd
comprobar, por los medios que considere adecuados, la veracidad de la informacidén
recibida.

No se considerardn aclaraciones a una Oferta presentadas por Oferentes cuando no sean
en respuesta a una solicitud de la Entidad Contratante. La solicitud de aclaracién por la
Entidad Contratante y la respuesta deberdn ser hechas por escrito.

Antes de proceder a la evaluacion detallada del “Sobre A”, los Peritos determinardn si cada
Oferta se ajusta sustancialmente al presente Pliego de Condiciones Especifica; o si existen
desviaciones, reservas, omisiones o errores de nafuraleza o de tipo subsanables de
conformidad a lo establecido en el numeral 1.21 del presente documento.

En los casos en que se presenten desviaciones, reservas, omisiones o errores de naturaleza
o ftipo subsanables, los Peritos Especialistas procederdn de conformidad con los
procedimientos establecidos en el presente Pliego de Condiciones Especificas.

3.4 Criterios de Evaluacion
Las Propuestas deberdn contener la documentacién necesaria, suficiente y fehaciente
para demostrar los siguientes aspectos que serdn verificados bajo la modalidad “CUMPLE/

NO CUMPLE":

Elegibilidad: Que el Proponente estd legalmente autorizado para redalizar sus actividades
comerciales en el pais. Los criterios son:
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Criterio Cadlificacion
Registro de Proveedores del Estado activo, con fecha de actualizacién de | Cumple

no mds de 2 anos
Proveedor se encuentra al dia en sus obligaciones fiscales y de Seguridad | Cumple
Social
El proveedor cuenta con certificacion del Fabricante donde se haga | Cumple
constar que el proveedor estd autorizado por el fabricante de la solucion
propuesta para venta y soporte en territorio de Republica Dominicana

Se encuentra para cada Lote participante el formulario de cumplimiento | Cumple
de requisitos.
Para los lotes 2 a 4 El oferente debe presentar por escrito al menos fres (3) | Cumple
instituciones donde ha vendido e implementado soluciones iguales o
superiores a la requerida por la TSS.

Para el Lote 1, el oferente debe presentar por escrito referencias de al | Cumple
menos fres (3) instituciones publicas del Estado Dominicano cuyas
operaciones financieras se realicen via el Sistema de Informacion de la
Gestion Financiera (SIGEF) y donde el oferente ha vendido e
implementado de manera safisfactoria soluciones iguales o superiores a la
requerida por la TSS.

El oferente cuenta y debe presentar constancia de que cuenta con al | Cumple
menos dos (02) técnicos certificados por el fabricante de la solucidn
propuesta con residencia en la RepUblica Dominicana, para dar soporta la
1SS cuando lo requiera

Capacidad Técnica: Que los Bienes cumplan con las todas caracteristicas especificadas en
las Fichas Técnicas.

La propuesta serd calificada y adjudicada por Lote. Deben ser incluidos todos los items en
cada Lote para calificar. Serd verificado el cumplimiento de todos los requisitos
establecidos en el presente documento bajo la modalidad cumple/no cumple, los cuales
deben constar por escrito dentro del contenido de la propuesta técnica en el Formulario
de Cumplimiento de Requisitos el cual es No Subsanable. No cumple en cualesquiera de
los requisitos establecidos conllevard la descalificacion de la propuesta sin mds tfrdmite para
el Lote correspondiente.

El proponente dispondrd de 1.5 horas para redlizar una presentacién virtual al comité
evaluador, en la cual se evidencie el cumplimiento de cada requisito dentro de la solucién
propuesta. Esta presentacion se coordinard por correo electrénico durante el periodo
previo a la fecha limite de subsanacion, con los proponentes cuyas propuestas pasen a la
etapa de evaluacion técnica.

3.5 Fase de Homologacion

Una vez concluida la recepcion de los “Sobres A”, se procederd a la valoraciéon de las
muestras, si aplica, de acuerdo a las especificaciones requeridas en las Fichas Técnicas y a
la ponderacion de la documentacion solicitada al efecto, bajo la modalidad “CUMPLE/ NO
CUMPLE".

Para que un Bien pueda ser considerado CONFORME, deberd cumplir con todas y cada
una de las caracteristicas contenidas en las referidas Fichas Técnicas. Es decir que, el no
cumplimiento en una de las especificaciones, implica la descalificacién de la Oferta y la
declaracién de NO CONFORME del Bien ofertado.
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Los Peritos levantardn un informe donde se indicard el cumplimiento o no de las
Especificaciones Técnicas de cada uno de los Bienes ofertados, bajo el criterio de
CONFORME/ NO CONFORME. En el caso de no cumplimiento indicard, de forma
individualizada las razones.

Los Peritos emitirdn su informe al Comité de Compras y Contrataciones sobre los resultados
de la evaluacién de las Propuestas Técnicas “Sobre A", a los fines de la recomendacién
final.

3.6 Apertura de los “Sobres B”, Contentivos de Propuestas Econémicas

El Comité de Compras y Contrataciones, dard inicio al Acto de Apertura y lectura de las
Ofertas Econdmicas, “Sobre B”, conforme a la hora y en el lugar indicado.

Sélo se abrirdn las Ofertas Econdmicas de los Oferentes/Proponentes que hayan resultado
habilitados en la primera etapa del proceso. Son éstos aquellos que una vez finalizada la
evaluacién de las Ofertas Técnicas, cumplan con los criterios senalados en la seccién
Criterios de evaluacion. Las demds serdn devueltas sin abrir. De igual modo, solo se dard
lectura a los renglones que hayan resultado CONFORME en el proceso de evaluacion de
las Ofertas Técnicas.

En acto publico y en presencia de todos los interesados el Notario actuante procederd ala
apertura y lectura de las Ofertas Econdmicas, certificando su contenido, rubricando y
sellando cada pdgina contenida en el “Sobre B”.

Las observaciones referentes a la Oferta que se esté leyendo, deberdn redlizarse en ese
mismo instante, levantando la mano para tomar la palabra. El o los Notarios actuantes
procederdn a hacer constar todas las incidencias que se vayan presentando durante la
lectura.

Finalizada la lectura de las Ofertas, el o los Notarios actuantes procederdn a invitar a los
Representantes Legales de los Oferentes/Proponentes a hacer conocer sus observaciones;
en caso de conformidad, se procederd a la clausura del acto.

No se permitird a ninguno de los presentes exteriorizar opiniones de tipo personal o
calificativos peyorativos en contra de cualquiera de los Oferentes participantes.

El Oferente/Proponente o su representante que durante el proceso de la Licitacion tome la
palabra sin ser autorizado o exteriorice opiniones despectivas sobre algin producto o
compania, serd sancionado con el retiro de su presencia del saldn, con la finalidad de
mantener el orden.

En caso de discrepancia enfre la Oferta presentada en el formulario correspondiente,
(SNCC.F.033), debidamente recibido por el Notario PUblico actuante y la lectura de la
misma, prevalecerd el documento escrito.

El o los Notarios PUblicos actuantes elaborardn el acta notarial correspondiente, incluyendo
las observaciones realizadas al desarrollo del acto de aperturaq, si las hubiera, por parte de
los Representantes Legales de los Oferentes/ Proponentes. El acta notarial deberd estar
acompanada de una fotocopia de todas las Ofertas presentadas. Dichas actas notariales
estardn disponibles para los Representantes Legales de los Oferentes/Proponentes, quienes
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para obtenerlas deberdn hacer llegar su solicitud a través de la Oficina de Acceso a la
Informacion (OAl).

3.7 Confidencialidad del Proceso

Las informaciones relativas al andlisis, aclaracion, evaluacién y comparaciéon de las Ofertas
y las recomendaciones para la Adjudicacién del Contrato no podrdn ser reveladas a los
Licitantes ni a otra persona que no participe oficialmente en dicho proceso hasta que se
haya anunciado el nombre del Adjudicatario, a excepcidn de que se trate del informe de
evaluacién del propio Licitante. Todo intento de un Oferente para influir en el
procesamiento de las Ofertas o decision de la Adjudicacion por parte del Contratante
podrd dar lugar al rechazo de la Oferta de ese Oferente.

3.8 Plazo de Mantenimiento de Oferta

Los Oferentes/Proponentes deberdn mantener las Ofertas por el término de tres 06 meses
contados a partir de la fecha del acto de apertura.

La Entidad Contratante, excepcionalmente podrd solicitar alos Oferentes/Proponentes una
prérroga, antes del vencimiento del periodo de validez de sus Ofertas, con indicacion del
plazo. Los Oferentes/Proponentes podrdn rechazar dicha solicitud, considerdndose por
tanto que han retirado sus Ofertas, por lo cual la Entidad Contratante procederd a efectuar
la devolucidn de la Garantia de Seriedad de Oferta ya constituida. Aquellos que la
consientan no podrdn modificar sus Ofertas y deberdn ampliar el plazo de la Garantia de
Seriedad de Oferta oportunamente constituida.

3.9 Evaluacion Oferta Econdmica

El Comité de Compras y Contrataciones evaluard y comparard Unicamente las Ofertas que
se ajustan sustancialmente al presente Pliego de Condiciones Especificas y que hayan sido
evaluadas técnicamente como CONFORME, bajo el criterio del menor precio ofertado.

Seccién IV
Adjudicacion

4.1 Criterios de Adjudicacion

El Comité de Compras y Contrataciones evaluard las Ofertas dando cumplimiento a los
principios de transparencia, objetividad, economia, celeridad y demds, que regulan la
actividad contractual, y comunicard por escrito al Oferente/Proponente que resulte
favorecido. Al efecto, se tendrdn en cuenta los factores econdmicos y técnicos mds
favorables.

La Adjudicacién serd decidida por Lote a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta
cumpla con los requisitos exigidos y sea calificada como la mds conveniente para los
intereses institucionales, teniendo en cuenta el precio, la calidad, y las demds condiciones
que se establecen en el presente Pliego de Condiciones Especificas.

Si se presentase una sola Oferta, ella deberd ser considerada y se procederd a la

Adjudicacién, si habiendo cumplido con lo exigido en el Pliego de Condiciones Especificas,
se le considera conveniente a los intereses de la Institucion.
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4.2 Empate entre Oferentes

En caso de empate entre dos o mds Oferentes/Proponentes, se procederd de acuerdo al
siguiente procedimiento:

El Comité de Compras y Contrataciones procederd por una eleccidn al azar, en presencia
de Notario PUblico y de los interesados, utilizando para tales fines el procedimiento de
sorteo.

4.3 Declaracion de Desierto

El Comité de Compras y Contrataciones podrd declarar desierto el procedimiento, total o
parcialmente, en los siguientes casos:

» Por no haberse presentado Ofertas.
» Por haberse rechazado, descalificado, o porque son inconvenientes para los
intereses nacionales o institucionales todas las Ofertas o la Unica presentada.

En la Declaratoria de Desierto, la Entidad Contratante podrd reabrirlo dando un plazo para
la presentacién de Propuestas de hasta un cincuenta por ciento (50%) del plazo del proceso
fallido.

4.4 Acuerdo de Adjudicacion

El Comité de Compras y Contrataciones luego del proceso de verificacién y validacién del
informe de recomendacion de Adjudicacién, conoce las incidencias y si procede,
aprueban el mismo y emiten el acta contentiva de la Resolucién de Adjudicacion.

Ordena a la Unidad Operativa de Compras y Contrataciones la Notificacidon de la
Adjudicacién y sus anexos a todos los Oferentes participantes, conforme al procedimiento
y plazo establecido en el Cronograma de Actividades del Pliego de Condiciones
Especificas.

4.5 Adjudicaciones Posteriores

En caso de incumplimiento del Oferente Adjudicatario, la Entidad Contratante procederd
a solicitar, mediante “Carta de Solicitud de Disponibilidad”, al siguiente
Oferente/Proponente que certifique si estd en capacidad de suplir los renglones que le
fueren indicados, en un plazo no mayor [indicar el tiempo]. Dicho Oferente/Proponente
contard con un plazo de Cuarenta y Ocho (48) horas para responder la referida solicitud.
En caso de respuesta afirmativa, El Oferente/Proponente deberd presentar la Garantia de
Fiel cumplimiento de Contrato, conforme se establece en los DDL.

PARTE 2
CONTRATO

Seccién V
Disposiciones Sobre los Contratos
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5.1 Condiciones Generales del Contrato
5.1.1 Validez del Contrato

El Contrato serd vdlido cuando se realice conforme al ordenamiento juridico y cuando el
acto definitivo de Adjudicacién y la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Conftrato sean cumplidos.

5.1.2 Garantias
5.1.2.1 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

La Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato corresponderd a Péliza de Seguro emitida
por una empresa aseguradora con indice de solvencia e indice de liquidez mayor a 1,
segun la clasificaciéon de la Superintendencia de Seguros. La vigencia de la garantia serd

de 1 ano, contados a partir de la constitucion de la misma hasta el fiel cumplimiento del
contrato.

5.1.2.2 Garantia de Buen uso del Anticipo
Garantia de Buen uso del anticipo sobre el 100% del monto total del Anticipo incluyendo impuestos. Esta
garantia debe estar expresada en Pdliza de Seguro emitida por una empresa aseguradora con

indice de solvencia e indice de liquidez mayor a 1, segin la clasificacién de la
Superintendencia de Seguros

5.1.3 Perfeccionamiento del Contrato
Para su perfeccionamiento deberdn seguirse los procedimientos de contrataciones
vigentes, cumpliendo con todas y cada una de sus disposiciones y el mismo deberd
ajustarse al modelo que se adjunte al presente Pliego de Condiciones Especificas, conforme
al modelo estdndar el Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas.

5.1.4 Plazo para la Suscripcion del Contrato
Los Contratos deberdn celebrarse en el plazo que se indique en el presente Pliego de

Condiciones Especificas; no obstante a ello, deberdn suscribirse en un plazo no mayor de
veinte (20) dias habiles, contados a partir de la fecha de Notificacion de la Adjudicacion.

5.1.5 Incumplimiento del Contrato
Se considerard incumplimiento del Contrato:
a. Lamora del Proveedor en la entrega de los Bienes.
b. Lafalta de calidad de los Bienes suministrados.

c. ElSuministro de menos unidades de las solicitadas, no aceptdndose partidas
incompletas para los adjudicatarios en primer lugar.

5.1.6 Efectos del Incumplimiento
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El incumplimiento del Contrato por parte del Proveedor determinard su finalizacion vy
supondrd para el mismo la ejecuciéon de la Garantia Bancaria de Fiel Cumplimiento del
Contrato, procediéndose a contratar al Adjudicatario que haya quedado en el segundo
lugar.

En los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los
bienes entregados o causare un dafo o perjuicio a la institucién, o a terceros, la Entidad
Contratante podrd solicitar a la Direccidon General de Contrataciones PUblica, en su calidad
de Organo Rector del Sistema, su inhabilitacion temporal o definitiva, dependiendo de la
gravedad de la falta.

5.1.7 Ampliacion o Reduccion de la Contratacion

La Entidad Contratante no podrd producir modificacion alguna de las cantidades previstas
en el Pliego de Condiciones Especificas.

5.1.8 Finalizacion del Contrato

El Contrato finalizard por vencimiento de su plazo, o por la concurrencia de alguna de las
siguientes causas de resolucién:

» Incumplimiento del Proveedor.

> Incursidn sobrevenida del Proveedor en alguna de las causas de prohibicién de
contratar con la Administracién PUblica que establezcan las normas vigentes,
en especial el Articulo 14 de la Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones
PUblicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones.

5.1.9 Subcontratos

En ningun caso el Proveedor podrd ceder los derechos y obligaciones del Contrato a favor
de un tercero, ni tampoco estard facultado para subcontratarlos sin la autorizacidn previa
y por escrito de la Entidad Contratante.

5.2 Condiciones Especificas del Contrato

5.2.1 Vigencia del Contrato

La vigencia del Contrato serd de 1 aino, a partir de la fecha de la suscripcién del mismo vy
hasta su fiel cumplimiento, de conformidad con el Cronograma de Entrega de Cantidades
Adjudicadas, el cual formard parte integral y vinculante del mismo.

5.2.2 Inicio del Suministro

Una vez formalizado el correspondiente Contrato de Suministro entre la Entidad Contratante
y el Proveedor, éste Ultimo iniciard el Suministro de los Bienes que se requieran mediante el
correspondiente pedido, sustentado en el Cronograma de Enfrega de Cantidades
Adjudicadas, que forma parte constitutiva, obligatoria y vinculante del presente Pliego de
Condiciones Especificas.
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Los Proveedores tendrdn hasta el veinte de abril (20) del 2021, en horario regular, para hacer
la primera entrega de los Bienes que les fueren adjudicados; por lo que contardn con un
periodo aproximado de 22 dias, contados a partir de la Notificacion de Adjudicacion.

5.2.3 Modificacion del Cronograma de Entrega

La Entidad Contratante, como érgano de ejecucion del Contrato se reserva el derecho de
modificar de manera unilateral el Cronograma de Enfrega de los Bienes Adjudicados,
conforme entienda oportuno a los intereses de la institucion.

Si el Proveedor no suple los Bienes en el plazo requerido, se entenderd que el misma
renuncia a su Adjudicacién y se procederd a declarar como Adjudicatario al que hubiese
obtenido el segundo (2do.) lugar y asi sucesivamente, en el orden de Adjudicacién y de
conformidad con el Reporte de Lugares Ocupados. De presentarse esta situacion, la
Entidad Contratante procederd a ejecutar la Garantia Bancaria de Fiel Cumplimiento del
Contrato, como justa indemnizacion por los danos ocasionados.

5.2.4 Entregas Subsiguientes

Las entregas subsiguientes se hardn de conformidad con el Cronograma de Entrega
establecido.

Las Adjudicaciones a lugares posteriores podrdn ser proporcionales, y el Adjudicatario
deberd indicar su disponibilidad en un plazo de Cuarenta y Ocho (48) horas, contadas a
partir de la recepcion de la Carta de Solicitud de Disponibilidad que al efecto le serd
enviada.

Los documentos de despacho a los almacenes de la Entidad Contratante deberdn
reportarse segun las especificaciones consignadas en la Orden de Compra, la cual deberd
estar acorde con el Pliego de Condiciones Especificas.

PARTE 3 i
ENTREGA Y RECEPCION

Seccién VI
Recepcidn de los Productos

6.1 Requisitos de Entrega

Todos los bienes adjudicados deben ser entregados conforme a las especificaciones
técnicas solicitadas, asi como en el lugar de entrega convenido con TESORERIA DE LA
SEGURIDAD SOCIAL, siempre con previa coordinacién con el responsable de recibir la
mercancia y con el encargado del almacén con fines de dar entrada a los bienes
entregados.

6.2 Recepcion Provisional
El Encargado de Almacén y Suministro debe recibir los bienes de manera provisional hasta

tanto verifique que los mismos corresponden con las caracteristicas técnicas de los bienes
adjudicados.
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6.3 Recepcion Definitiva

Silos Bienes son recibidos CONFORME y de acuerdo a lo establecido en el presente Pliegos
de Condiciones Especificas, en el Contrato u Orden de Compra, se procede a larecepcion
definitiva y a la entrada en Almacén para fines de inventario.

No se entenderdn suministrados, ni entregados los Bienes que no hayan sido objeto de
recepcion definitiva.

6.4 Obligaciones del Proveedor

El Proveedor estd obligado a reponer Bienes deteriorados durante su transporte o en
cualguier otro momento, por cualquier causa que no sea imputable a la Entidad
Conftratante.

Si se estimase que los citados Bienes no son aptos para la finalidad para la cual se
adquirieron, se rechazardn los mismos y se dejardn a cuenta del Proveedor, quedando la
Entidad Contratante exenta de la obligacién de pago y de cualquier otra obligacion.

El Proveedor es el Unico responsable ante Entidad Contratante de cumplir con el Suministro
de los renglones que les sean adjudicados, en las condiciones establecidas en los presente
Pliegos de Condiciones Especificas. El Proveedor responderd de todos los danos y perjuicios
causados a la Entidad Confratante y/o entfidades destinatarias y/o frente a terceros
derivados del proceso contractual.

Seccién VI
Formularios
7.1 Formularios Tipo
El Oferente/Proponente deberd presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios

determinados en el presente Pliego de Condiciones Especificas, los cuales se anexan como
parte integral del mismo.

7.2 Anexos

Modelo de Contrato de Suministro de Bienes (SNCC.C.023)
Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033)
Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042)

Ea
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| -CREACION:

Fecha \ Realizado por: \ Aprobado Por:

Dr. Eric Hazim
Febrero | Dpto. de Politicas, Normas vy | Director General de Contrataciones Publicas.
2011 Procedimientos.

Nombre

Cargo

Il -CONTROL DE CAMBIOS:

No. \ Fecha Realizada /Aprobada por: Descripcion y Referencias.

Realizada por: e Sustitucidn Decreto 490-07 por
Decreto 543-12

Dpto. de Politicas, Normas y e Sustitucidn Comité de Licitaciones

Procedimientos. por Comité de Compras vy
Conftrataciones.

Aprobado por: e Numeral 1.2 concepto del Comité
de Compras y Confrataciones vy

Dra. Yokasta Guzmdn S. Consorcios.

Directora de e Numeral 1.8  adicién dias

Contrataciones PUblicas. consecutivos para la
convocatoria.

e Numeral 1.12, nuevos integrantes
para el Comité de Compras vy

1 3 de octubre 2012 Contrataciones.
e 120 Subsanaciones de
conformidad Art. 91 Decreto 543-
12.

e Se elimind Numeral 1.22 del Pliego
anterior sobre excepciones para
las subsanaciones.

e 1.22 Modificacién en los montos
para las garantias.

e Numeral 4.1 Criterios de idoneidad
del proponente no es considerado
para la adjudicacién sino para la

habilitacién.
Realizada por: e Numeral 1.2 - Definiciones e
Interpretaciones, Definicién de
2 14 de Enero 2014 | Dpto. de Politicas, Normas y Consorcio conforme el Art. 37 del
Procedimientos. Decreto 543-12.
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Numeral 1.4 — Precio de la Oferta,
inclusién en la oferta de cualquier

Aprobado por:

Dra. Yokasta Guzmdn S. articulo y/o lote que esté en la
Directora de Oferta Econdmica y no esté
Contrataciones PUblicas. cotizado.

e Numeral 1.4 — Precio de la Ofertq,
inclusidon en la oferta de cualquier
articulo y/o lote que no aparezca
en el formulario de Oferta
Econdmica.

e Numeral 1.8 — De la Publicidad.
Adicion de instruccion de eliminar
pdrrafos en el caso de que no
apliquen.

e Numeral 1.22 - Garantias, importes
de garantias en la misma moneda
que la Oferta.

e Numeral 1.22.2, porcentaje de
Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato para MIPYMES conforme
Decreto 543-12.

e Numeral 1.23 — Devolucién de las
Garantias, devolucion de garantia
de fiel cumplimiento de contrato
conforme Art. 121 del Decreto 543-

12.

e Numeral 2.5 — Cronograma de la
Licitacion, modificacion
Numerales 7) y 8) del
Cronograma.

e Numeral 2.6 — Disponibilidad vy
Adquisicion  del Pliego de
Condiciones, nofificacién  de
descarga via web de los pliegos
de condiciones.

¢ Numeral 2.13- Forma para la
Presentacion de los Documentos
contenidos en el “Sobre A", y
Muestras, definicion de nimero de
copias para el Formulario de
Entrega de Muestras.

e Numeral 2.14- Documentacion a
presentar, adicion del Formulario
de Informacidén sobre el Oferente
(SNCC.F.042)

e Numeral 2.14- Documentacion a
presentar, adicién de la
documentacién a presentar para
los Consorcios.

e Numeral 2.16 — Presentacién de la
Documentaciéon contenida en el
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“Sobre B", vigencia de la Garantia
de la Seriedad de la Oferta.

e Numeral 2.16 — Presentacién de la
Documentacién contenida en el
“Sobre B", eliminacion del término
"Pesos Oro Dominicanos”.

e Numeral 4.2 - Empate enfre
Oferentes, método de sorteo para
la resolucién de empates.

e Numeral 5.1.2 — Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato,
vigencia de la Garantia de
Cumplimiento de Conftrato.

e Numeral 7.2 Anexos, Declaracion

Jurada.
Realizada por: e Actudlizacion de Portada del

Documento.
Dpto. de Politicas, Normas y e Numeral 1.1- Antecedentes,
Procedimientos. inclusion de una seccidn de
Aprobado por: Antecedentes.

e Numeral 1.3- Definiciones e

Dra. Yokasta Guzmdn S. Interpretaciones, aclaraciéon de
Directora de definicion de Credenciales.
Conftrataciones Publicas. e Numeral 1.6- Moneda de la

Oferta, aclaracion del cdiculo del
importe de la Oferta, en caso que
no sea presentada en moneda
local.

e Numeral 1.8- Competencia
Judicial, actualizacién del termino
Tribunal Superior Administrativo.

26 de Febrero e Numeral 1.18- . I.Drohi‘k?icién a
2015 Conftratar, eliminacion de
repeticidon innecesaria sobre la no
contratacion de oferentes

inhabilitados.

e Eliminacion de numeral sobre
Agentes  Autorizados, 'y sus
Formularios.

e Numeral 1.29- Comisibn de
Veeduriqg, inclusidon de los datos de
contacto de la Comisibn de
Veeduria (cuando aplique).

e Numeral 2.4- Condiciones de
Pago. aclaracién de porcentaje
mdximo por concepto de avance
y porcentaje definido en caso de
que el adjudicatario sea MIPYME.

e Numeral 2.5- Cronograma de la
Licitacion, eliminacion numeral 2-
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Adquisicion  del Pliego de
Condiciones.

e Numeral 2.5- Cronograma de la
Licitacién, inclusion Nota en el
Cronograma de  Actividades
sobre reunién técnica o
aclaratoria.

e Numeral 2.8- Descripcion de los
Bienes, adicién de pdrrafo sobre
cuando la convocatoria abarque
un nUmero importante de
unidades.

e Numeral 2.14- Documentacién a
presentar, clasificacion de la
seccion Documentacién a
presentar.

e Numeral 2.14- Documentacién a
presentar, aclaracién de Registro
de Proveedores Actualizado.

e Numeral 2.16- Presentacion de la
documentacion contenida en el
“Sobre B", equivalencia de la
vigencia de la GSO con el plazo
de vigencia de Oferta.

e Numeral 3.8- Plazo Mantenimiento
de Oferta, eliminacién de pdarrafo
sobre prérroga automdtica.

e Numeral 3.8- Plazo Mantenimiento
de Ofertq, relaciéon con formulario
SNCC.F.034 para cumplimiento
del plazo de vigencia requerido.

e Numeral 4.3- Declaracion de
Desierto, aclaracion de cuando
procede la declaracién de
desierto.

e Numeral 5.1.8- Finalizacion del
Conftrato, eliminacién del término

prorroga.
Realizado por e Numeral 1.7- Normativa aplicable,
Departamento Politicas, inclusién de los numerales 4, 5, 6 y
Normas y Procedimientos. 7, relativo al orden de prelaciéon
que debe seguirse para la
18 de noviembre aplicacion de la norma, su
de 2016 Aprobado por: interpretacion o] resolucion
alternativa de conflictos.
Dra. Yokasta Guzmdn S. e Numeral 3.8-Plazo de
Directora de mantenimiento de oferta,
Contrataciones Publicas. eliminaciéon de pdrrafo referente a

la verificacién del plazo a través
del formulario de presentacion de
ofertas No. SNCC.F.034, por haber
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sido eliminada esta cldusula del
formulario.

e Numeral 3.9-Evaluacion Oferta
Econdmica, sustitucidn de la
palabra mejor por el vocablo

menor.

Realizado por ¢ Numeral 1.3- Definiciones e
Departamento Politicas, interpretaciones, modificacién de
Normas y Procedimientos. la disposicion sobre interpretacion
de plazos, de conformidad con la

Ley 107-13.
14 de agosto de Aprobado por: e Numeral 1.7- Normativa aplicable,
2019 inclusion de los numerales 3y 8 en
Dra. Yokasta Guzmdn S. el orden de prelacidén que debe
Directora de seguirse para la aplicacién de la
Conftrataciones Publicas. norma, su interpretacion o
resoluciéon alternativa de

conflictos.
e Numeral 1.28- Reclamos,
impugnaciones y controversias, en
el numeral 1, adicibn de la

palabra “hdbiles” al plazo de 10
dias para presentar el recurso de
impugnacion, de conformidad
con la Ley 107-13.

e Numeral 2.16- Presentacién de la
Documentacion Contenida en el
“Sobre B", sustitucion de las
palabras “dias laborables” por
"dias hdbiles".

No hay nada escrito después de esta linea
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