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20 de septiembre de 2021

A:
Comité de Compras

Via:
Marina Fiallo
Directora Administrativa /

De: b%
Héctor Mota \Q

Director
Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

Asunto:
Carta de proveedor Ginico para Renovacion Licencias Manage
Engine/Integratec

Cortésmente solicitamos la adquisicién de la renovacién de las licencias
Manage Engine, que incluye los Software OpManager, Asset Explorer,
ADManager Plus y ADAudit Plus, a la empresa Integraciones
Tecnologicas M&A, SRL, dado que es el proveedor unico y socio
Platinum exclusivo en Republica Dominicana, que proporciona Ventas y
Soporte Técnico para el todos los Productos ManageEngine, producidos
por Zoho Corporation Private Limited.

Saludos.

HM/jg.
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20 de septiembre de 2021

A:
Comité de Compras

Via:
Marina Fiallo
Directora Administrativa /

De: b%
Héctor Mota \Q

Director
Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon

Asunto:
Carta de proveedor unico para Renovacion Licencias Manage
Engine/Integratec
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Cortésmente solicitamos la adquisicion de la renovaciéon de las licencias
Manage Engine, que incluye los Software OpManager, Asset Explorer,
ADManager Plus y ADAudit Plus, a la empresa Integraciones
Tecnolégicas M&A, SRL, dado que es el proveedor unico y socio
Platinum exclusivo en Republica Dominicana, que proporciona Ventas y
Soporte Técnico para el todos los Productos ManageEngine, producidos
por Zoho Corporation Private Limited.

Saludos.

HM/jg.
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27 de septiembre de 2021

A:
Comité de Compras

Via:
Marina Fiallo
Directora Administrativa

De:
Héctor Mota
Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

Asunto:
Adquisicién de Licencias e Implementacion del Software ManageEngine
ServiceDesk Plus.
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La TSS tiene como herramienta para el control de los activos fijos de
Tecnologia licencias del software ManageEngine Asset Explorer, a los
fines de optimizar las operaciones de la Mesa de Ayuda integrada con los
activos fijos de TI, se requiere adquirir las licencias e implementaciéon del
software ManageEngine ServiceDesk Plus.

Anexo se encuentra la propuesta economica de dichas licencias por la
empresa Integraciones Tecnolégicas M&A, SRL, el cual es el unico
proveedor autorizado por el fabricante para ventas y soporte a la TSS
segun consta en la comunicacion adjunta por lo que solicitamos la
realizacién de un proceso de excepcion.

Saludos.
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