
 

Tesorería de la Seguridad Social 

Informe necesidades de Bienes y Servicios de Tecnología 

Septiembre 29, 2022 

 

La TSS requiere para llevar a cabo su programación Operativa para el año 2022, la adquisición 

de los siguientes Bienes y Servicios de Tecnología. 

 

 

 

Nombre Producto Adquisición del derecho de uso Licencias de Dynatrace y Servicio de 

Reimplementación 

Tipo Adquisición Licencias Informáticas y reimplementación 

Descripción Solución de Monitoreo de Equipo Dynatrace 

• 7x Dynatrace SaaS - Host Units 

• Dynatrace SaaS Host Unit 1 YR Dynatrace Digital Experience Monitoring 
(DEM)-1YR 4.2 Mm 

• Dynatrace SAAS Davis Data units 1.5Mm 

• Proveedor autorizado de la marca 

• Instalación experta de Unidades de Monitoreo y agente en los servidores a 
monitorear. 

1 año de Soporte y actualizaciones 

Razón de Compra Esta es utilizada para el monitoreo preventivo y reactivo de la salud de la 

plataforma Tecnológica del SUIRPlus y sus aplicativos periféricos. 

Impacto de no Comprar perderíamos la visibilidad de lo que ocurre en nuestros equipos, ademas de 

aumento en el tiempo de respuesta para detectar cualquier incidente a nivel de 

plataforma 

 

 

 
 


