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Tesoreria de la Seguridad Social

INFORME
) PROCESO DE EXCEPCION PARA
RENOVACION DE SOPORTE Y DERECHO DE USO CITRIX ADC VPX 1000

La Tesorerfa de la Seguridad Social (TSS) es lainstitucion responsable de administrar el Sistema
Unico de Informacién y Recaudo (SUIR), vy la distribucién y pago de los recursos del Sistema
Dominicano de Seguridad Social (SDSS), mediante una gestiéon modelo, confiable, enfocada en
el servicio y compromiso, con eficiencia y transparencia.

Durante los Ultimos afios, conforme se indica en el Plan Estratégico de esta TESORERIA DE LA
SEGURIDAD SOCIAL, se han realizado inversiones significativas en el area de tecnologia de la
informacion, destinadas a satisfacer las siguientes necesidades: Renovacion y Ampliacion
plataforma de estaciones de trabajo, ampliacion de estaciones de impresidn, Automatizacion
de procesos, Renovacién de Infraestructura de Comunicaciones, Procesamiento vy
Almacenamiento asi como la adquisicion de licenciamiento de infraestructura y de
herramientas de ofimatica.

Este proceso de fortalecimiento institucional requiere que la Direccion de Tecnologia cuente
con los bienes y servicios que le permitiran el logro de sus objetivos.

CONSIDERANDO: Que la Tesoreria de la Seguridad Social cuenta con una renovaciéon del
derecho de uso del afo 2022 con los equipos softwares/licencias del fabricante CITRIX,
renovado mediante el proceso TSS-CCC-PEPU-2022-0001, de fecha 17 de Febrero 2022 que
conlleva renovacion anual.

CONSIDERANDO: Que a los fines de mantener el equipo/software/licencia, es necesario contar
con la debida Renovacién de Derecho de Uso Citrix ADC VPX (Netscaler).

CONSIDERANDO: Que en fecha 13 de febrero 2023, el fabricante Cloud Software Group Citrix,
emitié una certificacion en la que se hace constar que Multicomputos SRL es el Unico
autorizado en la Republica dominicana para revender los productos de Citrix Systems, Inc.

v
CONSIDERANDO: Que la Ley de 340-06 Compras y Contrataciones y su Reglamento de j L
Aplicacidn establecen como casos de excepcidn, entre otros, Proveedor Unico. “Procesos de \ e
adquisicidn de bienes y servicios que sélo puedan ser suplidos por una determinada persona %’
natural o juridica. En caso de entregas adicionales del proveedor original que tengan por objeto
ser utilizadas como repuestos, ampliaciones, o servicios continuos para equipos existentes,
programas de cémputos, servicios o instalaciones.
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Cuando un cambio de proveedor obligue a la Entidad a adquirir mercancias o servicios que no
cumplan con los requisitos de compatibilidad con los equipos, programas de cémputos,
servicios o instalaciones existente, o la utilizacion de patentes o marcas exclusivas o tecnologia
que no admitan otras alternativas técnicas.”

CONSIDERANDO: Que en fecha 10 de diciembre 2022 fueron solicitadas las cotizaciones para
la renovacion de soporte y derecho de uso citrix adc vpx 1000

VISTA: La Ley 340-06 de Compras y Contrataciones y su Reglamento de Aplicacion.

VISTO: El contrato de servicios COM-0222-01 del 17 de febrero 2023. Suscrito entre la
Tesoreria de la Seguridad Social y Multicémputos, SRL.

VISTA: El documento emitido por el fabricante CITRIX SYSTEMS, INC, en fecha 13 de febrero
2023, donde indica que Multicdmputos, SRL es proveedor/distribuidor Unico.

VISTA: La cotizacion No. ES-9686 de fecha 12/10/2022 por valor de RD$S573,480.00.

Recomendamos al Comité de Compras y Contrataciones para la contratacién bajo la modalidad
de Proceso de Excepcién por Proveedor Unico de la empresa Multicémputos, SRL.

En la ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana a los seis (06) del mes de febrero del
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[ (Héctor Mota
Director Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

?
WAMWC! i

Manuel Bisond
Encargado Departamento de Operaciones TIC

afio dos mil veintitrés (2023).
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