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No. Solicitud: 111 
Objeto de la compra: RENOVACIÓN DE SOPORTE DERECHO DE USO FIDELITY SEGUNDA CONVOCATORIA 

Rubro: 00021 Informática 

Planificada: Sí  

                                                                                         Detalle pedido 

Ítem Código 
Cuenta 

presupuestaria 
Descripción 

Unidad de 
Medida 

Cantidad 
Solicitada 

Precio 
Unitario 

Estimado 

Monto 
 

1 81112501 225901 
Renovación mantenimiento anual 
licenciamiento Fidelity modulo grabaciones de 
llamada y screencast 

Unidad 1.00 370,000.00 370,000.00 

2 81112501 225901 
Renovación soporte y mantenimiento anual 
licenciamiento Fidelity módulos grabación y 
screencast 

Unidad 1.00 159,840.00 159,840.00 

              ITBIS: 0.00 

Observaciones: -- Total: 529,840.00 

Plan de Entrega Estimado 

Ítem Dirección de entrega 
Cantidad 
requerida 

Fecha necesidad 

1 Avenida Tiradentes #33, Torre de la Seguridad Social, 5to piso 1.00 21 de junio de 2024 

2 Avenida Tiradentes #33, Torre de la Seguridad Social, 5to piso 1.00 21 de junio de 2024 
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